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sustentavel da Amazonia




DISCLAIMER

Este material tem cardter meramente informativo e ndo deve ser entendido como analise de valor mobilidrio,
material promocional, oferta de compra ou venda, recomendacao de investimento, sugestao de alocacdao ou adocao
de estratégias por parte dos destinatarios

Esta apresentacao faz referéncias e declaracoes sobre expectativas, sinergias planejadas, estimativas de
crescimento, projecoes de resultados e estratégias futuras sobre o Banco da Amazo6nia. Embora essas referéncias e
declaracdes reflitam o que os administradores acreditam, as mesmas podem envolver imprecisoes e riscos dificeis
de se prever, podendo, dessa forma, haver consequéncias ou res’vq[tados diferentes daqueles aqui antecipados e
discutidos T Y

Estas expectativas sao altamente dependentes das condi¢coes do mercado, do desempenho econémico geral da
regidao e do pais, dos setores e dos mercados internacionais. O Banco da Amazoénia nao se responsabiliza em
atualizar qualquer estimativa contida ou comentada nesta apresentacao

As informacoes contidas nesta apresentacao estao sujeitas a alteracoes, modificacdes, acréscimos, esclarecimentos
e/ou substituicoes

~ -




Agenda de Hoje

& Y N B3 2
l l’ a { d< ol
ay | ¥ ;
Luiz Roberto José Marivaldo Ana Paula Fabio
Lessa Martins Quinto Melo Bulhoes Maeda
Presidente Diretor Diretor de Diretor Comercial Diretora Diretor de Controle,
de Crédito Tecnologia e Distribuicdo Corporativa Risco e RI
7N % QT 0 00 GHE™ /] ———
& ¥ R0 000 Wi =
e 11 | o
A Visao Diferenciais Inovagao e Redes As Pessoas que Resultados Q&A
estratégica no crédito Tecnologia de Negocios | | movimentam Financeiros Perguntas
do Banco o Banco de Analistas
\ 59, o8 g N 1 8 DA 4

~ -




Luiz
Lessa
Presidente

Anos de Experiéncia

+39 anos de

experiéncia

1 ano no
Banco da Amazdnia

A Visao Estrategica do Banco




Definindo Nossos Proximos Passos por Meio De Missao, Visao e Valores

Missao Visao
Desenvolver uma Ser o principal Banco de
Amazonia Sustentavel com desenvolvimento da
crédito e solucdes eficazes AmazOnia, com
colaboradores engajados e
resultados sdlidos
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Visao Geral do Banco da Amazonia

Visao Geral

* O Banco da Amazonia atua como um banco regional
de desenvolvimento no Brasil, com foco principal
na regiao amazonica

= Desempenha um papel crucial no desenvolvimento
economico, na sustentabilidade e na inclusao social
desta area de grande relevancia ao pais

= O Banco gera valor através de diversas frentes,
alinhando sua atuacao ao crescimento regional,
preservacao ambiental e a inclusao financeira

100%
das cidades
na regiao Norte sao
cobertas

Nota:
ﬁ 1. Em relagao ao niimero de agéncias na regiao Norte (1.041 total vs 96 BASA)
]

Destaques Operacionais

4% e g

5

+2.900 +690.000

Funcionarios Clientes

121

Total de Agéncias

&> 106
l U Agéncias Tradicionais

Agéncias de Negdcios

Canais digitais através de
smartphones e Internet
Banking

81 Anos
de experiéncia no
desenvolvimento da AmazoOnia

Principal Banco
para o gerenciamento de
Politicas Publicas

Unico Gestor do FNO
Fundo Constitucional de
Financiamento do Norte

9,2% Market Share?
na regiao norte e com claras
avenidas de crescimento




Trajetoria Voltada ao Desenvolvimento Regional

Década Atuacado voltada para desenvolvimento
sustentavel da Amazobnia Legal, por
2000 - meio da expansao do portfolio de

Atualmente Produtos e solugdes eficazes

Financiamentos de longo prazo para mini e pequenos, resultando
1990 no crescimento de postos de trabalho e da geragdo de renda

Década

Década .
Comega a atuar como Gestor do Fundo Constitucional de

1980 rinanciamento do Norte (FNO) visando o desenvolvimento regional

Década  Assume o papel de agente financeiro para as politicas publicas do
196(0 Governo Federal para o desenvolvimento da Amazonia Legal

L4 1@ Década  Foj renomeado para Banco de Crédito da Amazénia S/A,

1950 ampliando o financiamento para outras atividades produtivas

@ Década Em 1942, foi fundado o Banco de Crédito da Borracha, em plena guerra
. 1940 mundial, com o objetivo de financiar a producao de borracha




Banco da Amazonia Entra em Nova Era, com Crescimento e Impacto Sem Precedentes

Implementa¢ao de um Extenso Plano de Melhoria Operacional ...

1 2 3 4 5

... Possibilitando Melhor Proposta de Risco-Retorno ... ... Aumentando o Numero de Contratos
Segmentacao do Portfolio de Credito por Perfil de Risco Evolugao das Operagdes com FNO
RSbi Mil
Ri tilhad FNO - .
fsco compartifhado com 51 Aumento significativo Implementacio de ’ »
H Risco 100% Banco 47 do apetite ao risco, Melhorias
40 com rumo a operagoes
25 mais rentaveis
33
29 27

12% 25 51%
do risco das do risco das
operagoes sob o : operagoes sob o
BASA BASA
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
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Papel de Destaque na Promo¢ao do Desenvolvimento da Amazonia ...

Presenca Geografica

100%

das cidades na regiao
Norte sao cobertas

IDH

Até 0,699 Até 0,731 Até 0,771  Mais do que 0,771

©O0000

Portfolio de

Servicos e Produtos SOIU(}ﬁeS
Financeiros
Financiamento do %»5&

Desenvolvimento

Iniciativas de
Sustentabilidade

Apoio as PMEs °

Desenvolvimento
Social e da
Comunidade




... Criando Valor Real para a Comunidade com uma Abordagem Focada na
Sustentabilidade

Impactos econdmicos regionais’ ... ... a0 lado de uma ampla gama de esforcos ASG

RS 8,8 bi

PIB

e n e : y
%<& CoalizaoVERDI - Assinatura de entrada do

MOBILIZS E RECURSOS PARA O Banco da Amazonia na
NVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 0 2 s s
A AMAZONIA SN | b Coalizao Verde

GREEN-COALITION.COM

RS 0,8 bi

Tributos

Banco da Amazonia Recebe Certificagao
“Selo Tesouro Verde”

RS 3,7 bi

Salarios
Participagdo na S5 Participa¢do na
COP 28 em E\'&po Expo Amazdnia
. AZC BIO&TIC em
2 3 1 2 Dubai AMAZONIA
’ m I I BIO&TIC Manaus - AM86

Empregos Estimulados

Nota:
1. Dados estimados pelo Banco da Amazénia em 2023
= 10




Crescimento Robusto da Carteira Ativa, Alavancado pelo Crédito de Fomento

Carteira Ativa (RSbi) 50,9

39,7

i
i
Fomento

28,7

2019 2020 2021 2022 2023
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Fomentador de Impactos Positivos para o Meio Ambiente e as Comunidades Locais

O Banco da Amazonia desempenha um
papel crucial na regidao amazonica, que ainda
é considerada uma regiao subdesenvolvida

Promove o Desenvolvimento
Sustentavel

‘. ........
0 Banco apoia financeiramente iniciativas que visam conservar e g
preservar a floresta amazonica, promover a agricultura :
sustentavel e fomentar praticas ecologicamente corretas

Capacita as Comunidades
........ e LOcCais

- Por meio de seu financiamento e parcerias, o Banco capacita as
4 comunidades indigenas e a comunidade local

Impulsiona Investimentos Mitiga o Desmatamento
As iniciativas do Banco se concentram na reducao do

Ve l'd es @ {@\ desmatamento, apoiando terras e praticas sustentaveis,
Ao oferecer produtos e servicos financeiros especializados @ cgntrlbu1ndo para a preservacao de um dos ecossistemas mais
para projetos sustentaveis, o Banco incentiva investimentos , biodiversos do mundo
em projetos que geram beneficios economicos para a regiao \
Norte

.
...
.
.....
tee.
0000000

/




Impulsionando o Futuro: RS 5,8 Bilhdes em Iniciativas Verdes para 2023

Compromisso para estimular a adocao de praticas sustentaveis nos empreendimentos

}

) [ ]

3 \t/j

Reflorestamento Eficiéncia energética ’ aplicados em

Linhas Verdes em 2023

o

Recuperacao Reaproveitamento
de areas degradadas de residuos
4 -3
@ :::gé;_}:::
Uso eficiente Reducao da emissao
da agua de gases do efeito estufa




Investimentos de Impacto Impulsionam a Transforma¢ao na Amazonia

Nosso proposito € combater as desigualdades na Regiao Amazonica

Volume de Fomento Contratado (RS bi)

Investidos em

nos
ultimos anos

2020 2021 2022 2023




Avenidas Claras que Garantem o Crescimento a Longo Prazo

... Liderando a Criacao de
Novos Produtos para os
Principais Perfis de
Clientes ...

Aumento de Market
Share em Torno de
Clientes Atuais...

... Ampliando a captacao
de recursos por meio de
novas fontes alternativas

... Suportado por uma
Interface Digital e
Omnichannel ...

Multiplas possibilidades de expansdo atraveés de estratégias ja identificadas
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COP 30 —%e Oportunidades ‘

- s -

E uma oportunidade unica para
evidenciar as potencialidades da

Finangas Sustentaveis

.............................................................................................................

regiﬁo. — Promover/Renovar Convénios e Parcerias Sustentaveis
o VR - PNUD, ALIDE/CEBDS, Coalizdo Verde, etc.; e
O principal Agente Alocador de 2 A —

.............................................................................................................

recursos para assegurar o g

Desenvolvimento e

S ’ | d A A e : Compartilhar Compromissos e Iniciativas Sustentaveis
ustentavel da Amazonia. 3 Agenda ASG




Roberto
Martins

Diretor
de Crédito

Anos de Experiéncia

+17 anos de

experiéncia

17 anos no

Banco da Amazoénia

Diferenciais no Crédito




Diferenciais no Crédito

.....
.............
.......

....
. ..
°® LY
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.
. Se
. .

Crédito que

promove o
desenvolvimento

sustentavel /

Microcrédito
Orientado:
simplicidade,
agilidade e
menor risco




FNO é uma Ferramenta Importante para a Operag¢ao do Banco

FNO Contratado (RS bi)

e —

CAGR2019-2023 10,1%

S —

12,5 12,0
10,5 n 09 ]
7,6
4,1

2019 2020 2021 2022
M Infraestrutura N3o-Rural

Quebra por Segmento

Infraestrutura
7%

PMEs
45%

MW Rural

11,3
0,8 |

2023

Visao Geral da Estrutura do FNO

3,0% de IR + IPI coletado da
populagao brasileira

\ 4

7 [RE] \

20% dos Governo

tributos ‘
coletados

1,5% Taxa de
administracao

I A\
-~ & Unico Adm. FNO
Taxa Del Credere de 3,0% v
Risco Compartilhado (50%)
\\ §

N
Taxa Del Credere de 6,0%
100% Risco Alocado ao BASA
S
Populagao da Regiao Norte,

7
Rural e Empresas

P

19




Evolugao nas Linhas Demonstra Grande Eficiéncia do Banco

Desembolso FNO e demais fontes (RS Bilhdes)

Evolugdo do Crédito de Fomento (RS Bilhées)

13’1 il Demais Fontes de Recursos

HFNO

2020 2019 2020 2021

2022

2023

20




Crescimento Consistente do Portfolio de Crédito ...

Fonte de Financiamento (RS bi) Portfolio de Crédito por Segmento (RS bi)

B Outros (Financiamento de Crédito de Desenvolvimento)

Depositos (Comercial) = Rural = Nio-Rural

CAGR2019-2023 15,4% 51 52

/ 47

33

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 2019 2020 2021 2022 2023 1Q24

)

Portfolio de Crédito por Exposi¢ao (%

B Risco compartilhado com FNO M Risco 100% Banco

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24

21




... Aliado a Altos Padroes de Qualidade de Crédito ...

Inadimpléncia >90d por Portfolio de Crédito (%) Quebra do Portfolio de Crédito por Exp. de Risco (RS bi)

==Financiamento de Desenvolvimento

== Comercial
— AA — — B C e ) -H
Total do Portfolio

e SEN
7,0% 6,4%
6,0%
5,0%
4,0%

3,2%

3,0%

2,0% \
1,7%
1,0% \

0,0%

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 2019 2020 2021 2022 2023 1Q24




... Enquanto Aprimora a Rela¢ao de Risco-Retorno

Exp. Portfolio de Credito e Risco de Crédito 100% (RS bi; %) Provisdo e Cobertura (RS bi; %)

mmm Exposicio do Portfolio de Crédito Risco 100% Banco PCLD indice de Provisdo de Exposi¢do Geral =—Cobertura de Provisdo

673,6%

427,3%

353,2%

205,8% 228,6% 215,2%
7,1% 5,9% 4,7% 4,9% 4,4% 4,5%

37'5 38,4

1,7
1,5 16

1,1 1,2

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 2019 2020 2021 2022 2023 1Q24

/




Fortalecendo Empreendimentos com Microcrédito Produtivo nos Ultimos Anos

Microcrédito Produtivo Orientado (Volume de aplicacdo, RS mi)

Crédito Total

Linha PRA ELAS
CAGR: 26,5% __yuo $|:|]:| CONTRATADO
| RS 136 milhées

+ 52 mil

__ Clientes Ativos
Ticket Médio
RS 3.957,00

2019 2020 2021 2022 2023

RERE




Impulsionando a Agricultura Familiar com Tecnologia

Volume de Contratado (RS mi)

CAGR,, ,5: 25,8%

718 768 833
513
307 290

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 LTM

Quantidade de Operagoes (#)
CAGR,, ,;: 23,5%

19.285 19.416

- e I B B

2023 1Q24 LTM

Fq

. - <,
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Gestao de Riscos Ambientais

Sistema de Avaliacao de
8 ) Riscos ASG para as
“ | “ « | operagoes de crédito rural

mﬂ -~ -
e 3 , -
g B W g.&g

~

~

Atuacao consciente e
responsavel em prol do
desenvolvimento
sustentavel da regiao

/
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José

Quinto
Diretor de
Tecnologia

Anos de Experiéncia

+18 anos de

experiéncia

18 anos no

Banco da Amazonia

Inovacao e Tecnologia




Desafios para 2024

Modernizagao Software para

dos processo _ gerenciament;
de Tl ‘ de API

Computacao
em nuvem Operacional
Agil



Avancos Suportado por uma Interface Digital e Omnichannel
Plano sélido para melhorar os procedimentos digitais, criando uma verdadeira experiéncia omnichannel

De Foco em agénCiaS fU” service com processos

burocraticos, canais separados e ainda em estagios iniciais

Agéncias
Full-service

>
>
>

Agéncias
de Negocios

Assessores de
Microfinangas

0.0
fﬁ% » Sécios
Aplicativos
Moveis

Processos manuais e atividades de
baixo valor em backoffice

Processos de geragao de negocio,
sem gestao de numerario

Distribuicao de MPO para

microempreendedores urbanos

Parceiros inseridos de

agro que intermediam
operagoes de Pronaf

Mobile limitado a saldo e PIX

Lo

Para

Modelo multicanal integrado por CRM, dados e

capacidades analiticas

cliente (CRy ).. Criagdo de um
O Y i, ecossistema
o — — { h I
() ooo omnicnanne
o20) NS .
0t de alto nivel
gt Agéncias de
Agéncias Completas Negécios

Correspondente
Bancario

Central de

‘atendimento

0.0
000

;
[z o+~
=~

Internet

.....
..........

Assessores de
microfinangas

\

~

/24

Caixa
Eletronico

ES o8
3% .\60

I
<
<
(23

Aplicativos méveis Q’bo

c@
Dados




Revolucionando com Tecnologia: Etapas Chave para uma Transformacao Digital
A Solucao Digital: Basa Digital

50% dos Créditos Operados pela Plataforma
Reducao da Jornada do Cliente

Automatizac¢ao do Processo

O R
eananl finsiders  Dank#y

Awards transformatién’—

DIGITAL

30



Marivaldo
Melo

Diretor Comercial e
Distribuicdo

Anos de Experiéncia

+26 anos de

experiéncia

26 anos no

Banco da Amazdnia

Redes de Negocios




Avancar nas parcerias inovadoras para
estimular as unidades de microfinangas

.......

Implantar redes de correspondente bancario

.......

Ampliar o portfédlio de produtos

Elevar as receitas de seguridade

.......

Programas de recompensa para os times
comerciais

= EI ~n B
MITOAIENBIMECIQ%



Aumento de Market Share em Torno dos Atuais Clientes ...

Segmentos de Crescimento Organico

Segmento _ Principais Produtos

Y TS REG)
Pessoa v
Juridica . ¥

Pagamentos Captacao

Pessoa Fisica /

Produtor Rural

Cartao de Crédito Crédito com/sem consignado

Potencial Significativo a Ser Desbloqueado por Meio da Consolidag¢do de Segmentos




... Liderando a Criacao de Novos Produtos para os Principais Perfis de Clientes ...
Ampliacao do portfdlio de produtos com foco em apoiar as empresas em captacao, novos fluxos de caixa e cross selling

Solido roadmap de Novos Produtos Mapeados

novos servigos e solugoes ja Préximos aos servigos atuais
mapeadas por segmento <

@7 captagdo

Gestdo Financeirar @ 24
~

P Seguros
Pessoa Juridica A cobranca @ o
@ Meio de Pagamentos (POS) @
@ Cartdo Corporativo @ C’;)?—;{ Folha de Pagamentos @

&= Gestdo Financeira @
Rural %c . S Seguros
obranga

Pessoa Fisica e
K@ Ccaptagdo

Pessoa Juridica @ Cartdo Corporativo @ =

C';)\Dﬂ_;{ Folha de Pagamentos
E®) captagdo

ﬂMR Pessoa Fisica G

@ Oportunidades para atrair fluxo de caixa

34




... Resultando em uma Operac¢ao Maior e Mais Diversificada
O Banco Vira com Novas Iniciativas e Produtos Para seus Clientes

Novos Produtos e Iniciativas

para pessoa fisica, juridica e rural

M[I Expandir base de clientes

Portfélio aprimorado de produtos de crédito,

/‘_ﬁ segurancga, financiamento, contas correntes, boletos e

cartoes de crédito

. o Atendimento multicanal e vendas

habilitadas digitalmente (com aplicativo completo),
canais remotos e parceiros

£

&

[
5=

Processos ageis e melhores com jornada
digital aprimorada por meio de uma experiéncia
omnichannel

Portfélio aprimorado de servigos com
fontes de receita diversificadas e menos dependéncia do
FNO

Iniciativas de transformacao e eficiéncia

impulsionardao o aprimoramento dos negocios
e produtos atuais

35



Ana Paula

Bulhoes

Diretora
Corporativa

Anos de Experiéncia

+26 anos de

experiéncia

26 anos no

Banco da Amazodnia

As Pessoas que Movimentam o Banco




Valorizamos a Gente que Faz o Banco ...

Feminino

r1.019

r@\ 21,7%,

®) ]
i Masculino

r1.816




... Promovendo Investimentos Crescentes em Treinamento e Capacitagao ...

Nossos investimentos em treinamentos e capacitacao de colaboradores

Investimentos em treinamentos e capacita¢éo de colaboradores (RS Milhées)

Crescemos

86,7%

na realizacao de

-~

Crescimento

129%

processos seletivos
internos, resultando
em 324 aprovacoes

em 2023

2022 2023

38




... Resultando em Colaboradores Cada Vez Mais Lucrativos

Indice de Lucro por empregado (RS mil)

474

391

2020 2021 2022 2023




O Despertar: Estimulamos a Diversidade

Programa O DESPERTAR

O Despertar para
Cultura Inclusiva
Disseminar principios e praticas

de valorizacao da diversidade
na empresa

Sensibilizar quanto a necessidade
de promocao da equidade e
igualdade de oportunidades

para todas as pessoas

O Despertar
da Mulher

Inspirar e incentivar as mulheres
para que possam melhorar sua
autoestima e favorecer o
crescimento pessoal e
profissional

OO0
L T

O Despertar |
da Carreira

Motivar e engajar o quadro
funcional para o encarreiramento,
mantendo a meritocracia com |
valor, incentivando os
empregados que compode 0s
grupos diversos a ocuparem
posicoes estratégicas

8

O Despertar para o
Bem Estar e Respeito

Aumentar o respeito as diferencas
e a visao do corpo funcional sobre
a empresa inclusiva




Programas Voltados a Gestao de Pessoas

[ )

PERTENCER

e,

/ Plenamente

UDESPERTAR

SOMOS £° o

ATRANFORMAGAO \

/ DESTAOUE

Pﬂﬂ%‘:’l’fs

Lol MOLE S
-

C'

ideias

J 9

EXPERIENCIAS

41



Fabio
Maeda

Diretor de Risco,
Controle e RI

Anos de Experiéncia

+18 anos de

experiéncia

4 anos no
Banco da Amazoénia

Resultados Financeiros




Desempenho Financeiro Sdlido Alinhando Crescimento e Rentabilidade ...

Receita e NIM (RS mi; %) Despesas Adm. e indice de Eficiéncia (R$ mi; %) Lucro Liquido e ROAE (RS mi; %)

I Receita Financeira
I Receita Operacional de Empréstimos

Taxa Del Credere I Despesas Adm. indice de Eficiéncia
Receita de Tarifas B Lucro Liquido ROAE?
I Receita de Prestacgdo de Servigos
—NIM'
6.677
363 368 1.345

1.265

3.289
2.537 682

1.0759 49> M 730
AR U 988 1327 1571 1.630

53 14 168 194 207 49y

68 652 695 803 534 500

2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 2019 2020 2021 2022 2023 1Q24 2019 2020 2021 2022 2023 1Q24
LTM LTM LTM

Nota:
1. Calculado a partir do resultado da intermediacao financeira / receita de intermediagao financeira
A 2. Calculado a partir do lucro liquido do periodo / média do patriménio liquido do ano corrente e do anterior

2.985

43




... Apoiado por Financiamento de Longo Prazo e Sélida Posicao de Capital

———— ————————

B Patrimonio Liquido Basileia

12,1

12,1

RS 1bi Aumento de 5.907

Capital pelo Governo

5.883

4.841

2.945

2.199 2.417

2019

/

2020 2021 2022 2023 1Q24

2019

2020 2021 2022 2023 1Q24

-

Escala

Global

Local

~

MooDy'’s

[1g Avaliacao da Moody’s

N’

Longo Prazo  Curto Prazo Perspectiva

Ba2 Ba2 Positivo

AA.br ML A-1.br Estavel

| /II

Escala

Global

Local

(II

) \ll

FitchRatings

Longo Prazo

BB

Curto Prazo

Perspectiva

Estavel

AAA

Estavel




Q&A Perguntas de Analistas
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