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74 anos de histdria de relacdo de uma marca popularmente conhecida como
“De Mulher para Mulher” MoarlSa

Importante Balcao
For¢a da Marca Footprint nacional para Comercializar
co-produtos

Alto potencial de Monetizagao de

rentabilidade Ativos

Q Marca/slogan O Lojas em todos O Oportunidade de Q Track-record recente O Venda de créditos
resiliente apesar das os estados da negociar o em execugdo/ melhoria PIS/Cofins (RS 380
limitagées de federagdo pos- “balcdo” para na margem varejo apos mm do saldo de
investimentos nos restruturacdo oferta de reestruturacéo RS526mm)
ultimos anos produtos de comercial 2021/2022 anunciada em

O Expertise em seguros, 23/3/23. Estd

Q 32/ugarem brand operagdes tanto seguridade, O Plano de Otimizagéo prevista a entrada
recall entre as em rua quanto saude e cartdo Operacional jad em RS100 milhées em
consumidoras (25-45 shoppings de crédito, entre implementacdo para approx. 45 dias. RS
anos de classe média) outros. assegurar geragdo de 146 mm serdo

caixa positiva e usados para

rentabilidade compensagdo




Nossa grande visibilidade tras um fluxo de #6MM de pessoas por més em nossas lojas Marisa
gerando uma extensa oportunidade para venda de produtos cruzados

_—

Faturamento anual (lojas): R$2.7bi,

A Marisa recebe por més em media sendo R$872MM financiados pelo
#6MM de passantes - 55% do fluxo Mbank
em lojas localizadas em Shopping
Centers Cartao Mbank: #1.3MM de cartdes
= Shopping ativos
Rua 9,98
631 Total - Empréstimo pessoal: +R$10MM

5 20 originados ao més

5,12
I Faturamento com seguros:

I I I I I I I I I I I R$88MM/ano e base ativa de

#606mil clientes
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Receita com anuidades: R$38MM/ano




Nossos consumidores sao predominantemente mulheres de todas as idades, sendo que

54% da base possui renda entre R$3K e R$5K e 57% vivem no Sudeste Marisa
Renda Idade
18-24 11,30%
Acima de R$5K Il 2,0% 25-29 .. 10,29%
De R$4K a R$5K IS 19,0% 30-34 | 9,57%

- | 9
de R$3K a 4K I 34,6% 35-39 10,69%

40-44 I 12,12%
De R$2K a R$3K NN 3,6%
45-49 I 10,96%

| 9
De R$1K a R$2K 35,9% 50-54 I 10,02%
55-59 I 3, 70%
60-64 I 6,65%

65+ I 9,70%

Regiao
CO M 6,6% Género

Nordeste NN 14,0%

Feminino I 73,7 %
Norte [N 8,3%
Masculino N 14,5%
Sul IS 14,2% o
Sem identificagao I 11,9%

Sudeste I 57,0%



REESTRUTURACAO COMERCIAL Marisa

Primeira etapa finalizada com sucesso

4 Iniciada em 2021, a Transformacdo Comercial tem como objetivo a adequacao de sourcing,
abastecimento, estilo, produto.

O Reduzimos em ~30% o nivel de estoques para evitar grandes saldos

O Em 2022, adequamos a piramide de preco para dar maior clareza do nosso posicionamento e
aprimorar o modelo de abastecimento.

O Resultado ainda mais expressivo se levado em consideracao os efeitos da concorréncia desleal
“pirataria tributaria” em curso (R$ 8 bilhGes em 2022)

Evolugao Margem Bruta

50,1% 50,3% 49,6%

46,7% 46,8% 45,3% 47,4%

I I I I I

2017 2018 2019 2020 2021 1122 2722 3T22 4T22*

Margem bruta em evolugéo
gradual, porém consistente — rumo
aos patamares historicos de +50%




Plano de Otimizacao
Operacional




OTIMIZAGAO OPERACIONAL
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Principais acoes :

Fechamento lojas Renegociagao com Reducao de
deficitarias fornecedores despesas




FECHAMENTO DE LOJAS DEFICITARIAS

R$ MM {92 Lojas

. (67,8 MM)

Total MC (-) MC (+) EBITDA (+) EBITDA (-) EBITDA (+) EBITDA (+) EBITDA (-)
Lojas 2019 E 2022 2019 OU 2022 2019 ou 2022 2019 E 2022 Redugao m2  Aumento Receita Aumento Receita
e Redug. Aluguel e Redug. Aluguel




FECHAMENTO DE LOJAS DEFICITARIAS

( Investimento

(52,8 MM)

EBITDA (Anual) (-) Rescisao (-) Rescisao (-) Custo Engenharia (-) Custo EBITDA (2023)
Pessoas Iméveis Logistico




FECHAMENTO LOJAS | CRONOGRAMA

Ondal
(25 lojas
em Margo
e Abril)

Priorizagao:

» Lojas com
potencial de

ganho ou Ondas de
“zero a zero”

no Fechamentos
fechamento

Onda 2
(34 lojas
em Maio)

CPAGIEN)

» Lojas com
baixo custo de
encerramento
ou negociagao
incentivada

Onda 3
(33 lojas
em Junho)

(74500
(34399
- | .
10.438 | . — 9150
EBITDA (RS  EBITDA (-) Multa  (+) Venda  (+) Custo (-) Custo (-) CustoRH (-) Custo  (-) Outros EBITDA
MM) (RS MM)  Resciséria  de Ponto Evitado  Engenharia Logistica Custos Aj 2023
(Previsao (2023) Passivo CTO
Inicial 2023)
7023
-7.043
17.628 ~—
6355 L N | ] -
' - I
-688
EBITDA (RS  EBITDA (-) Multa  (+)Venda (+)Custo  (-) Custo (-) CustoRH (-) Custo  (-) Outros EBITDA
MM) (RS MM)  Resciséria  de Ponto Evitado Engenharia Logistica Custos Aj 2023
(Previsdo (2023) Passivo CTO
Inicial 2023)
000
(892D
12.083
77777777 _ '
-9.161
EBITDA (RS  EBITDA (-) Multa  (+)Venda  (+)Custo  (-) Custo (-) CustoRH (-) Custo  (-) Outros EBITDA
MM) (RS MM)  Resciséria  de Ponto Evitado Engenharia Logistica Custos Aj 2023
(Previsdo (2023) Passivo CTO



REDUGAO DE DESPESAS (OPORTUNIDADES MAPEADAS)

REMM mEm

o Revisdo de o Frequéncia de o Automagio de
eficiéncia abastecimento de ar condicionado
operacional loja das lojas (aprox

o o
gzrr-ggu:\ljltciil?zdaegggr o Revisdo de tabela 15% redug.)
de intermitentes de frete o Reducgao de
em picos) o Otimizacdo da beneficios /

~ malha (click e treinamentos

o Redugao de retira)
estoque B o Revisdo de links

o Revisdo dos (otimizagao do o Reducao do telecom
prazos de giro) subsidio no frente
pagamento e  _ Redimensionamen reverso do E-comm  Revisio de
recebimento t; ge equipe de o Otimizagdo do ferramentas e
abastecimento shipping from store ~ licencas
estoque em loja centralizagdo de
( a ja) ( : < o Possibilidade de
: envios no CD)
o Revisao de troca de sede
tamanho de loja o Revisdo de adm.
(,entrega de eficiéncia
areas) operacional de CD o Revisdo de
- oliticas de
o Revisio de Span o Possibilidade de P
™ reembolso
of control desoneracao de
o Outras folha logistica o Outras
o Outras
Revisdo E-comm Controle SAC Revisdo do Operac&o Operag&o Demais Redugao
Estrutura (Otimizacao Horas (Reducao ciclo Lojas Logistica Anual

ou Extras SLA) financeiro
Encerramento)




EM ANDAMENTO

1) Monetizacao dos Creéditos de PIS/COFINS : ja negociado o estoque de R$ 380 milhdes por
um up front de R$ 100 milhées mais earn out. Mantemos R$ 140 milh6es para compensacao por
um periodo de 14 meses

2) Emissao de debéntures (R$90 milhdes) junto aos controladores
» Impacto positivo no prazo médio do endividamento e custo financeiro médio da Cia
» Sem diluicao de acionistas minoritarios (nao conversiveis em acoes).
= Vencimento de 7 anos, caréncia de 5 anos (juros e principal), taxa CDI+3%/ano
= ApOs término de caréncia, pagamentos de amortizacao e juros so ocorrerao se a Cia tiver
reportado Div. Lig. / EBITDA < 2,0x, Liquidez = 1,0x, no trimestre imediatamente anterior a
data prevista para pagamento.

3) Captacao com estrutura hibrida no valor de R$ 150 a R$ 200 milhdes




Plano de
Capitalizacao MBank




O Mbank passara por uma reorganiza¢ao operacional e societaria que trara mais robustez para a
estrutura e controle dos ativos de crédito

banH

marisa

Aporte de recursos pelos controladores: Capitalizacdo de RS 90OMM pelos acionistas controladores (emissdo de debéntures
simples, ndo conversiveis em acdes), integralizado e pago em 13 de abril de 2023, mantendo a MPagamentos dentro dos
limites operacionais prudenciais.

NG|

Aumento de capital na MCartdes montante total estimado de RS 73MM sendo RS 47MM devido ao encerramento do
contrato com o Banco Itad e o RS 26 MM de vendas com cartdes
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®

Reestruturacao Operacional do Conglomerado MBank, concentrando as atividades financeiras do grupo Marisa na
MPagamentos, que atuara de forma mais direta e transparente nas operacdes de financiamento aos clientes do Grupo
Marisa com Cisdo parcial da MCartdes, de aproximadamente RS70MM e Resgate de acbes preferenciais da Marisa em MBank
com entrega de M Cartdes

-

7
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Redimensionamento da carteira de crédito detida pela MPagamentos: novas politicas de crédito mais seletivas e menores
limites de crédito na concessdo para os produtos PL e EP, fazendo que a haja uma redugdo das carteiras crédito permitindo
equalizar ao logos dos anos a necessidade de captacdes e as reducdo dos custos de funding.

Remodelagem dos Contratos de Compartilhamento de Custos e de Receitas do Grupo Marisa adequando os custos efetivos e
as receitas dos produtos oferecidos aos clientes, de forma que a MPagamentos seja devidamente remunerada e arque com
0s custos na medida em que seja efetivamente responsavel.

Aprimoramento da Gestao de Risco e Controles Internos, por meio de varias medidas, entre elas a contratacao de tesouraria
segregada para a MPagamentos, alteracdes na estrutura de governanca e eleicao de nova administracdo do Grupo Marisa e
MPagamentos.

P Y &



As carteiras de PL e CP irdo reduzir em volume, porém com uma maior qualidade de crédito dada a

melhores politicas de crédito e cobranca

banK
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Private Label (RSMM)

I Carteira

35% 37% PDDLR
0

e PDDLR/Carteira
25%
22%

324

208
168
88 73

2022 2023 2024 2025

Rolagem 0-90 dias

e~

6,8%

6,4%

Crédito Pessoal(RSMM)

40% 39%
.....-----.-----~.-_._-3i3i.---.
28%
77 I 52 B 34 o 31
2022 2023 2024 2025

Rolagem 0-90 dias

0,
11% 11N

9% 9%

Margem x Despesas x Lucro Liquido

I 32 47
- m |
I s

-58 68 72

-113
-209
2022 2023 2024 2025
B Margem Bruta Desp. Operacionais M Lucro Liquido

Combinada a melhora de crédito e
um importante exercicio de
reducao de despesas, voltaremos a
lucratividade em 2024




Resultados operacionais e
financeiros no 4722 e 2022




CONSOLIDADO Marisa

: 2021
DRE Consolidado {R$'mm) 2022 Var (%)

Reapresentado
Receita Liquida 843.8 830.,4 (1,6%) 2.526,2 2.784,9 10,2%
Varejo 7022 698,2 (0,6%) 2.014.4 223573 11,0%
Mbank 141.6 132,2 (6, 7%) 511,58 5496 7.4%
Lucro Bruto 393,6 294.9 (25,1%) 1.188,9 1.135,9 (4,5%)
Varejo 3319 3623 9,1% 513,71 1.119,0 22,5%
Mbank 61,6 (67.3) Mn.s. 275.8 16,9 (93,9%)
SG&A e Outras Operacionais (364,8) (359,3) (1,5%) (1.164,6) (1.283,9) 10,2%
Varejo (%) (318.4) (311.4) (2,2%) (1.044.7) (1.147,0) 9,8%
Mbank (46,4 (47.9) 3,2% (120,0) (136,9) 14,1%
Desp. Financeiras Liguidas (*) (29,0) (70.5) 143,6% (112.6) (220.7) 05 9%
Lucro Liguido (24,5) (188,6) n.s. (93,0) (391,0) n.s.
Euentos nao recorrentes 9.3 129.4 Mn.s. 15,7 129.4 Mn.s.
Lucro Liguido pro-forma (15,2) (49,1) n.s. (77,4) (251,5) n.s.

(*) Gerencialmente, olhamos as despesas com aluguéis dentro de 'Despesas com Vendas' no
Varejo, ao invés de 'Despesas Financeiras' (IFRS 16)
OBS: numeros nao auditados



CONSOLIDADO Marisa

. - 2021
Lucto Liquido Consolidado (R$' MM) AT AT22 Vvar. (%) 2022 var. (%)
Reapresentado
Lucro Liquido (24,5) (188,6) 668,6% (93,0) (391,0) 320,2%
(+)Venda de cartelra atiua - 577 - 7.7
(+) Reclassificacdo de Capex 8,7 29 2 13,2 29,2
(+) Plano de Opcoes de Acdo 0.7 2.6 24 2.6
(+) Prouisao pard contingenclas - 12,5 - 12,5
(+) Baixd PIS/CONFINS - 11,5 - 11,5
(+) Baixa de IR/CS Prescritos - 26,0 - 26,0
Lucro Liguido Pré-Forma (15,2) (49,1 223,2% (77.4) (251,5) 225 1%

OBS: numeros nao auditados



(*) Gerencialmente, olhamos as despesas com aluguéis dentro de 'Despesas com Vendas' no Varejo,

VAREJO Marisa
. 2021
DRE Varejo (R$mm) A1T21 47122 Var (%) 2022 Var (%)
Reapresentado
Lojas Fisicas 852,5 875,9 2,7% 2.370,4 2.757.1 16,3%
Digital 90,5 679 (25,71%) 3383 2560 (24,3%)
RECEITABRUTAVAREJO 9431 9437 0,7% 2.708,7 3.0131 11,2%
Tributos s/ Receita (240,0) (245 6) 1.9% (694,3) (777.8) 12,0%
% de tributos s/ rec. Bruta -25,5% -26,0% (0,5 p.p.) -25,6% -258% [(02pp.)
RECEITA LIQUIDA 7022 698,2 (0,6%) 2.014,4 22353 11,0%
CPV (370,2) (3359 (9,3%) (1.101,3) (1.116,3) 1.4%
LUCRC BRUTO 3319 3623 9,7% 9131 1119,0 225%
Margem Bruta 47.3% 519% 4,6 p.p. 45 3% 50,1% 4,7 p.p.
Despesds Operacionals® (3147 (311.4) (1,0%) (1.028,5) (1.097.1) B, 7%
Qutras Operacilondls, Liguidas 5.1 31,2 n.s. {7.5] 149.9) 561,3%
EBITDAVAREJO 22,4 19,6 (12,3%) (122,9) (28,0) (77,2%)
(+) Euentos ndo recorrentes 9.3 43,2 Mn.s. 15,7 45,4 n.s
EBITDA VAREJO AJUSTADO 31,7 62,8 98,1% (107,2) 17,4 n.s.

ao invés de 'Despesas Financeiras' (IFRS 16)
OBS: numeros nao auditados



MBANK Marisa

ank@s mn) R araarza] vars) | 20n2022] varts

Cartao Private Label

Recelta de Juros Liguida de Funding 40.4 37.3 (7,9%) 146,2 169,7 16,0%
Recelta de Serulcos Flinancelros 17.7 32.9 856,4% 1202 1143 (4,9%)
Perda Liguida de Recuperacoes (29.1) 159.6) 104.,4% (71,50 (213.4) 198,6%
Mqg. de Contribuicdo - Priuate Label 29,0 10,6 (63,3%) 195,0 70,6 (63,8%)

Empréstimo Pessoal

Recelta de Juros do EP, Lig. de Funding 40,4 33.0 (18,3%) 1223 1316 7.6%
Perda Liguida de Recuperacoes (10,9] (85,4 710,71% (27.81 (1317 373,3%
Margem de Contribuicao - EP 29,5 (55,4) n.s. 94.4 (0,2) n.s.
Mqg. Contribuicao Cartdao Co-Branded 23,7 5,3 (77,6%) 94.6 52,5 (44,6%)
Custos e Despesds Operdclonals (59.8] (75.8) 26,8% (2211 (242.,8) 9,.8%
EBITDA Mbank 22 4 (115,2) n.s. 162,9 (119,9) n.s.
Euentos ndo recorrentes - 68,1 - 63,1

EBITDA Ajustado Mbank 22,4 (47,2) n.s. 162,9 (51,9) n.s.

OBS: numeros nao auditados



ENDIVIDAMENTO LiQUIDO Marisa

Composicdo da Divida Liquida (R$'MM)

Empréstimo e Financiamento Marisa 4073 319,6 (21,5%)
CUTLO prazo 2993 260.4 (3,0%]
Longo prazo 108,0 241 (73.0%)

Financiamento a Operacoes Mbank 4761 5551 16,6%
CUTLO prazo 181,0 1804 (0,3%]
Longo prazo 295,2 3747 26,9%

Divida Bruta 8834 874.6 (1,0%)
Saldos de Calxa e Aplicacoes 2620 241,2 (7,9%)
Recehiuels de cartdes de tercelros, llures 45 9 73,0 £8,9%

Divida ligquida 75,5 560,4 (2,6%)
Patrimaonio liquido 859.0 645.6 (24.8%])
Capital total (PL+Du.Bruta) 1.742.4 1.520,2 (12,8%)

OBS: numeros nao auditados
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