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FATO RELEVANTE

A Telefonica Brasil S.A. ("Companhia") vem a publico, na forma e para os fins da Instru¢do CVM
n2 358/02, informar aos seus acionistas e ao mercado em geral que, em reunido realizada em
07 de outubro de 2016, o Conselho de Administragdo foi comunicado pelo Sr. Amos Genish
guanto a sua decisdo pessoal de deixar o cargo de Diretor Presidente da Companhia no final
deste exercicio, permanecendo, contudo, como membro do Conselho de Administracdo.

Em razdo dessa comunicacdo, o Conselho de Administracdo deixou consignado que, em
substituicdo ao Sr. Amos Genish, serd indicado para o cargo de Diretor Presidente da Companhia
o Sr. Eduardo Navarro de Carvalho, cujo mandato iniciar-se-3, quando da sua elei¢do e posse, a
gual estd prevista para ocorrer em 12 de janeiro de 2017, mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo.

Até o final do exercicio de 2016, os Srs. Amos Genish e Eduardo Navarro de Carvalho trabalharao
conjuntamente no processo de transicao da dire¢do da Companhia.

Informamos ainda que o Sr. Amos Genish liderara o recém constituido Comité de Estratégia da
Companhia, que contara também com a participacido dos Srs. Angel Vila Boix e Luiz Fernando
Furlan, todos membros atuais do Conselho de Administracdo da Companhia.

Durante o mandato do Sr. Amos Genish, a Telefonica Brasil alcancou importantes objetivos
estabelecidos para os exercicios de 2015 e 2016. Concluiu com sucesso a integragdo com a GVT,
proporcionando, inclusive, atingir sinergias acima das metas e estabelecendo uma cultura
orientada a resultados e baseada em um sélido desempenho. Ao mesmo tempo, O Sr. Amos
Genish levou a Telefénica Brasil a solidificar a sua lideranca de mercado, superando a industria
em meétricas financeiras e operacionais. Além disso, construiu uma forte equipe de gestdo, que
continuara liderando a Telef6nica Brasil para atingir o seu maximo potencial.

A Telefonica Brasil ird realizar uma teleconferéncia especial com investidores, na qual Amos
Genish e David Melcon, CFO, irdo abordar o conteldo deste Fato Relevante. Os detalhes de
acesso a esta teleconferéncia seguem abaixo:
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Teleconferéncia (em inglés): 10 de outubro de 2016 (segunda-feira), as 9h00 Brasilia (8h00 NY).

Para conectar-se:
Telefone: 1-412-317-5493

Cadigo de acesso: Telefonica Brasil

Solicitamos aos participantes se conectarem aproximadamente 15 minutos antes do inicio da
teleconferéncia.

Replay:

Estara disponivel uma hora ap6s o encerramento da teleconferéncia, até 18 de outubro de 2016.
Telefone: 1 (412) 317-0088

Caodigo: 10094587#

S3o Paulo, 09 de outubro de 2016.

David Melcon Sanchez-Friera
CFO e Diretor de Relagdes com Investidores

Telefénica Brasil — Relagdes com Investidores
Tel: +55 11 3430 3687
Email: ir.br@telefonica.com

www.telefonica.com.br/ri

Replicamos abaixo texto integral da nota de imprensa que estd sendo divulgada hoje pela
Telefénica Brasil.


mailto:ir.br@telefonica.com
http://www.telefonica.com.br/ri
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Sao Paulo, 09 de outubro de 2016
TELEFONICA INDICA EDUARDO NAVARRO COMO PRESIDENTE E CEO DA TELEFONICA BRASIL

¢ O executivo brasileiro, atualmente Presidente do Conselho de Administragdo da Telefonica
Brasil, vai assumir o lugar de Amos Genish no comando da Companhia

Sao Paulo, 09 de outubro de 2016- O Conselho de Administracao da Telefénica Brasil indicou
em reunido realizada no dia 07 de outubro de 2016, Eduardo Navarro de Carvalho, atual CCDO
- Chief Commercial Digital Officer - da Telefénica SA e Presidente do Conselho da Telefonica
Brasil, como novo Presidente e CEO da Companhia a partir de 12 de janeiro de 2017.

Esta indicacdo ocorre depois de Amos Genish informar ao Conselho de Administracao da
Telefonica Brasil sobre a sua decisdo de deixar o cargo de presidente e CEO da Companhia no
final de 2016. Adicionalmente, o Conselho aprovou a criacdo do Comité de Estratégia,
presidido por Amos Genish, que se manterd como conselheiro.

Este anuncio marca o inicio de uma nova fase para a Telefénica Brasil apds o processo de
integracao formal com a GVT, que comecou ha quase um ano e meio, com a aprovacao da sua
aquisicdo. Durante este periodo, a Telefénica Brasil reforcou a sua competitividade e lideranca
no Pais com os seus principais indicadores financeiros (receitas, EBITDA e geracdo de fluxo de
caixa) apresentando desempenho acima da média do mercado, assim como elevados niveis de
qualidade.

Eduardo Navarro* é atualmente Chief Commercial Digital Officer (CCDO) da Telefonica S.A. Ele
também é membro do Comité Executivo do Grupo Telefénica e Presidente do Conselho da
Telefénica Brasil desde junho passado.

Como CCDO, ele é responsavel pelo crescimento da receita global e pelo desenvolvimento de
uma visao holistica para os segmentos de consumo e empresarial em uma realidade cada vez
mais digital. Eduardo Navarro responde também pela curadoria da oferta comercial e pela
evolugdo dos canais para garantir a melhor experiéncia comercial para os clientes da
Telefdnica.

Desde a sua nomeag¢ao como Presidente e CEO da Telefonica Brasil em 2015, Amos Genish
levou a Telefonica Brasil a concluir com sucesso a integragdo da GVT, proporcionando sinergias
acima das metas e estabelecendo uma cultura orientada a resultados e baseada em um sélido
desempenho. Além disso, ele construiu uma forte equipe de gestao, que continuara liderando
a Telefonica Brasil para atingir o seu maximo potencial. Ele também estabeleceu as bases
estratégicas para transformar a Telefonica Brasil com um modelo de negdcio fortalecido. Ao
mesmo tempo, ele levou a Telefonica Brasil a solidificar a sua lideranca de mercado e a superar
o mercado em métricas financeiras e operacionais.
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Apds concluir com sucesso esta fase inicial de transformacao e integracdo, Amos Genish
tomou a decisdo de deixar a empresa até o final de 2016 por razdes pessoais. Até 13, ele ira
colaborar com Eduardo Navarro e a equipe de gestao para assegurar uma transicao
harmoniosa e produtiva para o Grupo no Brasil.

José Maria Alvarez-Pallete, presidente e CEO da Telefénica S.A., agradeceu a Amos Genish por
sua dedicagdao e compromisso a frente da Telefonica Brasil durante os Ultimos dezoito meses.
Ele também ressaltou que esta muito satisfeito com a indicacdo de Eduardo Navarro para o
cargo de Presidente e CEO da Telefénica Brasil, destacando a sua impressionante trajetdria
desde que se juntou ao grupo, em 1999.

Eduardo Navarro, por sua vez, disse: "Estou honrado em ser indicado como o préximo
presidente e CEO da Telefbnica Brasil. Da sede da Telefénica, em Madri, e como Chairman da
Telefonica Brasil, acompanho o dia a dia das operac¢des no Pais e fico impressionado com a
forte atuacdo e transformacdo da Telef6nica Brasil. Estou entusiasmado com as oportunidades
a frente e muito confiante que, em conjunto com a excelente equipe de gestdo da Telefbnica
Brasil, vamos continuar construindo as bases fortes da Companhia. Em nome do Conselho de
Administracdo, gostaria de agradecer ao Amos por suas contribuicdes e realizacdes
extraordinarias."

Amos Genish agradeceu aos colaboradores, ao Conselho de Administracdo da Telef6nica Brasil
e a Telefdnica pelo seu apoio: "Sou grato por ter tido a honra de liderar a Telefénica Brasil
durante 2015 e 2016, e sinto-me realizado por ter cumprido todos os objetivos-chave que
estabelecemos no inicio de 2015. Hoje, gracas ao alto nivel da sua equipe de gestdo, a
Telefénica Brasil é lider absoluta no mercado brasileiro de telecomunicag¢ées, com o melhor
desempenho operacional e financeiro. Agradeco aos colaboradores e ao Conselho de
Administracdo pelo seu apoio durante este periodo. Eu tenho plena confianga que a Telef6nica
Brasil, liderada por Eduardo, vai continuar entregando resultados extraordinarios e
executando o plano estratégico."

A Telefonica Brasil vai realizar uma teleconferéncia extraordinaria com investidores, na qual
Amos Genish e o CFO David Melcon irdo abordar o conteldo deste comunicado. Para
participar desta teleconferéncia, seguem informag&es abaixo:

Dia: 10 de outubro de 2016 (segunda-feira)
Hora: as 9h00 Brasilia (8h00 NY)
Para conectar-se:
Telefone: +1-412-317-5493
Cadigo de acesso: Telefénica Brasil

kkk
(*) Eduardo Navarro de Carvalho é formado em Engenharia Metalurgica pela Universidade
Federal de Minas Gerais e é o atual CCDO da Telefdnica S.A. Ingressou na Telefonica em 1999,
em um momento em que a empresa participava de relevantes fusoes e aquisi¢ées no Brasil.
Durante os seus 17 anos na Telefonica, ele ocupou vdrias posi¢ées-chave, incluindo cargos de
gestdo em vdrias das operagdes brasileiras da empresa. Ele foi Vice-presidente de Estratégia



Telefonica ‘ vivo

TELEFONICA BRASIL S.A.
Companhia Aberta
CNPJ MF 02.558.157/0001-62 - NIRE 35.3.001.5881-4

Corporativa e Assuntos Requlatdrios da Telefénica Brasil e Diretor de Planejamento Estratégico
e Assuntos Regulatdrios para a Telefonica Internacional. Antes de sua fungdo atual, foi Diretor
de Estratégia e Alian¢as para o Grupo Telefonica.

Antes de ingressar na Telefdnica, Eduardo Navarro foi consultor da McKinsey & Company, com
foco em projetos de Infra-estrutura e Telecomunicacdes na América Latina, Europa e Africa. Ele
comecgou sua carreira como engenheiro na industria siderurgica brasileira com o Grupo ARBED.



