FATO RELEVANTE

A SMILES Fidelidade S.A. (B3: SMLS3) (“SMILES”), informa que, em 15 de outubro de
2018, foi divulgado por sua acionista controladora, a GOL Linhas Aéreas Inteligentes
S.A. (B3: GOLL4 e NYSE: GOL) (“GOL”), o seguinte Fato Relevante:

“A GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (B3: GOLL4 e NYSE: GOL), a companhia aérea
n® 1 do Brasil (“GOL”), informa que (i) nesta data, comunicou a Smiles Fidelidade S.A.
(B3: SMLS3) (“SMILES”) sua intengao de nao renovar o contrato operacional e o contrato
de prestagao de servigos de backoffice (em conjunto, o “Contrato Operacional”),
celebrados entre GOL, Gol Linhas Aéreas S.A. (“GLA”) e a SMILES (em conjunto com a
GOL e SMILES, as “Companhias” ou o “Grupo”)), além da atual data de validade de
2032; (ii) esta iniciando procedimentos visando a uma reorganizacao societaria do
Grupo, na forma detalhada abaixo (“Reorganizacao”); e (iii) solicitou que uma
assembleia geral extraordindria da SMILES seja convocada para incluir, no Estatuto
Social da SMILES, uma previsao para a constituigao de um comité especial independente
(“Comité Independente”), em consonancia com o Parecer de Orientagao CVM n® 35, de
1 de setembro de 2008 (“PO CVM 35”), para negociar os termos da Reorganizagao.

A Reorganizagao pretendida compreende, (i) a criacdo, pela GLA, de agdes preferenciais,
com direitos econdmicos majorados em relagdo as agoes ordindrias da GLA (“A¢oes PN
Especiais GLA”); (ii) a aliena¢do das agdes ordindrias de emissao da GLA para o
acionista controlador da GOL, Fundo de Investimento em Participagdes Volluto
(“Volluto”); (iii) a incorporagao da SMILES na GOL, com a emissao pela GOL, aos
acionistas da SMILES, de ag0es preferenciais da GOL da classe atualmente existente
(“Agdes PN GOL”), e de uma nova classe de agOes preferenciais resgataveis da GOL
(“Ac¢oes PN Resgataveis GOL”); (iv) o resgate das Ag¢des PN Resgatdveis GOL, com
pagamento em dinheiro a ser efetuado em um prazo a ser determinado; (v) o aumento
de capital da GLA, mediante a contribuicdo, pela GOL, dos ativos e passivos
relacionados as atividades da SMILES; e, (vi) em uma segunda etapa, a migra¢ao da GOL
para o Novo Mercado.

Os termos da Reorganizacao serao negociados com o Comité Independente da SMILES
e, no quanto aplicavel, submetidos a aprovagao dos acionistas da GOL e da SMILES.

O organograma abaixo demonstra uma ilustracdo simplificada da estrutura societaria
atual e da estrutura societdria pretendida apos a implementagao da Reorganizagao:
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1. A Reorganizacao e seus objetivos

A Reorganizagao tem por objetivo assegurar a competitividade de longo prazo do
Grupo, através do alinhamento de interesses de todos os stakeholders, refor¢cando uma
estrutura de capital consolidada, simplificando a governanca societaria das
Companhias, reduzindo custos e despesas operacionais, administrativas e financeiras, e

aumentando a liquidez no mercado para todos os acionistas do Grupo.

A Reorganizagao contemplada pressupde a aprovagao conjunta de todos os seus passos
listados acima, de modo que a implementagao de cada uma das referidas operagoes sera
condicionada a aprovagao das demais, exceto pela (i) criagao das Ag¢des PN Especiais
GLA, que podera ocorrer antes de outras etapas, e (ii) a migragao da GOL para o Novo
Mercado, que deverad ser realizada ap0s as outras etapas, dentro do prazo previsto no
art. 46 do Regulamento do Novo Mercado.

2. Contexto e beneficios da Reorganizacao

Historicamente e ao redor do mundo, os principais programas de fidelidade do mundo
sdo controlados e administrados por companhias aéreas. Passagens aéreas sao,
consistentemente, a categoria de recompensa mais relevante demandada pelos membros
dos programas de fidelidade.

O Grupo é composto pelos lideres nacionais de ambos mercados no Brasil, com uma
participacao atual de aproximadamente 36% do mercado brasileiro de aviagdo e uma
participacao maior que 50% do mercado brasileiro de programas de fidelidade.

No Brasil, a concorréncia em ambos mercados de aviagao e programas de fidelidade
tornou-se mais desafiadora nos ultimos anos. O Grupo tem realizado esfor¢os intensos
e coordenados para aumentar a atratividade dos produtos de aviagdo da GLA e a
atratividade do programa de fidelidade da SMILES para seus clientes e parceiros. Apesar



de tais esforgos, limitagdes do Contrato Operacional e a existéncia de governanga e bases
de acionistas distintas revelaram obstaculos para a capacidade dos investimentos
necessarios e da otimizag¢ao na coordenacao do desenvolvimento de ofertas e produtos
nos respectivos mercados das Companhias. Isso se tornou um fardo para o Grupo com
um todo, dado o aumento da necessidade pela GLA da constante renovagao de frota e
crescimento da oferta de produtos e servigos, bem como o crescente acirramento da
concorréncia de programas de fidelidade.

No contexto do referido cendrio, a GOL concluiu que (i) ter estruturas societdrias
separadas para as duas principais areas de negdcios do Grupo ndo estd no melhor
interesse dos acionistas do Grupo, (ii) nao pretende renovar o Contrato Operacional, e
(iii) a Reorganizacado ¢ a diregao que gerara o maior valor para as Companhias e seus
respectivos acionistas, dentre outros fatores, por:

e Assegurar a competitividade de longo prazo do Grupo nos seus principais
mercados (viagens aéreas e programas de fidelidade);

e Unificagao das bases acionarias de GOL e SMILES em uma tinica espécie de a¢ao
com direito a voto negociada no Novo Mercado da B3 e na New York Stock
Exchange (NYSE), mediante programa de ADS (American Depositary Share), o que
simplificaria a estrutura acionaria do Grupo, alinhando os interesses de todos os
acionistas e aumentando a liquidez no mercado das a¢des negociadas;

e Aprimoramento e maior eficiéncia da governanca e na tomada de decisoes,
através da maior coordenacao administrativa e do compartilhamento do plano
de negocios e da definicao de objetivos para todas as empresas do Grupo;

e Integracdo total (em contrapartida a mera consolidacdo) dos resultados
financeiros e operacionais das operagdes, dos balancos e fluxos de caixa da
SMILES e da GLA de forma a permitir ao Grupo otimizar sua estrutura de
capital, custo de capital e recursos financeiros, permitindo que a companhia
aérea concorra de forma mais eficaz e que o programa de fidelidade se beneficie
do melhor posicionamento de seu principal parceiro de negdcios;

e Melhora na oferta de produtos para passageiros da GLA e membros da SMILES,
assim como para os parceiros comerciais da SMILES.

A Reorganizagao é consistente com as tendéncias das industrias de aviagao e programas
de fidelidade nos ultimos meses. O desalinhamento resultante de estruturas societarias
separadas para os dois negdcios prejudicou suas respectivas capacidades de competir.
Ressalta-se que um dos principais programas de fidelidade do hemisfério norte foi
recentemente recomprado pela principal companhia aérea do Canadd; a companhia
aérea lider do México anunciou a inten¢ao de recomprar a participagdo minoritaria que
anteriormente havia vendido; e nao houve ofertas publicas iniciais de ac¢des de
programas de fidelidade controlados por companhias aéreas em aproximadamente 5
anos. No Brasil, um dos principais concorrentes da SMILES recebeu oferta publica de
aquisicao de agdes, acompanhada de notificagado de nao renovagao do contrato



operacional entre o referido concorrente e a companhia aérea controladora de seu
capital, visando a aumentar sua competitividade no mercado de programas de
fidelidade. Adicionalmente, foram langados nos ultimos anos diversos programas de
fidelidade, patrocinados por empresas nao-aéreas, que alteraram ainda mais a dinamica
competitiva nesse mercado em comparagdo com 2013, quando a SMILES foi
originalmente segregada. Isso, juntamente com o fato que, apds os eventos acima, nao
havera comparavel publico de referéncia para a SMILES, reforca a necessidade da
Reorganizacao.

3. Principais passos da Reorganizacao

3.1. Criacao das Acoes PN Especiais GLA e Venda das ONs GLA para o Volluto

Tendo em vista as restrigdes a participagao de acionistas estrangeiros no capital social da
GLA contidas no Codigo Brasileiro de Aerondutica, e a inteng¢do da unificagao das bases
aciondrias em uma unica companhia, cujas agdes serao necessariamente ordinarias, por
forca do ingresso no Novo Mercado, serd necessario que a GLA passe a ser controlada
diretamente pelo Volluto, hoje controlador direto da GOL e indireto da GLA e da
SMILES.

De forma a preservar os direitos economicos da GOL na GLA, o capital social da GLA
passara a ser representado (i) por agdes ordindrias e (ii) pelas A¢des PN Especiais GLA

com direitos econdmicos majorados.

Subsequentemente, as a¢oes ordindrias da GLA serao alienadas ao Volluto, de modo que
o Volluto passara a deter 100% do capital social votante da GLA. Essa alienacao ficara
condicionada a consumagdo da Reorganizagao e, uma vez definidos, seus termos e
condigOes serao submetidos a aprovagao dos acionistas da GOL e da Agéncia Nacional
de Aviagao Civil - ANAC (“ANAC”). A atual estrutura de governanca da GOL sera
integralmente preservada e refletida na nova estrutura.

Nesse contexto e nos termos da Lei 6.404/76 (“Lei das S.A.”), os acionistas da GOL
poderao fazer jus ao direito de recesso, pelo valor patrimonial contdbil de suas agoes.

3.2. Incorporacdo da SMILES pela GLAI e resgate das A¢oes PN Resgataveis GOL

A incorporagao da SMILES na GOL resultara na extingao da SMILES, nos termos da Lei
das S.A., com a sucessao pela GOL em todo o patrimonio da SMILES e na migra¢ao da
base aciondria da SMILES para a GOL.

Os acionistas da SMILES receberao uma combinacao de (i) A¢des PN GOL e (ii) A¢des
PN Resgataveis GOL por uma relagao de substitui¢ao e em termos a serem negociados
entre a administracao da GOL e o Comité Independente da SMILES.

A criacao das Ag¢des PN Resgataveis GOL ficard sujeita a aprovacao dos acionistas
titulares das atuais agdes preferenciais da GOL.



Nesse contexto e nos termos da Lei das S.A., os acionistas da SMILES e aos acionistas da
GOL titulares das atuais agoes preferenciais poderao fazer jus ao direito de recesso, pelo
respectivo valor patrimonial. Adicionalmente, tendo em vista a incorporagao da SMILES
por sua acionista controladora GOL, sera preparado um laudo de avaliagao conforme
previsto no art. 264 da Lei das S.A., e se for o caso, garantido o direito de retirada aos
acionistas dissidentes da SMILES com base nesse laudo.

3.3. Aumento de Capital da GLA

Em seguida, sera aprovado um aumento de capital da GLA na forma das Ag¢oes PN
Especiais GLA, a ser integralmente subscrito e integralizado pela GOL, com os ativos e
passivos relacionados as atividades da SMILES.

3.4. Migracao da GOL para o Novo Mercado

Por fim, dentro do prazo previsto no art. 46 do Regulamento do Novo Mercado, a GOL
sera listada no Novo Mercado, o segmento com o mais alto nivel de governanga
corporativa da B3, com a consequente conversao de todas as A¢des PN GOL em agoes
ordinarias. A razao de conversao das atuais A¢des PN GOL em a¢bes ordinarias sera de
35 agOes ordindrias para cada uma Ac¢ao PN GOL, respeitando a proporc¢ao dos direitos
econdmicos vigentes das referidas classes de agao. Imediatamente apos a conversao das
Agdes PN GOL em agOes ordindrias, a GOL farda um grupamento de suas agdes
ordindrias na proporg¢ao de 35 para 1, de forma a manter a base de precificacdo de suas

acoes no mercado.

Os acionistas titulares de A¢des PN GOL dissidentes da conversao de suas Ag¢des PN
GOL em agdes ordindrias nos termos previstos acima, terao o direito de retirar-se da
GOL, observadas as disposi¢oes do art. 137 da Lei das S.A., pelo seu valor patrimonial

4. Comité Independente e Relacdo de Substituicao

Tendo em vista a incorporagao da SMILES em sua acionista controladora GOL, proposta
na Reorganizacdo, a GOL recomendard ao conselho de administragao da SMILES a
constitui¢ao do Comité Independente, em consonancia com o PO CVM 35.

O Comité Independente devera ter liberdade para negociar a Reorganiza¢ao com a GOL,
e submeter suas recomendagdes pela aprovacdo ou rejeicao da Reorganizagao ao
conselho de administracao da SMILES.

Nesse contexto, a GOL solicitou, concomitantemente ao presente Fato Relevante, que a
administracao da SMILES convoque uma assembleia geral extraordindria da SMILES,
para alterar o Estatuto Social da SMILES, de forma a incluir a previsao de constituicao
do Comité Independente cujos membros nao necessariamente integrarao a
administracao da SMILES ou da GOL, tudo em consonancia com o PO CVM 35.



5. Aprovacdes e outras informacdes sobre a Reorganizacao

No caso de aprovagao, por parte dos conselhos de administragao da GOL e da SMILES,
dos termos negociados, as administragdes da GOL e da SMILES deverao contratar os
laudos de avaliagao necessarios, firmar a documentacdo pertinente, nomeadamente o
protocolo e justificagdo, e convocar as assembleias gerais extraordinarias da SMILES e
da GOL para deliberar a respeito da Reorganizagao.

A Reorganizagao esta sujeita a anuéncia prévia da ANAC.
6. Cronograma previsto

A GOL estima que as assembleias gerais das Companhias que deliberardao sobre a
Reorganizacao sejam convocadas em aproximadamente 100 dias contados desta data, a
depender de diversos fatores, inclusive do prazo que o Comité Independente entenda
necessario para a negociagao dos termos da Reorganizagao.

7. Outras consideragoes

Antes de decidir pela estrutura aqui prevista, a GOL conduziu estudos sobre estruturas
alternativas a Reorganizagao, incluindo a realizacdo de uma potencial oferta publica
unificada de aquisigao de até a totalidade das a¢Oes ordindrias de emissao da SMILES,
com o objetivo de: (i) cancelar o registro de companhia aberta da SMILES perante a CVM;
e (ii) sair do segmento de listagem do Novo Mercado. Caso a Reorganizagdo nao seja
aprovada, a GOL podera ou nao reverter para estruturas alternativas para alcangar seus
objetivos a esse respeito, incluindo por meio de uma oferta publica de aquisi¢ao.”

A SMILES mantera seus acionistas e o mercado informados sobre a Reorganizacao, nos
termos da regulamentacao aplicavel.

Sao Paulo, 15 de outubro de 2018.

Marcos Antonio Pinheiro Filho
Diretor Financeiro e
de Relagbes com Investidores



