
FLEURY S.A. 

Companhia Aberta 

CNPJ/ME nº 60.840.055/0001-31 

NIRE 35.300.197.534 

COMUNICADO AO MERCADO 

 

O Fleury S.A. (“Grupo Fleury” ou “Companhia”) informa aos seus acionistas e ao mercado em 

geral que, após o restabelecimento do sistema da nossa Central de Atendimentos ao Cliente 

para agendamento de exames e do sistema de atendimento nas unidades, retomou nesta data 

o serviço de consulta a Resultados de Exames pela internet, completando o conjunto dos 

principais serviços utilizados pelos nossos clientes. 

Esse processo ocorreu após rigorosa execução dos testes de segurança suportada por empresas 

de referência em tecnologia, segurança da informação e auditoria dedicada a certificar a 

qualidade do restabelecimento das nossas operações de atendimento. Também se encontra 

em andamento um trabalho forense para a devida apuração e compreensão desta 

ocorrência. 

A Companhia manterá o mercado atualizado diante de eventuais fatos relacionados a este 

incidente. 

 

 

São Paulo, 30 de junho de 2021. 

FERNANDO AUGUSTO RODRIGUES LEÃO FILHO 

Diretor Executivo de Finanças e Relações com Investidores 

 

  



 

FLEURY S.A. 

Public Held Company 

Company Taxpayer’s ID (CNPJ) 60.840.055/0001-31 

Company Registry (NIRE) 35.300.197.534 

NOTICE TO THE MARKET 

 

 

Fleury SA (“Fleury Group” or “Company”) informs its shareholders and the market in general that, 

after the reestablishment of our Customer Service Center system for scheduling exams and the 

service system at the units, it resumed on this date the service for exams results consultation on 

the internet, completing the set of main services used by our customers. 

This process took place after rigorous execution of security tests supported by reference 

companies in technology, information security and an audit dedicated to certifying the quality 

of the restoration of our service operations. Forensic work is also in progress for the proper 

investigation and understanding of this occurrence. 

The Company will keep the market updated on any facts related to this incident. 

 

 

São Paulo, June 30th, 2021 

FERNANDO AUGUSTO RODRIGUES LEÃO FILHO  

Chief Financial and Investor Relations Officer 
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