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Somos 0 Banco do Brasil

= & Fundado em 1808

> Negodcios Diversificados

i i 4 & =

Servicos < Mercado de Gestao de Meios de
Bancarios €guros Capitais Fundos Pagamento
=s] Sélido Desempenho @(333 Base de Captagao

Financeiro @3 Diversificada e Estavel
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Perfil Corporativo

| ider em diversos BB Seguridade?

segmentos f rural
*

. Previdéncia
- ]
Gestao de Recursos e
Carteira de Crédito de Terceiros2 EITIILL ! Vida

1.219,1

758,3 752,9 o 4
6686 1052 Market Share Credito Agro
533,2 53,70/0
Market Share Crédito Consignado?
21,4%
Banco 1 Banco 2 Banco 1 Banco 2

(1) Comparacao com os dois maiores bancos privados brasileiros. (2) Fonte: Anbima — Mar/21. Ndo inclui Banco Votorantim. (3) Fonte: SUSEP — Fev/21. (4) Fonte: Banco Central do Brasil - Mar/20. S



Perfil Corporativo

2

Oferecendo atendimento em
ampla platatorma de canais

Brasil

Omnichannel

Canais integrados e
experiéncia Unica aos
clientes

Internacional

Presenca internacional

desde 1941
Atualmente em 15

paises

Agéncias

O

Postos de
Atendimento a

Rede

MaisBB ‘,

Rede Transacoes ’

Compartilhada " 9 7%
]

Canais Tradicionais

TAA @

Telefone (CRBB)
—/ g Chat

Q Redes Sociais

gag)sagg%s/o Q Internet
]

Canais Digitais " Celular 24h

’, WhatsApp



Perfil Corporativo

Segmentacao de Clientes

, Pessoa Fisica?
Pessoa Juridica’

Renda Investimentos

> RS$4 b%_arge corporate\ Private > RS3 mi
> R$S800 mi
< R$4 bi Corporate

>R$200 mi < - iLlo3 > R$150 mil < R$3 mi
R$800 mi/ Empresarial Upper Middle \ Mensal 2 R$10 mil SN ? ?
> R$30 mi
< R$200 mi Empresarial Middle Mensal > R$4 mil < > R$80 mil
R$10 mil Personalizado/Exclusivo3 < R$150 mil
/ Empresa > RS5 mi < R$S30 mi \
. . Mensal 2 R$2 mil > R$5 mil
Pequena Empresa > R$1 mi £ R$5 mi < R$4 mil Varejo < R$80 mil
/ Microempresa > R$120 mil £ R$1 mi \
Mensal < R$2 mil Mercado Emergente < RS$S5 mil
/ Empreendedor < R$120 mil \

(1) Com base no Faturamento Bruto Anual. (2) N3o se aplica ao Produtor Rural. (3) Atendimento digital. 7



Perfil Corporativo ¢

»

NOSsa COmposicao acionaria 12 Empresa

Listada em bolsa
de valores do Brasil

O

0,4% -

Tesouraria 8 3 7 m I l‘
Total de
Investidores

822 mil

Investidores
Pessoa Fisica

Total de Acdes
2.865.417.020
Relativo a 1T21,

foram distribuidos
% RS 1,6 bilhses

na forma de
dividendos e JCP

Valor por acao: RS 0,56

21,5%
Capital
estrangeiro

Payout em 2021: 40%

49,6% Nao ha investidores com
Free Float mais de 5% das acdes

(1) Governo Federal possui controle do BB com 50,0000011% do total de acdes. 8



Perfil Corporativo

Ratings

Standard & Poor's

Fitch Ratings

Mar/17

LP em Moeda Local BB

LP em Moeda Estrangeira 22

Divida de LP em Moeda Estrangeira

Depdsitos de LP em Moeda Estrangeira

Depdsitos de LP em Moeda Local

LP em Moeda Local

LP em Moeda Estrangeira

Mar/18

BB-

BB-

Mar/19

BB-

BB-

Mar/20

Mar /21




Agenda
Fstratégica

11 Estratégia Corporativa — Iniciativas Estruturantes
12 Iniciativas Estruturantes - Rentabilidade

13 Iniciativas Estruturantes — Digital na Pratica

14 Iniciativas Estruturantes - Proximidade

15 Construindo o Futuro




Agenda Estratégica

2

Pilares da

Fstratéeqia
Corporativa

2021 - 2025

Cliente
Financeiro
Sustentabilidade

Processos

Pessoas

)

Iniciativas
Estruturantes

> Acelerar a
transformacao
digital e inovacao

P Realizar gestao
integrada de
atendimento e canais

> Fortalecer as linhas
de negodcios rentaveis

> Melhorar a
eficiéncia

> Reforcar
protagonismos

> Efetuar aliancas
e parcerias
estratégicas

} Focar no core
business

} Promover impacto
socioambiental
POSItivo

> Investir em
treinamento
e qualificacao

} Atrair e reter
talentos



Agenda Estratégica

CD

Rentabilidade
O

)

Compromisso com a
eficiéncia

Reducao de despesas em
andamento’

RS 3 Bilhoes
Em economia recorrente

RS 10 Bilhoes
Emn economias acumuladas até 2025

Fortalecer linhas de
negdcios rentaveis

Ampliar e rentabilizar a base
de clientes

2

Reforcar Protagonismos

Agronegocios, MPME, Pessoas
Fisicas e Comércio Exterior

Efetuar aliancas e
parcerias estratégicas

Para ampliar competéncias que
permitam expansao dos
resultados

Focar no core
business

Buscando maximizar a
eficiéncia de capital

(1) Reorganizacdo Institucional, Flexy BB + Trabalho Remoto, PAQ e PDE, Peforma e Plano de Cargos e Salérios e Ecoeficiénia Energética. 1 2



Agenda Estratégica

2

-

Digital na

~

Pratica

»

Acelerar a Transformacao Digital e Inovacao

Inclusao

Wi-Ti Brasil - Conectando mais de
1.000 municipios com internet de
alta velocidade

Engajamento

Aumento dos negocios realizados
integralmente via digital

Cultura

Capacitacao e incentivo a inovacao
e experimentacao

Inteligéncia de dados

Amplo Data Lake, Analytics e
Inteligéncia Artificial para conhecer
e gerar valor para o cliente

Conexao de negdcios

Openbanking e parcerias com
startups com ampla
disponibilidade de API's

Expansao da Plataforma
Disponibilidade de produtos

financeiros e nao financeiros

Automatizar Processos

Mais agilidade e eficiéncia em
orocedimentos operacionais

Arguitetura de TI

INnvestimento e
modernizacao de Tl

13



Agenda Estratégica

C

Proximidade

Entregar valor aos nossos
Stakeholders

Promover gestao integrada de Atendimento e Canais
Um banco para cada cliente

Garantir retorno adequado aos Acionistas
Com elevado nivel de Governanca Corporativa

Valorizar as Pessoas
Para aprimorar a atracao e retencao de talentos

Manter o compromisso com a Sustentabilidade
Para transformar os negodcios, a sociedade e o planeta

14



Agenda Estratégica

C

Construindo
o futuro

N

Principal banco
do cliente

Garantindo a melhor
experiéncia

Presenca

Onde, como e quando o
cliente quiser

Hub de solucoes

Disponibilidade de produtos,
servicos e beneficios

Sustentabilidade

Caminhos que conciliam resultado econdmico,
preservacao do meio ambiente e
desenvolvimento da sociedade

15
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Governang¢a Corporativa

Nossa estrutura de Governanca Corporativa’

Assembleia Geral de Acionistas
Comités de Assessoramento ao

Conselho de Administracao (CA)

Comité de Auditoria @7

Composto por trés a cinco membros, sendo

atualmente quatro (todos independentes) Conselho Fiscal

Orgio de fiscalizacdo independente para
reporte aos acionistas

Comité de Pessoas Remuneracao e Elegibilidade @—

Composto por trés a cinco membros, sendo
atualmente quatro (todos independentes)

Conselho de Administracao @ Auditoria Interna

Composto por oito membros: atualmente
quatro independentes, sendo dois
representantes dos acionistas minoritarios

Comité de Riscos e de Capital @—

Composto por quatro membros, sendo
atualmente dois independentes

Diretoria Executiva

Comite de Tecnologia, Estratégia e Inovagao @ ) ) . . :
Composto por trés a seis membros, sendo Presidente / até 9 Vice-Presidentes (Conselho Dlretor)
atualmente quatro (dois independentes) até 27 Diretores?

(1) Em 13.05.2021. (2) Privativo de empregados da ativa do BB (Estatuto Social, art. 24). 17



Governan¢a Corporativa

Governanca corporativa e
Drocesso de tomada de decisao

@ Segregacao de Responsabilidades
@ Estrutura de Comités

(+) Decisdo Colegiada

@ Gestao de Riscos: Modelos de Linha de Defesa

4 Comités de assessoramento ao CA

Comité de Auditoria

Comité de Riscos e de Capital

Comité de Pessoas, Remuneracao e Elegibilidade
Comité de Tecnologia, Estratégia e Inovacgao

12 Comités executivos

Gestao de Riscos, Controles Internos, Ativos, Passivos,
Liquidez e Capital; Seguranca; Prevencao a Ilicitos Financeiros e
Cambiais; Divulgacao; Governanca das Entidades Ligadas;
Negdcios; Rentabilidade e Desempenho; Pessoas e Cultura
Organizacional; Administrativo-Operacional; Sustentabilidade;
Limite de Crédito; Operacoes de Crédito

Demais Comiteés

Operacoes de Crédito
Desenvolvimento de Negdcios
Atendimento e Experiéncia do Cliente
Recursos

18



Governan¢a Corporativa

Governanca da
sustentabilidade

Conselho de Administracao (CA)

e | Acompanha semestralmente o desempenho
socioambiental e as iniciativas em andamento

Conselho Diretor

Aprova bianualmente as a¢oes do Plano
de Sustentabilidade (Agenda 30) e
acompanha semestralmente as
respectivas iniciativas

C.
Comité de Riscos e de Capital

<-> Assessora o CA na gestao de riscos, entre os
quais socioambiental e de capital

Composto por Vice Presidentes e Diretores,
tem por objetivo decidir sobre o plano de_
sustentabilidade, orientar a implementacao
de iniciativas e definir diretrizes

Q Comité Executivo de Sustentabilidade
o

2

FORUM DE SUSTENTABILIDADE

APOIO a incorporacao, ao alinhamento e a disseminacao dos
poreceitos e praticas de sustentabilidade, acompanhamento das
iniciativas socioambientais e implementacao das acdes do Plano

de Sustentabilidade (Agenda 30)

GERENCIA DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

Conducao do tema sustentabilidade e gerenciamento especifico
dos riscos socioambiental e climatico em 12 Linha de Defesa, com
orientacoes estratégicas e de aculturamento do tema

DIRETORIA DE CREDITO
Gerenciamento especifico do risco socioambiental em 12 Linha de
Defesa relacionado ao processo de crédito

DIRETORIA DE SUPRIMENTOS, INFRAESTRUTURA E PATRIMONIO
Gerenciamento especifico do risco socioambiental em 12 Linha de
Defesa relacionado a compras, contratacoes, gestao de recursos
logisticos e ecoeficiéncia

DIRETORIA GESTAO DE RISCOS
Gestao corporativa dos riscos socioambiental e climatico em 22
Linha de Defesa

19



Governan¢a Corporativa

Reconhecimentos em
Sustentabilidade

,2;,‘: Banco mais sustentavel e
g GLOBAI_]OO 3° colocado no ranking

geral

M S C | AA Rating “AA” — grupo de

empresas lideres em
ESG RATINGS Sustentabilidade
CCC B BB BBB A AA AAA

1° lugar no Anudrio Epoca
360° 2020
Sustentabilidade /Bancos

Member of

Dow Jones _
Sustainability Indices
Powered by the S&P Global CSA

indice
Carbono Z
Eficiente
]

BRASIL
B BOLSA
BALCAO

ISEB3

3
B
BOLSA
BALCAO

Listado nas carteiras “World”

e "Emerging Markets”

Listado desde 2016

Listado desde 2010

Listado desde 2005

20



Governang¢a Corporativa

O rg a n O g ra m a B B1 Assembleia Geral de Acionistas

Conselho Fiscal

Comité de Auditoria

Comité de Riscos e de Capital Conselho de Administracdo

Comité de Pessoas, Remuneracao e Elegibilidade

Comité de Tecnhologia, Estratégia e Inovacao

Conselho Diretor

Presidente

VIVAR VIPAT VIPAG VINET VIFIN
Negdcios de Negdcios de Agronegdcios e Desenvolvimento de Gestao Financeira
Varejo Atacado Governo Negodcios e Tecnologia e Rl

Clientes Varejo Corporate
MPE e PF Bank

Corporate and
Clientes MPE Investment
Banking

Agronegdcios Negdcios Digitais Controladoria

Solucoes em

Governo Contadoria

Empréstimos e
Financiamentos

Solucoes em Meios
de Pagamentos e
Servigos

Sustentabilidade
Empresarial

Comercial

) Private Bank
Varejo

Financas

Negdcios PF, MPE Comeércio Inteligéncia
e Agro Exterior Analitica

Governanca de
Entidades Ligadas

Negdcios Varejo e Tesouraria : RelacBes com
Setor Publico Global Tecnologia Invegstidores

Atendimento Performance de
e Canais Rede Engenharia e Engenharia e | Operacao de

Construcao | Construcao Il § Solucoes de TI

Captacao e

Auditoria Interna

VICRI
Controles Internos e
Gestao de Riscos

Gestao
de Riscos

Controles
Internos

Crédito

Seguranga
Institucional

Reestruturacao
de Ativos
Operacionais

Cyber e Prevencao
a Fraudes

Investimentos (OvVice-Presidéncias @Diretorias @ Unidades @ Geréncias Autdnomas

VICOR
Corporativo

Gestao da Cultura
e de Pessoas

Suprimentos
Infraestrutura
e Patrimonio

Marketing e
Comunicacao

Operacoes

Estratégia e

Organizacgao

Juridica

Secretaria
Executiva

Ouvidoria
Externa

Satisfacao
do Cliente

(1) Em 31.03.2021.

21



Governan¢a Corporativa

Linha do Tempo — Governanca

Acoes do BB Capitalizacao
listadas na e Plano de Subscricao
Bovespa Reestruturacao dos Bonus A
1921 1996 2001
——o o *——o .

1906 1995 1998

Primeira empresa Acoes do BB Acoes do BB

brasileira entram na entram na

listada em Bolsa Carteira IBrXxX

Carteira IBrxX 50

BB integra o indice Dow

¢

2002

Acoes do
BB Integram a
carteira ITAG

2003

¢

Inclusao da clausula Tag
Along de 100% do estatuto
do BB Conversao das Acoes
PN em ON

Pontuacao maxima
no Indice Integrado
de Governanca e
Gestao do TCU

AONES

Jones de Sustentabilidade BB integra
ADR Nivel | da Bolsa de NY (DJSI) FTSE4GOOD
2009 2012 2016
2007 2010 2013
Oferta Publica Oferta Publica Oferta Publica
Secundaria de Ac¢des Primaria da BB Seguridade

2017
Certificacao pela B3
no Programa Destaque

em Governanca
de Estatais

Acoes do
BB Integram a
carteira ISE
2005
¢ ¢ 4
2004 2006
Oferta Publica de Ingresso no

Aquisicdo de Bonus de Novo Mercado
Subscricao e Emissao

Privada de Acoes

Classificacao de Exceléncia na
adequacao a Lei 13.303/16
Unica estatal financeira a
atingir essa classificacao do

TCU
2020

‘

‘

2019
Oferta Publica Secundaria de Acoes

¢

Pontuacao maxima no Indicador de
Governanca IG-SEST do Ministério

da Economia

22
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estaaues

estagues
do
Resultado

N

I

Ajustado
RS 4,9 bilhoes

Crescimento de 44,7%
1721 /1720

PCLD Ampliada

RS 2,5 bilhoes
reducao de 54,2%
1721 /1720

Carteira de Crédito
RS 758,3 bilhoes

Crescimento de 4,5%
Mar21/ Mar20

Dinamica das
Receitas e Despesas

MFB: crescimento de 4,0%
Despesas Administrativas:
reducao de 0,4%

1T21 /1720

24



BB em NUmeros
p

2

| ucro Liguido Ajustado

® Lucro liquido ajustado RSPL Mercado’
RS bilhdes %
+44,7% +258bps
— +33,0% — — +302bps —
15,1
4,9 12,5 12,1
3,4 3,7
1T20 4T20 1T21

1T20 4T20 1T21

(1) RSPL na visao mercado: reflete a métrica que os principais analistas de mercado utilizam nas previsoes de resultado. Calculado pelo método linear. 25
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BB em NUmeros

Margem Financeira Bruta

Margem Financeira Bruta

RS milhoes
Spread Global (%)

4,2 3,7

+4,0%
— +2,8% —

14.005 14.164  14.564

1T20 4720 1T217

Receita Financeira com operac¢oes
de Crédito

-2,3%
— +1,1% —
17.688 17.105 17.285

Resultado de Tesouraria’

-20,2%
+1,6% —
3.494
. 2.742 2.788
1T20 4720 1T21

Despesa Financeira de Captacao

-26,7%
+6,7% —

-3.062 -3.266
-4.454

Despesa Financeira de Captacao
Institucional?

-17,6%
— -14,4% —

2723  -2.622 = ~2:243
1T20 47120 1T21

(1) Inclui o resultado com juros e variacdo cambial de atividades tipicas de tesouraria, além de conter o resultado do hedge estrutural, da variacao cambial incidente sobre receitas
financeiras de operacoes de crédito. (2) Inclui instrumentos de divida sénior, divida subordinada e IHCD no pais e no exterior.

26



BB em NUmeros

~

Carteira Ampliada’
RS bilhoes

+4,5%

— +2,2% —

758,3

725,5 742,0

Mar/20 Dez/20

(1) Inclui TVM privados e garantias prestadas.

Mar /21

Crescimento da carteira de crédito

Pessoa Fisica

+7,1%
— +2,0% —

218,4 229,3 234,0

Agronegaocios

+6,4%
— +3,6% —

191,7 198,5

Mar/20 Dez/20 Mar/21

Grandes Empresas + Governo

-1,2%
— +1,4% —
208,6 203,1 206,0
52,9 58,7

I Grandes Empresas Governo

MPME

+26,1%
— +1,4% —

64,3 80,0 81,1

Mar/20 Dez/20 Mar/21

27



BB em NUmeros

Cada vez mais sustentavel

Carteira de Negécios RS 261,3 bilhoes
Sustentaveis +15,9% s/ mar20

Negdcios Sociais

RN 49,3 %

Boas Praticas Socioambientais
N 2.

Agricultura de Baixo Carbono
13,2 %

Empresarial

Member of

Dow Jones

Sustainability Indices @ GLOBALIOD ~ \L- rsc mamncs QY
Powered by the S&P Global CSA FTSE4GOOd ccc B BB BBB A [WAAN Aaa

100% de Energia
Renovavel

Compensacao por meio de [-RECs

10 compromissos com a
sustentabilidade BB

Lancamento linha PF
com contratacao 100% digital

Gestao de Recursos de Terceiros
R$4,1 bilhoes
Por meio de 12 fundos ASG

Saiba mais
bb.com.br/sustentabilidade

oo ICOZ

i

28



BB em NUmeros

AGQro € nossa forca
Market Share Agro BB,

53,7 %

Carteira Agro

Desembolso Plano Safra 20/21
*6,4% RS 76,1 Bilhoes neree s

— +3,6% —
+ 14,7% sobre Safra 19/20

186,5 191'7 198,5
CPR evolugao dYbroko AgroDigital
com 25 opgoes Realizacao de Feira e Circuito Virtual Agro
RS 5,2 Bilhoes R
no 1T21 549 produtos RS 347 Milhoes
+ 21,4% 1121/1720 15 vendedores €M negocios concretizados

desde L to da plataf
Mar/20 Dez/20 Mar/21 (desde lancamento da plataforma)

29




BB em NUmeros

CronoQrama das prorrogacoes de credito
inad +15: 2,84% | inad +90: 0,86%

Prorrogacoes em caréncia Vencimento das operacoes prorrogadas em caréncia
RS bilhdes RS bilhdes
109,2 130:1 113,8 12.6
71.8 Total !

Prorrogado

3,4

59,6 64,8

01 7,9

46,0

5,5

3,8
0,5 m— )

26,4 6,0
2,0
2,9 0,3 =573 20
L

Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 2121 3121 4T21 2022
B Grandes Empresas || MPME Governo [l PF + Agro

93,8% com 65,5% com 93,3% das operacoes 17,5 anos de tempo médio
rating AA-C garantias sem histérico de atraso' | de relacionamento

(1) Nos ultimos 12 meses

30



BB em NUmeros

PCLD Ampliada

PCLD Ampliada
RS bilhoes Risco de Crédito (PCLD)
Custo do Crédito (%)’ -49,2%
— =49,9% —
3,9 3.0
—.“
-54,2%
— =50,8% —
-2,0
-6,6

Antecipacoes prudenciais

+173,8%
— +175,6% —
-5,5 "2
4T20 -0,3 -0,3
-0,7
1720 4T20 1721

(1) PCLD Ampliada de 12 meses / Carteira de Crédito Classificada média.

Recuperacgao de Crédito

+9,4%
-8,8% —
1.6 1,9 1,7
0,6 (I 0,9
A vista
Perdas por imparidade
-35,0%
— +10,1% —
-0,2 -0,2
-0,4
1T20 4T20 1T21

31



BB em NUmeros

Inadimpléncia permanece sob controle

Inad 15 - 90 (%) Cobertura (%)
2,2
1,5 1,5 1,5 L7
2001 223,5
Mar/20 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 Mar/20 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21
=== [ndice de Cobertura BB === indice de Cobertura SFN
Inad +90 (%) Formacao da Inadimpléncia
1.465,4
3,2 Cobertura 7 ~ ~._ 73,6
2,9 2 4 NPL(%)1 126,4 149,6 187,
32 ~ 2,1 2,2
! 0,82
2,4 19 0 0,60 0.53 0,66
ety B N O
Carteira
Mar/20 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21 de Crédito® (%) 1720 — 3T20 p— T

= BB e SFN

(1) PCLD trimestral/New NPL. (2) New NPL = variacao trimestral do saldo das operacdes vencidas ha mais de 90 dias, acrescidas das baixas para prejuizo do
trimestre. (3) Saldo da carteira de crédito classificada do trimestre anterior. 32




BB em NUmeros

Acompanhamento por safras

-
Safra Anual — Crédito PF Safra Anual — Carteira MPME

9
5.00% 8,00%

7,00%
4,00%
\ 6.,00%

Kok 5.00%
]
4.00%
\ -

2.00% T

3.00%

2.00%
1.00%

1.00% —
0.00% S

0 10 20 30 10 20

Inadimpléncia 50 dias
Inadimpléncia %0 dias

0.00% —
40 50 0 30 40 50
Meses Meses

SANE = ST S TN SO TIN S SUIOR 8 SOV == T TN e S T = SN s S0 N safra — 2013A — 2014A — 2015A — 2016A — 2017A — 2018A  2019A — 2020A — 2021A
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BB em NUmeros

Receitas de prestacao de servicos e despesas administrativas

Receitas de Prestacao de Servicos

RS bilhdes
-2,7% -0,4%
— =6,9% — — -4,8% —

7,1 7,4 6,9 7,8 8,1 7,7

2,9 3,1 2,7

4,9 5,1 5,0

1720 4720 1721 1720 4720 1721

Despesas de Pessoal Outras Despesas Administrativas

Ilndice de eﬂCiénCia (12 meses): 36,9%




BB em NUmeros

Digital na pratica

App BB,
melhor avaliado

entre os bancos > 4,7

20’8 Milhoes 90’30/0
Clientes ativos em das transacoes realizadas
Canais Digitais’ por plataformas digitais?
em Mar/21 em Mar /21 :
/ GiftCards
sobre Mar/20 Desembolso em no App BB
Plataformas Digitais N7
: \/
6 5 45% Crédito Pessoal
Milhoes ‘
de’Nativos Digitais? 42% Crédito Veiculo 315 ml.l |
Mar /2" op - comercializados
em Mar 20% Crédito Imobiliario no 1T21
sobre Mar/20 12% Crédito Consignado
(1) Clientes PF e PJ que fizeram pelo menos uma transacado nos Ultimos 90 dias nas plataformas digitais BB: APP, Carteira BB, APF, Gerenciador Financeiro, APP Ourocard, APP e Home de investimentos e WhatsApp. 35

(2) Clientes que iniciaram relacionamento com o Banco do Brasil por meio de Canais Digitais. Ndo considera Carteira BB. (3) Mobile e Internet.



BB em NUmeros

INntegracao do atendimento

7 MM de clientes com relacionamento especializado

Especializacao do
relacionamento Escritério Leve Estilo Investidor AgQro

+1,4 milhao +800 Profissionais +2 mil Profissionais

Satisfacao, fidelizacao e
ampliacao do relacionamento
e dos negocios

de novos clientes de investimentos especializados

+1,5 mil profissionais , +46 escritérios regionais +916 carteiras
especializados em 16 escritérios +32 plataformas em 643 municipios

Rede de Atendimento Funcionarios
g Dez/20 3.5688016696 19.062 ! Dez/20 91.673
n g
Mar/21 3.2848015.859 20.320 . Mar/21 87.876

W Agéncias Tradicionais B Agéncias Digitais e Especializadas
Bl Postos de Atendimento Escritério Leve B Correspondente bancario

36



BB em NUmeros

Capital

Dez/20

- Capital Principal
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BB em NUmeros

Basiléia Ill = Requisitos Vigentes
2021

<> CAPITAL PRINCIPAL 4,5
| NIVELI 6,0
£ CAPITAL TOTAL 8,0
N ¢ ACP CONSERVACAO! 2,5
B’ ACP CONTRACICLICO (LIMITE SUPERIOR)? 2,5
1,0

& ACP SISTEMICO

CAPITAL PRINCIPAL + ACP CONSERVACAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO

NIVEL | + ACP CONSERVACAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO

CAPITAL TOTAL + ACP CONSERVACAO + ACP CONTRACICLICO? + ACP SISTEMICO

(1) Conforme Resolucao CMN n° 4.783/2020, a aliquota do Adicional de Conservacado de Capital Principal (ACCP) foi reduzida de 2,5% para 1,25%, pelo prazo de um ano, com reversao gradual
até marco de 2022. (2) O Adicional Contraciclico de Capital Principal ndo foi ativado e é limitado a 2,5%. Qualquer alteracdo devera ser comunicada pelo Bacen com 12 meses de antecedéncia.
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Captacoes Comerciais

82,8 87,7 80,3 80,5
% 78,1
‘ +18,0% }
728.0 743,4
684,1 695,4 ‘ ’
629,9
219,4 219/1
1816 199,1 210,0
RS bilhoes
269,1
Mar/20 Jun/20 Set/20 Dez/20 Mar/21
Il Depésitos a Prazo? W LCA + LCI2 I Oper. Compromissadas c/ Tit. Privados?

Depésitos de Poupanca [ Depésitos a Vista [l Depositos Interfinanceiros

== Cart. de Crédito Lig. Ajustada * / Captacoes Comerc.
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Emissoes No exterior

Dail:: Ela Data Call Data Volume Emitidoe Saldo Atual Cupom (%) FFﬂFﬂ ?i! Retorno Spread s/ Mc_rih:!a. Rating

Emissao Vencimento (US55 mil) (US5% mil) Freqg." Emissac  Invest. (%) Treasury Emissao S&P/Moody's/Fitch
26/05/2011 26/01/2022 1.500.000 1.490.000 5,B755 98,70 6,04 287.5 LISD SR/ Ba3 fSR
20/01/2012 PERPETUQ 15/04/202% 1.000.000 535,950 9,250 5 100,00 G 25 7327 UsSD ccc+ /SR /SR
05/03/2012 PERPETUQ 15/04/2023 750.000 750.000 9,250 5 108,50 8,49 - UsSD ccc+ /SR /SR
19/06/2012 197012023 750.000 741115 58755 99 .02 6,00 4341 LUSD B- fBa3 /SR
10/10/2012 10/10/2022 1.925.000 1.809. 700 3,B755 98,98 4,00 237.5 LISD BB- fBa2 / BB-
31/01/2013 PERPETUQ 15/04/2024  2.000.000 1550000  6,2505 100,00 6,25 439 8 UsSD ccc+ /SR /SR
18/06/2014 PERPETUOQ 18/06/2024  2.500.000 2150.000  9,0005 100,00 9,00 636,2 UsSD ccc+ /B2 /SR
23/10/2017 15/01/2025 1.000.000 1.000.000 46255 899,55 4,70 250.9 LUSD BB-/ Baz [ BB-
19/04/2018 19/04/2023 750.000 150,000 4 B755 100,00 4,88 2199 LISD BB-f Ba2 f BB-
20/03/2019 20/03/2024 750.000 750,000 4 7505 100,00 475 232 LISD BB-/ Ba2 [/ SR
o2/07/2019 15/06/2026 200.000 200.000 3707 100,00 3,70 MND LSD BBB
02/07/2019 15/06/2024 100.000 100,000 1,20+3mL T 100,00 1,20+ 3mlL MO LSD BBB
02/07/2019 15/06/2024 100.000 100000 120+3mLT 100,00 1,20 + 3mL MO LISD BBB

(1) A: anual; S: semestral; T: trimestral.
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DRE Resumida

Margem Financeira Brut a
PCLD Ampliada
PCLD - Risco de Crédito
PCLD - Recuperacio de Crédito
PCLD - Descontos Concedidos

PCLD - Pardas por Imparidade

Margem Financeira Liquida
Receit as de Prest acao de Servicos
Despesas Administrativas
Risco Legal®
Outros Component es do Resultado?
Resultado Antes da Trib. & o Lucro
Imposto de Renda e Contribuicao Social
Participacbes Estat ut drias no Lucro
Lucro Liguido Ajust ado?
Itens Ext raordinarios

Lucro Liguido

1T20

14.005

(5.539)

(6.477)
1.585
(268)
(378)
8.466
7.067
(7.770)
(862)
(1.563)
5.339
(1.157)
(436)
3.395
(191)

3.205

RS milhoes
4T20 1T21
14.164 14.564
(5.157)  (2.536)
(6.567)  (3.287)
1.901 1.734
(325) (736)
(166) (246)
9.007 12.028
7.389 6.878
(8.128)  (7.737)
(1.762)  (1.593)
(2.063) (2.492)
4.443 7.083
22 (1.169)
(398) (600)
3.695 4.913
(496) (687)
3.199 4226

Var. %

1T20

a,0
(54.2)
(49,2)
9,4
173,8
(35,0)
42,1
(2,7)
(0.4)
84,9
59,5
32,7
1,0
37.5

447

31,9

4T20

2,8
(50,8}
(49,9)

(8.8)
126 4
48,7
33,5
(6,9)
(4.8)
(9.6}
20,8

59.4

50,7
33,0
38,5

32,1
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Olhando Adiante

Projecoes Corporativas - 2021

Projecoes Corporativas \v m 1T21

Lucro Liquido Ajustado — RS bilhoes 16,02 19,0 4,9
Margem Financeira Bruta - % 2,5a6,5 4,0
Carteira de Crédito - % 8,0212,0 5,8
Negdcios Varejo - % 9,0a13,0 11,6
Atacado PJ - % 7,0a11,0 -7.3
Rural = % 7,0a11,0 9,2
Receitas de Prestacao de Servicos - % -1,5a1,5 -2,7
Despesas Administrativas - % -1,5a 1,5 -0,4
PCLD Ampliada = RS bilhoes -17,0 2 -14,0 -2,5

Carteira de Crédito: Carteira domeéstica organica, adicionada de TVM Privados e Garantias - Nao considera crédito a Governo. Negécios
Varejo: Considera carteira Pessoa Fisica e MPME, com faturamento anual de até R$ 200 milhdes. Atacado PJ: Considera Grandes Empresas
com faturamento anual superior a R$ 200 milhdes e Crédito Agroindustrial.
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Esta apresentacao faz
referéncias e declaracoes
sobre expectativas, sinergias
planejadas, estimativas de
crescimento, projecoes de
resultados e estratégias
futuras sobre o Banco do
Brasil, suas subsidiarias,
coligadas

e controladas.

Embora essas referéncias e
declaracdes reflitam o que os
administradores acreditam, as

mesmas podem envolver
imprecisoes

e riscos dificeis de se prever,
podendo, dessa forma, haver
consequéncias ou resultados
diferentes dagueles aqui
antecipados e discutidos.

Estas expectativas sao
altamente dependentes das
condicoes do mercado, do
desempenho econdmico geral
do pais, do setor e dos
mercados internacionais. O
Banco do Brasil nao

se responsabiliza em atualizar
qualguer estimativa contida
nesta apresentacao.
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