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COMUNICADO AO MERCADO

A LOJAS RENNER S.A. (“Companhia”), em observancia ao disposto no Oficio-Circular n°
7/2020-CVM/SEP, vem informar aos seus acionistas e ao mercado em geral, que o Sr. Fabio
Adegas Faccio, CEO da Companhia, participara, nesta data, as 20h, de transmissédo online
(“live”y promovida pela Associacdo Gaulcha de Varejo (AGV) e Momento Varejo RS.

A live serd transmitida, ao vivo, pelo Instagram, através do IGTV da AGV (@agvarejo),
acessivel pelo link: https://www.instagram.com/agvarejo/channel/.

Os principais temas a serem abordados serdo as novas formas de interacdo com o
consumidor, adaptacdes de rotinas e mudanca no comportamento de compra, em razdo do
cenario atual.

Informamos ainda, na data de ontem, 26 de agosto de 2020, as 15h, a Diretora Fabiana Silva
Taccola participou de live promovida pela Revista Consumidor Moderno. A live foi transmitida,
ao vivo, pelo Youtube, com acesso pelo link: https://www.youtube.com/watch?v=7yMQSfxuEzo.
O tema da live era sobre “Marketplaces, apps, shopping: onde achar o ganha-ganha para o
varejista?”, e o0s principais assuntos abordados foram (i) a omnicanalidade e sua
implementagédo de fato, tendo uma visdo completa do cliente em todos os canais, para uma
jornada fluida; (ii) o impacto da pandemia sobre o comportamento do consumidor em relagéo
aos canais de compra e suposto aumento no uso do ambiente digital; (iii) realidade atual da loja
fisica e expectativas em relacdo a esse canal, no poés-pandemia; (iv) relagdo entre a
omnicanalidade, integracdo de canais, informacéo e transformacado digital, (v) fatores que
levam o cliente a optar pelo canal digital ou loja fisica. N&do houve qualquer informacéo
relevante ou diferente do que consta em documentos ja divulgados ao mercado.

Porto Alegre, 27 de agosto de 2020.
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