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COMUNICADO AO MERCADO 

 

A B2W – Companhia Digital (“B2W” ou “Companhia”), celebrou uma parceria com a 

Multiplan Empreendimentos Imobiliários S.A (“Multiplan”) e o Delivery Center para 

integração das lojas dos shopping centers no B2W Marketplace (“Acordo”). 

O acordo permitirá a venda dos produtos das 5.800 lojas, presentes em 19 shopping 

centers operados pela Multiplan, e também que as lojas estejam integradas às soluções 

de O2O (Online to Off-line). Dessa forma, as lojas serão habilitadas para retirada e envio 

de produtos, e os clientes passam a contar com os serviços de Click and Collect Now 

(sortimento e estoque de cada loja) e de Ship From Store (entrega a partir da loja no 

mesmo dia no endereço de desejo).  

Os clientes também poderão acessar as lojas na plataforma de Marketplace Local 

(Compre e Receba Hoje) dentro do app da Americanas, que, utilizando o conceito de 

vizinhança, oferece ao cliente a máxima conveniência com um amplo sortimento de 

produtos e entrega na modalidade Ship From Store (entrega realizada pela Ame Flash – 

solução proprietária de crowdshipping com mais de 17.000 entregadores). A operação 

também permite a rápida conexão de lojistas do mundo físico no mundo digital e já 

conta com milhares de lojas parceiras em diversas categorias, incluindo: lojas de 

conveniência, mercado, restaurante, farmácia, petshop, entre outras.  

O acordo está em linha com a estratégia da Companhia de ser cada vez mais relevante 

no dia a dia do cliente, sempre com o foco em melhor atendê-lo, oferecendo: Tudo. A 

toda Hora. Em qualquer lugar.  
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