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1. COMENTARIOS PRELIMINARES

A Administracdo da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. (“Companhia”) informa,
preliminarmente, que os documentos relacionados abaixo, e em anexo neste documento, ja
estéo disponiveis aos Srs. Acionistas na sede social da Companhia e divulgados nos websites
de: Relacdo com Investidores (http://www.voegol.com.br/ri), da Comissdo de Valores
Mobiliarios (“CVvM”) (www.cvm.gov.br) e da B3 S.A. - Brasil, Bolsa e Balcio (“B3”)
(www.b3.com.br), em conformidade com as determinag¢des legais, bem como em atendimento
as Instrugbes CVM n° 480/2009 e n® 481/2009, a Instru¢cdo CVM n° 552/2014, e ainda ao
Oficio-Circular n® 02/2020 expedido pela Superintendéncia de Relagbes com Empresas da
CVM.

e Relatdrio Anual da Administracao;

e Copia das Demonstra¢des Financeiras;

e Parecer dos Auditores Independentes;

e Declaragdo dos Administradores de que reviram, discutiram e concordaram com as
demonstragdes financeiras da Companhia;

e Declaracdo dos Administradores de que reviram, discutiram e concordaram com as
opinides expressas no Parecer dos Auditores Independentes;

e Relatdrio Anual e Parecer do Comité de Auditoria Estatutario da Companhia;

¢ Release de resultados relativos ao 4° trimestre de 2019; e

e Formulario de Demonstra¢des Financeiras Padronizadas - DFP.

e Parecer do Conselho Fiscal


http://www.b3.com.br/
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NIRE 35.300.314.441

2. ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

2.1. Documentos e Informacdes para Atendimento da Instrucao CVM n° 481/2009 e
n°552/2015

2.1.1. Proposta de Remuneracdo Global dos Administradores para o Exercicio de 2020

A Administragcdo da Companhia propde um montante Global e anual de R$ 28.189.603,54
(vinte e oito milhdes, cento e oitenta e nove mil, seiscentos e trés reais e cinquenta e quatro
centavos) para a remuneracdo dos Administradores da Companhia (Conselho de
Administracéo e Diretoria) para o exercicio de 2020, observado o disposto na legislacao em
vigor e no Estatuto Social da Companhia. O referido valor inclui os encargos trabalhistas e
fiscais sobre os valores de natureza salarial e decorrentes da transferéncia das a¢des restritas,
nos termos do Plano de Acdes Restritas aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria em 19
de outubro de 2012. O valor liquido para a remuneracao dos Administradores para o exercicio
de 2020, correspondente a R$ 21.921.670,62 (vinte e um milhdes, novecentos e vinte e um
mil, seiscentos e setenta reais e sessenta e dois centavos), representa uma reducédo de 5% (oito
por cento) frente a remuneracao liquida global realizada dos Administradores no exercicio de
2019. A variacéo reflete o reajuste da remuneracdo, com base em acordo coletivo.

Para o exercicio de 2019, foi aprovada uma proposta de remuneracdo liquida dos
administradores no valor de R$ 25.062.311,58 (vinte e cinco milhdes, sessenta e dois mil,
trezentos e onze reais e cinquenta e oito centavos). O valor efetivamente realizado durante o
referido periodo foi de R$ 23.075.234,58 (vinte e trés milhdes, setenta e cinco mil, duzentos
e trinta e quatro reais e cinquenta e oito centavos), liquido de encargos trabalhistas e fiscais,
que representa uma reducéo de 8% (oito por cento) em relagcdo ao montante aprovado.

Informac®8es adicionais e pormenorizadas, nos termos do Artigo 12, inciso Il da Instru¢do CVM
481/2009, conforme item 13 do Formulario de Referéncia, encontram-se disponiveis no
Anexo lll, na sede social da Companhia e nos websites de Relacdo com Investidores
(http://www.voegol.com.br/ri), da Comisséo de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e da B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (www.b3.com.br).

S&8o Paulo, 16 de marco de 2020.

A ADMINISTRACAO


http://www.b3.com.br/
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2.1.2. PROPOSTA DA ADMINISTRAGCAO PARA DESTINAGCAO DO RESULTADO DO
EXERCICIO DE 2019

A Administracdo da Companhia, em cumprimento ao inciso Il do Paragrafo unico do Artigo 9°
da Instrucdo CVM n° 48172009, fornece, abaixo, a proposta de destinacdo do resultado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, nos termos do Anexo 9-1-11 & Instrugdo CVM n°®
481/20009.

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia apurou prejuizo no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019.

Sao Paulo, 16 de marco de 2020.

A ADMINISTRACAO
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2.1.3. COMENTARIO DOS ADMINISTRADORES SOBRE A SITUAGCAO FINANCEIRA DA
COMPANHIA (ITEM 10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA)

10.1 COMENTARIOS DOS DIRETORES SOBRE:

Os dados financeiros referidos abaixo sdo extraidos de nossas demonstracfes financeiras
consolidadas para os exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017.
Essas demonstracbes financeiras foram preparadas sob a responsabilidade de nossa
Administracdo, de acordo com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (“IFRS”)
emitidas pelo International Accounting Standards Board - IASB e as praticas contébeis
adotadas no Brasil. As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas
na legislagcdo societaria brasileira e nos Pronunciamentos, Orientacbes e Interpretacdes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contédbeis - CPC e aprovados pela Comissao de
Valores Mobiliarios (“CVM”).

Por fim, as informac¢des incluidas neste item 10 relativas ao nosso setor de atividade,
indicadores financeiros do setor, bem como as estimativas a respeito de participacdes de
mercado, foram obtidas por meio de levantamentos internos, informacdes publicas e
publica¢cdes sobre o setor. Foram incluidas informagdes de relatérios elaborados por fontes
publicas oficiais, como o Banco Central do Brasil (BACEN), o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria (INFRAERO), dentre
outras. As informac¢des que constam dessas publicacfes sdo extraidas de fontes consideradas
confiaveis, mas nao podemos garantir a exatiddo e a integridade dessas informagdes. Os
referidos levantamentos internos e estimativas ndo foram objeto de comprovacgdo
independente.

a. Condic¢des financeiras e patrimoniais gerais

O ano de 2019 foi um ano de baixo crescimento na economia brasileira. Segundo o IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), o PIB - Produto Interno Bruto cresceu 1,13% no
ano. Este desempenho é resultado do aumento dos investimentos, pelo aumento do consumo,
e pelas atividades de Servigos e Agropecuaria.

O consumo das familias apresentou alta no periodo, em linha com a recuperacdo moderada
do mercado de trabalho e com a evolugdo positiva do mercado de crédito. Os indices de
inflacdo ao consumidor confirmam recuperacdo de precos e salarios em trajetdria de elevacéo.



Durante o ano de 2019, somado a este momento de retomada econdmica que vemos no pais,
o délar americano apreciou 4,0% ante o Real. Além disso, a taxa Selic passou por sucessivas
reduc¢des, encerrando o ano em 4,40%.

Acreditamos que a nossa liquidez e posicdo de caixa sdo fatores essenciais para nosso
sucesso. Nossa forte posicdo de caixa aumenta a nossa capacidade de estabelecer parcerias,
negociar com fornecedores, mitigar impactos da volatilidade dos mercados financeiros sobre
nossos resultados, fortalecer nossa capacidade de recuperacdo financeira e assegurar a
implementacdo da nossa estratégia de crescimento. A liquidez total (caixa, aplicacfes
financeiras, caixa restrito de curto e longo prazo e contas a receber) representava ao final de
2019, 30,8% das nossas receitas operacionais liquidas dos ultimos doze meses (26,1% em
2018 e 30,9% em 2017). Também estamos comprometidos em evitar pressdo de vencimento
de dividas financeiras significativas em um horizonte de dois anos (excluindo arrendamento
financeiro).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 tivemos um EBITDA (que é definido por nds
como lucro operacional antes do resultado financeiro juros, impostos, depreciacdo e
amortizacdo) de R$ 3.860,7 milhGes e margem de 27,8% em comparacdo aos R$ 3.183,3
milhdes com margem de 27,9% em 2018 e R$ 2.434,5 milhfes com margem de 23,6% em
2017. O avanco de R$ 677,4 milhdes do EBITDA entre 2019 e 2018 ¢ devido, principalmente,
da melhora nos resultados operacionais impulsionados pelo aumento de 21,5% na receita
operacional liquida.

Acreditamos que o EBITDAR é um indicador util para medir desempenho operacional de
companhias aéreas dado que mostra a capacidade de cobrir esses gastos, bem como facilita
a comparagdo com outras empresas do setor.

Em 31 de dezembro de 2019, o nosso indice de liquidez corrente, calculado pela divisdo do
ativo circulante pelo passivo circulante era de 0,48 vezes em compara¢gdo com 0,46 vezes em
2018 e 0,58 vezes em 2017.

Nosso indice de alavancagem (divida bruta ajustada / EBITDA dos ultimos 12 meses) em 2019
foi de 3,6 vezes, ante 6,9 vezes em 2018 e 8,9 vezes em 2017. A divida liquida ajustada /
EBITDA encerrou 2019 em 2,5 vezes, comparado a 5,5 vezes em 2018 e 6,7 vezes em 2017.

A Companhia possui cldusulas restritivas (covenants) no Term Loan e nas Debéntures VII. No
Term Loan, a Companhia é obrigada a realizar depdsitos em fungéo do atingimento de limites
contratuais da divida vinculada em délar. Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia nao
possui depdsitos em garantia vinculados aos limites contratuais do Term Loan. Nas
Debéntures VII, foram medidos: (i) divida liquida / resultado antes dos juros, impostos,
depreciacdo, amortizacdo e as despesas com arrendamento (“EBITDAR”); e (ii) indice de
cobertura de divida (“ICSD”), e encontram-se dentro dos padrées exigidos contratualmente. A



obrigatoriedade de mensuracdo de tais indicadores conforme a escritura de emissdo é
semestral. Sendo que a proxima medigdo ocorrera ao final do primeiro semestre de 2020.

A seguir, é apresentado um sumario das contas patrimoniais consolidadas dos exercicios

findos em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017:

Balanco Patr_|m~on|al Cons:olldado 2019 2018 2017
(em milhdes de reais)

Caixa e equivalentes de caixa 1.645.425 826.187 1.026.862

Aplicacdes financeiras 953.762 478.364 955.589

Contas a receber 1.229.530 853.328 936.478
Depositos 1.968.355 1.612.295 1.163.759
Imobilizado 6.058.101 2.818.057 3.195.767
Total de ativos 15.298.446 10.378.266 10.004.748
Empréstimos de curto prazo 2.543.039 1.223.324 1.162.872
Empréstimos de longo prazo 5.866.802 5.861.143 5.942.795
Passivo e Patriménio Liquido 15.298.446 10.378.266 10.004.748

Em 31 de dezembro de 2019 nossos ativos imobilizados consolidados totalizavam R$6.058,1
milhdes, composto principalmente por: (i) R$2.842,6 milhdes referentes a 126 aeronaves sem
opc¢do de compra ao final do contrato; (ii) R$433,8 milhdes referentes a 11 aeronaves com
opcédo de compra ao final do contrato; (iii) R$1.141,1 milhdes referentes a aquisicdo de pecas
de reposicgéo (rotables); (iv) R$1.366,5 milhdes de reconfiguracao e benfeitorias em aeronaves;
(v) R$159,6 milhdes de outros imobilizados de uso (veiculos, maquinas e equipamentos,
ferramentas, obras em bases e outros; (vi) R$156,2 milhdes referentes principalmente a
adiantamentos para aquisicdo de ativos imobilizados; e (vii) R$41,7 milhdes negativos com
perda por reducdo ao valor recuperavel.

Em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, nossa frota total estava conforme demonstrado
no quadro abaixo:

Frota Total no Final do Periodo 2019 2018 2017
B737-700 NG 24 24 27
B737-800 NG 106 91 92

MAX 8 7 6 0
Total (Boeing 737) 137 121 119

A Companhia arrenda toda sua frota de aeronaves por meio de uma combinag¢do de
arrendamentos operacionais e financeiros. Em 31 de dezembro de 2019, a frota total era
composta por 137 aeronaves, dentre as quais 126 eram arrendamentos mercantis sem opcao
de compra e 11 eram arrendamentos mercantis com opc¢do de compra.

Além dos ativos mencionados acima, possuimos ainda concessdes de uso de edificios em
aeroportos e hangares no Brasil, dentre os quais uma parte de um hangar no aeroporto de
Congonhas, onde realizamos manutencdo de aeronaves. Possuimos também um Centro de
Manutencao de Aeronave (GOL Aerotech) de ultima geragdo na cidade de Confins, Estado de
Minas Gerais. A certificacdo do Centro de Manutencdo que possuimos autoriza servigos de
manutencdo de Boeings 737-300s, Boeings 737-700 e 800 Next Generation e das novas



aeronaves 737 MAX 8. Utilizamos a nova instalacdo para realizar manutencao pesada de
fuselagem, manutencdo preventiva, pintura de aeronaves e reestruturacdes da configuracéo
interna das aeronaves.

b. Estrutura de capital e possibilidade de resgate de a¢gdes ou quotas, indicando (i)
hipotese de resgate e (ii) formula para calculo do valor de resgate:

Estrutura de Capital

Capital Proprio

Em 31 de dezembro de 2019 nosso patriménio liquido totalizava um déficit de R$7.105,4
milhdes negativos, enquanto que em 31 de dezembro de 2018, o patriménio liquido registrava
um déficit de R$ 4.505,4 milhdes negativos, esta variacdo é decorrente, principalmente, da
adocdo inicial do normativo contabil CPC 06 (R2) -“Operacdes de Arrendamento” em 1° de
janeiro de 2019, no valor de R$ 2.436,3.

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social era representado por 3.137.364.724 ac0es,
sendo 2.863.682.710 acdes ordinarias e 273.682.014 acbes preferenciais. O Fundo de
Investimento em Participacdes Volluto Multiestratégia Investimento no Exterior (“FIP Volluto”)
detém 100% das nossas acfes ordinarias e o Fundo de Investimento em Ac&es Mobi (“MOBI
FIA”) detém 37,6% das nossas agOes preferenciais. Ambos os fundos sdo dos mesmos titulares
e, juntos, possuem 51,9% do nosso capital social total. Em 31 de dezembro de 2019, tinhamos
50,0% de nossas acdes preferenciais em circulagéo.

Em 20 de dezembro de 2018, o acionista controlador FIP Volluto, & época detentor de
2.863.682.150 acdes ordinarias e 130.953.776 acdes preferenciais, realizou reorganizacdo
societaria envolvendo o MOBI FIA, que passou a deter a totalidade das 130.953.776 acles
preferenciais, anteriormente detidas pelo FIP Volluto, representativas de 37,48% do capital
social econbmico da Companhia. Em 31 de dezembro de 2018, o capital social era
representado por 3.131.226.450 ag¢0les, sendo 2.863.682.710 acBes ordinarias e 267.543.740
acOes preferenciais.

Em 22 de dezembro de 2017, o FIP Volluto, acionista controlador da Companhia, converteu
2.171.354.430 acdes ordinarias em acdes preferenciais de emissdo da Companhia, passando
a deter 130.953.776 acdes preferenciais (representando 49,22% do total das acdes
preferenciais de emissdo da Companhia em 31 de dezembro de 2017). Tal conversdo das
acdes ordinarias em acfes preferenciais ndo altera a participacdo do FIP Volluto e demais
acionistas no capital sobre a Companhia. Em 31 de dezembro de 2017, o capital social era
representado por 3.129.582.142 ag¢les, sendo 2.863.682.710 ac¢bes ordinarias e 265.899.432
acOes preferenciais.



As participacfes percentuais de cada acionista indicadas na tabela abaixo estdo baseadas na
quantidade de 2.863.682.710 ac¢des ordinérias e 273.868.123 ac¢des preferenciais em 31 de
dezembro de 2019.

Ordinaria Preferencial Total
Acdes % Acdes % Acdes %

FIP Volluto | 2.863.682.150 | 100,00% - 0,00% 2'863'382'15 91,28%

Mobi FIA - 0,00% 102.953.776 | 37,62% | 102.953.776 | 3,28%

Outros 560 0,00% 3.097.867 1,13% 3.098.427 0,10%

Agdes em - 0,00% 3.006.390 1,10% 3.006.390 0,09%
tesouraria

Alr france - 0,00% 4.246.620 1,55% 4.246.620 | 0,14%

Ea”k.c’f - 0,00% 33.863.549 12,37% 33.863.549 1,08%

merica
Mercado - 0,00% 126.513.812 | 46,23% | 126.513.812 | 4,03%
Total 2.863.682.710 | 10000% | 273.682.014 | 100,00% 3'137264'72 100,00%

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia aprovou aumentos de
capital em razao da subscri¢céo de a¢des preferenciais por meio do exercicio do plano de op¢éo
de acdes, em: (i) 27 de fevereiro de 2019, no montante de R$ 4.589 através da subscricédo de
521.528 acdes preferenciais; (ii) 26 de abril de 2019, no montante de R$ 512 em razéo da
subscricdo de 140.896 ac¢les preferenciais; (iii) 31 de julho de 2019, no montante de R$ 300
em razdo da subscricdo de 84.477 acdes preferenciais; e (iv) 30 de outubro de 2019, no
montante de R$ 60.165, em raz&o da subscri¢cdo de 5.391.373 acdes preferenciais.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia aprovou aumentos de
capital em razao da subscrigéo de a¢des preferenciais por meio do exercicio do plano de opgéao
de acgbes, em: (i) em 11 de Janeiro de 2018 no montante de R$ 1,5 milhdo, referente ao
exercicio de 161.029 opc¢des de acdes preferenciais; (ii) 8 de maio de 2018, no montante de
R$5,8 milhdes, referente ao exercicio de 498.674 opcdes de acbes preferenciais; (iii) 1 de
agosto de 2018, no montante de R$2,4 milhdes referente ao exercicio de 331.418 opc¢des de
acdes preferenciais; (iv) 31 de outubro de 2018 no montante de R$ 167 mil referente ao
exercicio de 63.601 opcdes de acdes preferenciais; e (v) 21 de dezembro de 2018 no montante
de R$5,5 milhdes referente ao exercicio de 589.586 opc¢des de a¢bes preferenciais.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, a Companhia aprovou aumentos de
capital em razao da subscricéo de a¢des preferenciais por meio do exercicio do plano de opg¢éo
de ac¢des, em: (i) 8 de agosto de 2017, no montante de R$1,2 milhdo, referente ao exercicio
de 244.185 acbes preferenciais; (ii) 17 de outubro de 2017, no montante de R$1,5 milhdo
referente ao exercicio de 230.581 opcbes de acdes preferenciais; e (iii) 13 de dezembro de
2017 no montante de R$23 mil referente ao exercicio de 2.000 opc¢des de acdes preferenciais.

Em 23 de marco de 2015, a Assembleia Geral Extraordinaria aprovou o desdobramento das
acdes ordinéarias na proporcdo de 1 (uma) para 35 (trinta e cinco) acdes, sem alteracdes na
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proporcao da composicao acionaria. O Fundo de Investimento em Participacdes Volluto é o
acionista controlador da Companhia com participacdes igualitarias de Constantino de Oliveira
Janior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino.

Capital de Terceiros

Em 31 de dezembro de 2019, o total de empréstimos e financiamentos de curto e longo prazo
somavam R$ 8.409,8 milhdes. O prazo médio de vencimento da divida de longo prazo da
Companhia, excluindo dividas sem vencimento, foi de 3,2 anos com uma taxa média de 5,28%
nas obrigacdes em Reais e 6,02% nas obrigacdes em Doélares.

Em 31 de dezembro de 2018, o total de empréstimos e financiamentos de curto e longo prazo
somavam R$7.084,5 milhdes. O prazo médio de vencimento da divida de longo prazo da
Companhia, excluindo o leasing financeiro e divida sem vencimento, foi de 3,9 anos com uma
taxa média de 7,68% nas obrigacfes em Reais e 6,79% nas obrigagdes em Dolares.

Em 31 de dezembro de 2017, o total de empréstimos e financiamentos de curto e longo prazo
somavam R$7.105,7 milhdes. O prazo médio de vencimento da divida de longo prazo da
Companhia, excluindo o leasing financeiro e divida sem vencimento, foi de 3,9 anos com uma
taxa média de 9,09% nas obrigacdes em Reais e 7,35% nas obrigagdes em Dolares.

A Companhia possui clausulas restritivas (covenants) no Term Loan e nas Debéntures VII. No
Term Loan, a Companhia é obrigada a realizar depésitos em funcéo do atingimento de limites
contratuais da divida vinculada em délar. Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia nao
possui depdsitos em garantia vinculados aos limites contratuais do Term Loan. Nas
Debéntures VII, foram medidos: (i) divida liquida / resultado antes dos juros, impostos,
depreciacdo, amortizacdo e as despesas com arrendamento (“EBITDAR”), e (ii) indice de
cobertura de divida (“ICSD”), e encontram-se dentro dos padrdes exigidos contratualmente. A
obrigatoriedade de mensuracdo de tais indicadores conforme a escritura de emissdo é
semestral. Sendo que a préxima medicdo ocorrera ao final do primeiro semestre de 2020.

A Companhia encerrou 0 ano de 2019 com seu nivel de alavancagem, medido pela relacéo
divida bruta ajustada/EBITDA UDM, em 3,6 vezes, impactado, principalmente pelo aumento
do resultado operacional antes de juros, impostos e depreciacdo (EBITDA). Este indicador de
alavancagem foi 6,9 em 2018 e foi 8,9 vezes em 2017.

Estrutura de Capital

A tabela a seguir demonstra a nossa estrutura de capital em termos de participacdo do capital
de terceiros sobre o nosso capital total em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017:

31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017

Total dos empréstimos e financiamentos (8.409.841) (6.443.807) (5.629.516)
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Total arrendamentos a pagar (6.052.780) (912.145) (1.476.151)

(-) Caixa e equivalentes de caixa 1.645.425 826.187 1.026.862
(=) Aplicagdes financeiras 953.762 478.364 955.589
(-) Caixa restrito 444.306 822.132 268.047
A - Divida liquida (11.419.128) (5.229.269) (4.855.169)
B - Total do patriménio liquido negativo 7.105.417 4.505.351 3.088.521
C = (B + A) - Capital total (4.313.711) (723.918) (1.766.648)

(@) Divida liquida = divida total (curto e longo prazo) menos caixa total (caixa e equivalentes de caixa + caixa

restrito + aplicagdes financeiras);
(b) Capital total = divida liquida + patrimdnio liquido;

A variacao decorre principalmente em funcao da adogéo do IFRS 16 em 1 de janeiro de 2019.

Possibilidade de Resgate de Acbes

Informamos que ndo existe possibilidade de resgate das nossas ac¢bes, além das hipoteses
legais.

C. Capacidade de pagamento em relacdo aos compromissos financeiros assumidos

Liquidez

Para administrar nossa liquidez, levamos em conta nosso caixa total, assim como saldos de
nossas contas a receber. Nossas contas a receber sdo afetadas pelos prazos de recebimento
de nossos recebiveis de cartdes de crédito. Nossos clientes podem adquirir passagens
efetuando pagamentos parcelados em cartdes de crédito, normalmente gerando um intervalo
de um a dois meses entre o pagamento de nossos fornecedores e despesas e o efetivo
recebimento das receitas de nossos servigos. Quando necessario, obtemos empréstimos para
financiar nosso capital de giro, os quais podem ser garantidos por nossos recebiveis, para
financiar o ciclo venda-recebimento. Temos uma forte posicdo de liquidez, composto pelo
caixa e equivalentes de caixa, aplica¢gBes financeiras, e caixa restrito e contas a receber que
ao final de 2019, representava 30,8% de nossas receitas operacionais liquidas dos ultimos
doze meses.

A tabela abaixo apresenta informacdes financeiras consolidadas utilizadas em analises de
liquidez (em R$ milhdes):

2019 2018 2017 Var. (19/18) %
Caixa Total? 3.043,5 2.126,7 2.250,5 43,1%
Recebiveis 1.229,5 853,3 936,5 44,1%
Liquidez Total Imediata 4.273,0 2.980,0 3.187,0 43,4%

® Corresponde a somatéria dos saldos de caixa, equivalentes de caixa, caixa restrito do curto e longo prazo, e
aplicagdes financeiras, divulgados nas demonstracgdes financeiras.
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Em 31 de dezembro de 2019, o “caixa total” (caixa, equivalentes de caixa, aplicacbes
financeiras, e caixa restrito de curto e longo prazo) alcancou R$3.043,5 milhdes, compostos
de R$1.645,4 milhdes de saldo de caixa e equivalente de caixa, R$953,7 milhdes em
aplicacbes financeiras de liquidez imediata e R$444,3 milhdes de caixa restrito de curto e
longo prazo.

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de adiantamento para aquisicdo de aeronaves era de
R$131,8 milhGes correspondente aos pré-pagamentos efetuados com base no contrato
firmado com a Boeing, Ansett Worldwide Aviation Services (“AWAS”) e General Eletric Capital
Aviation Services (“GECAS”) para aquisicao de 129 aeronaves 737-MAX. Em 31 de dezembro
de 2018, o saldo de adiantamento para aquisicdo de aeronaves era de R$94,2 milhdes
correspondente aos pré-pagamentos efetuados com base no contrato firmado com a Boeing,
Ansett Worldwide Aviation Services (“AWAS”) e General Eletric Capital Aviation Services
(“GECAS”) para aquisicdo de 130 aeronaves 737-MAX. Em 31 de dezembro de 2017, a
Companhia ndo possui saldos de adiantamentos para aquisicdo de aeronaves, devido a
renegociacbes de contratos realizadas ao longo do exercicio, em funcao da alteracdo do
cronograma de entrega de aeronaves.

Esperamos fazer os pagamentos relativos a aquisicdo de aeronaves utilizando recursos
provenientes das receitas de nossas operacdes, de empréstimos contratados por meio de
linhas de crédito de curto prazo e/ou financiamento junto ao fornecedor. Esperamos financiar
o saldo do preco de aquisi¢cdo das aeronaves do Boeing MAX 8 por meio de uma combinacgéo
de fontes, tais como disponibilidades, disponibilidades decorrentes de nossas operacdes,
contratos de financiamento bancério a juros baixos, opera¢cdes de venda e arrendamento junto
ao proprio comprador (sale and leaseback), ofertas de titulos de divida ou capital e/ou
financiamento junto ao fornecedor.

Em 31 de dezembro de 2019, o nosso indice de liquidez seca, calculado pela divisdo do caixa
total e contas a receber pelo passivo circulante atingiu 0,41 em 2019, 0,41 vezes em 2018 e
0,55 vezes em 2017.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 tivemos um EBITDA de R$ 3.860,7 milh&es
com margem de 27,8% em comparacdo aos R$3.181,3 milhdes com margem de 27,9% em
2018 e R$2.434,5 milhdes com margem de 23,6% em 2017. O nosso endividamento em 31
de dezembro de 2019, 2018 e 2017 era de R$8.409,8 milhdes, R$7.084,5 milhdes, R$7.105,7
milhdes e, respectivamente. Nosso endividamento bruto ajustado excluindo bénus perpétuos
(que considera a somatdria do endividamento total com o produto de 7 vezes as despesas
anualizadas de arrendamento, utilizado por pratica de mercado e da industria no calculo da
divida total ajustada), era em 31 de dezembro de 2018 de R$14.361,0 milhdes, e de
R$13.245,7 milhdes em 2017. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a
Companhia ndo registra mais despesas de arrendamentos em decorréncia da ado¢do do
normativo contédbil CPC 06 (IFRS 16), logo nédo calculou o endividamento bruto. Os bénus
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perpétuos sdo excluidos do calculo do endividamento, pois ndo possuem prazo de
vencimento.

A Companhia encerrou o0 ano de 2019 com seu nivel de alavancagem, expresso pela relacéo
da divida bruta ajustada pelo EBITDA dos ultimos 12 meses, em 3,6 vezes, comparado com

6,9 vezes em 2018 e 8,9 vezes em 2017.

Nossos empréstimos e financiamentos em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017 estavam
compostos da seguinte maneira:
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Em R$:
09/2021 | Debéntures VIl (a) 120% da taxa DI 288.991 577.981 866.972 - - (295.834) 52.596 (52.475) - 7.466 289.423 289.302 578.725
Em US$:
08/2020 Term Loan (b) 6,70% 25.255 1.147.196 1.172.451 - - - 76.927 (76.612) 47.688 9.146 1.229.600 - 1.229.600
Financiamento de
11/2020 | importacéo (c) 5,32% 503.869 - 503.869 164.234 - (27.399) 33.666 (33.743) 23.352 - 663.979 - 663.979
01/2022 Bonus Sénior IV (d) 9,24% 13.640 352.205 365.845 - - (50.320) 27.762 (28.013) 9.050 1.045 12.102 313.267 325.369
07/2024 | ESN (*) (e) 3,75% - - - 1.638.011 (40.717) - 93.826 (14.748) 104.231 2.366 29.443 1.753.526 1.782.969
Linha de crédito -
manutencio de motores
09/2024 (4] 2,75% 173.422 189.888 363.310 500.199 - (403.039) 14.160 (15.570) 7.578 9.204 198.363 277.479 475.842
01/2025 | Bonus Sénior VIII (g) 7,09% 72.658 2.439.492 2.512.150 - - - 177.539 (166.894) 92.708 8.556 75.587 2.548.472 2.624.059
Empréstimo com
12/2026 | garantia de motores (h) 5,16% 13.051 120.557 133.608 56.452 - (16.945) 11.398 (11.394) 9.285 144 31.727 150.821 182.548
- Bonus Perpétuos (i) 8,75% 12.320 513.282 525.602 - - - 45.880 (44.557) 19.825 - 12.815 533.935 546.750
Total 1.103.206 5.340.601 6.443.807 | 2.358.896 (40.717) (793.537) 533.754 (444.006) 313.717 37.927 2.543.039 5.866.802 8.409.841
Em R$:
0,
Debéntures Vi 09/2019 églm da taxa | ;19014 617.333 %‘036'34 - (1.025.000) | 71.030 (94.951) | - 12,574 - - -
Debéntures VI 09/2021 | 120% da taxa DI | - - - 865.105 | - 11.076 (10.814) | (261) 1.866 288.991  |577.981 866.972
Em US$:
Bonus Sénior V 12/2018 | 9,71% a.a. 23.322 - 23322 |- (23.336) 142 (203) (1.078) | 1.153 - - -
i i i ()
Financiamento  de | og,519 | LibOr 3m+0,75% | /5 g5 - 243.925 |286.189 | (106.000) | 23.595 (18.887) | 75.047 | - 503.869 - 503.869
importacio a.a.
Bonus Sénior II 07/2020 | 9,64% a.a. 13.025 314.589 327.614 |- (318.327) |5.303 (17.849) | 1.136 | 2.123 - - -




Term Loan 08/2020 6,70% a.a. 21.561 968.010 989.571 - - 71.795 (72.028) 173.967 | 9.146 25.255 1.147.196 1.172.451

Linha de crédito - Libor 3m+2.25%

manutengao de | 0672021 aa ! 108.829 190.222 299.051 185.237 (176.905) 13.005 (12.854) 48.485 7.291 173.422 189.888 363.310

motores o

Bdnus Sénior VI 12/2021 9,87% a.a. 5.840 127.181 133.021 - (132.881) 805 (5.725) (6.346) 11.126 - - -

Bonus Sénior IV 01/2022 9,24% a.a. 11.645 299.524 311.169 - - 29.895 (28.097) 52.078 800 13.640 352.205 365.845

Bonus Sénior Il 02/2023 11,30% a.a. 2.846 69.074 71.920 - (78.032) 2.682 (5.669) 9.099 - - - -

Bonus Sénior VIl 01/2025 7,09% a.a. 6.111 1.597.713 ‘]1"603'82 482.206 | (27.353) 169.088 (109.087) 384.700 8.772 72.658 2.439.492 2.512.150

Bénus Sénior VII 12/2028 9,84% a.a. 160 54.752 54.912 - (58.024) 352 (505) (2.678) 5.943 - - -

Empréstimo com o

garantia de motores 08/2026 6,65% a.a. 7.883 78.238 86.121 42.825 (10.443) 7.265 (7.263) 15.061 42 13.051 120.557 133.608

Bonus Perpétuos - 8,75% a.a. 10.517 438.202 448.719 - - 49.556 (47.523) 74.850 - 12.320 513.282 525.602
562951 |1.861.56

Total 874.678 4.754.838 6 > (1.956.301) 455.589 (431.455) 824.060 |60.836 1.103.206 5.340.601 6.443.807

Em R$:
Linha = de crédito -1 5,55, 128% da| g gg7 4871 14758 |- (15.000) (196) - - 438 - - -
manutencdo de motores taxa DI
Debéntures Vi 09/2019 tli(%:“Dl da 44830 1.005.242 | 1.050.072 | - - 133.279 (154.189) | - 7.185 419.014 617.333 | 1.036.347
Em US$:
Bonus Sénior | 04/2017 7,60%a.a. | 185.725 | - 185.725 | - (179.021) | 3.398 (6.650) | (3.452) - - - -
Bonus Sénior V 12/2018 9,71% a.a. | 126 43.010 43.136 |- (24.410) 4.394 (4.119) | 863 3.458 23.322 - 23.322
Financiamento de | 1572018 575%a.a. |177.271 |- 177.271 | 63.066 - 10.868 (10.894) |3.614 - 243.925 - 243.925
importacéo
Bonus Sénior 11 07/2020 9,64% a.a. | 15.672 367.999 | 383.671 |- (70.100) 34.640 (27.101) |5.031 1.473 13.025 314.589 | 327.614
Term Loan 08/2020 6,70% a.a. |21.531 944.194 |965.725 |- - 62.469 (61.181) |13.412 9.146 21.561 968.010 | 989.571
Linha de crédito - Libor

" 06/2021 3m+2,25% | 59.190 168.059 |227.249 |151.717 |(89.521) 7.066 (6.888) | 5.903 3.526 108.828 190.224 | 299.052
manutencgdo de motores aa




BAnUSs Sénior VI 07/2021 9,87%a.a. |6.157 120.631 | 126.788 |- - 12.684 (11.432) |1.876 3.105 5.840 127.181 133.021
BANUS Sénior IV 01/2022 9,24% a.a. | 34.685 889.595 |924.280 | - (612.632) | 75.803 (97.535) | 12.224 9.029 11.645 209.524 | 311.169
BAnus Sénior 11l 02/2023 a1_1a'_30% 2.804 68.053 70857 |- - 7.190 (7.011) |884 - 2.846 69.074 71.920
BAnus Sénior VIII 01/2025 7.19%aa. |- - - 1.597.050 | - 6.112 - - 661 6.111 1.597.712 | 1.603.823
ggﬂgf;r:so com garantia | g,505¢ 5,70% a.a. |- - - 84.342 (3.207) 1.250 (1.262) | 4.998 - 7.883 78.238 86.121
BANUSs Sénior VI 12/2028 9,84% a.a. | 156 52721 |52.877 |- - 5.543 (5.121) |1.073 540 160 54.752 54.912
BANUS Perpétuos - 8,75% a.a. | 10.362 428.437 |438.799 |- - 43.170 (40.178) |6.928 - 10.518 438.201 | 448.719
Total ndo circulante 568.396 | 4.092.812 | 4.661.208 | 1.896.175 | (993.891) |407.670 (433.561) | 53.354 38.561 874.678 4754838 |5.629516
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d. Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-
circulantes utilizadas

Nossa estratégia é depender principalmente de fluxos de caixa das operacfes para obter capital
de giro para as operacOes correntes e futuras. Nossos fluxos de caixa operacionais sdo afetados
pela exigéncia de alguns contratos de arrendamento operacional de aeronaves, que estabelecem
contas de reserva de depésito de manutencdo para essas aeronaves, com fundos em niveis
especificos. Os fundos seréo retirados das contas de reserva de manutencédo para o reembolso de
certos gastos de manutencao estruturais incorridos. Acreditamos que os valores ja depositados, e
a serem depositados, adicionados de nossos préprios recursos de caixa, sejam suficientes para
cobrir nossos custos futuros com aeronaves e manutencdo, pela duragdo dos respectivos
arrendamentos operacionais.

Financiamos o saldo do preco de aquisicdo das aeronaves do Boeing MAX 8 por meio de uma
combinacéo de fontes, tais como disponibilidades decorrentes de nossas operacdes, contratos de
financiamento bancéario a juros baixos, opera¢gdes de venda e arrendamento junto ao proprio
comprador (sale and leaseback), ofertas de titulos de divida ou capital e/ou financiamento junto
ao fornecedor. As operagbes com financiamento bancéario, substancialmente, sdo realizadas com
a garantia do Ex-Im Bank, que fornece garantias que cobrem 85% do preco total de compra das
aeronaves. Os restantes 15% do preco total de compra das aeronaves, nesse caso, sdo financiados
pelo nosso caixa ou outras alternativas de financiamento.

e. Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-
circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Quando necesséario, obtemos empréstimos para financiar nosso capital de giro, os quais podem
ser garantidos por nossos recebiveis, para financiar o ciclo venda-recebimento. Temos uma forte
posicdo de liquidez (caixa, equivalentes de caixa, aplica¢cbes financeiras, caixa restrito de curto e
longo prazo e contas a receber) que representava 30,8% de nossas receitas operacionais liquidas
dos ultimos doze meses. Também estamos comprometidos em evitar pressdo de vencimento de
dividas financeiras significativas em um horizonte de dois anos, para garantir patamares saudaveis
de liquidez.

f. Niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas, descrevendo ainda:

(i) contratos de empréstimo e financiamento relevantes

A tabela abaixo demonstra os vencimentos e as taxas de juros de nossas obrigacdes, decorrentes
de empréstimos e financiamentos vigentes em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017:

Vencimentos e Taxas Vencimentos Taxa de Juros Moeda
Debéntures VI Set/19 132% do CDI Real

Debéntures VII Set/21 120% do CDI Real
Financiamento de importacdo Nov/20 5,32% a.a. Délar Americano
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Linha de credito - manutengao de Set/20 Libor 3m + 0,75% a.a. Délar Americano
motores

Linha de crédito - manutengdo de Jun/21 Libor 3m + 2,25% a.a. Délar Americano
motores

Linha de credito - manutengao de Set/24 2,75% a.a. Délar Americano
motores

Empréstimo com garantia de motores | Dez/26 5,16% a.a. Délar Americano
Bonus Sénior 2017 Abr/17 7,60% a.a. Doélar Americano
Bonus Sénior 2018 Dez/18 9,71% a.a. Doélar Americano
Bonus Sénior 2020 Jul/20 9,64% a.a. Doélar Americano
Bonus Sénior 2021 Dez/21 9,87% a.a. Doélar Americano
Bénus Sénior 2022 Jan/22 9,24% a.a. Délar Americano
Bénus Sénior 2023 Fev/23 11,30% a.a. Délar Americano
Bénus Sénior 2025 Jan/25 7,09% a.a. Délar Americano
Bénus Sénior 2028 Dez/28 9,84% a.a. Délar Americano
ESN Jul/24 3,75% a.a. Doélar Americano
Bonus Perpétuos - 8,75% a.a. Doélar Americano
Term Loan Ago/20 6,70% a.a. Délar Americano

As tabelas abaixo demonstram o cronograma de vencimento das nossas obrigagdes, decorrentes de empréstimos e
financiamentos vigentes em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017 (ndo considera juros):

Cronograma da Divida
Financeira em Apobs Sem
31/12/19 (R$MM) 2021 2022 2023 2024 2024 vencimento Total
Em R$:
Debéntures VIl 289.302 - - - - - 289.302
Em US$:
Linha de crédito  -lg557, 117747 17.747  |146.411 |- - 277.479
manutencdo de motores
Bdnus Sénior IV - 313.267 - - - - 313.267
ESN - - 1.753.526 - - 1.753.526
Bonus Sénior VIII - - - - 2.548.472 | - 2.548.472
Emprestimos coM|18.377 |19.052 19.769 | 20.522 73.101 - 150.821
garantia de motores
Bbnus Perpétuos - - - - 533.935 533.935
Total 403.253 350.066 37.516 1.920.459 |2.621.573 |533.935 5.866.802
Cronograma da Divida
Financeira em 31/12/18 Apobs Sem
(R$MM) 2020 2021 2022 2023 2023 vencimento Total
Em R$:
Debéntures VII 288.990 288.991 - - - - 577.981
Em US$:
Term Loan 1.147.196 | - - - - - 1.147.19
Linha de crédito  -g7 gog 139.835 | 14.270 14.921 74.411 - 310.445
manutencdo de motores
Bonus Sénior IV - - 352.205 - - - 352.205
Bonus Sénior VIII h N h N 2:439.492 | - 2'439'49
BOnus Perpétuos - - - - - 513.282 513.282
Total 1.503.194 |428.826 366.475 14.921 2.513.903 |513.282 i'340'60
Cronograma da Divida
Financeira em 31/12/17 Apoés Sem
(R$MM) 2019 2020 2021 2022 2022 vencimento | Total
Em R$:
Debéntures VI 617.333 - - - - - 617.333
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Em US$:

Linha ~ de = credito -5 5, 26.015 117.158 0.933 41.741 - 268.461
manutencdo de motores

Bonus Sénior I - 314.589 - - - - 314.589
Bénus Sénior I - - - - 69.074 - 69.074
Bbnus Sénior IV - - - 299.524 - - 299.524
Bonus Sénior VI - - 127.181 - - - 127.181
Bénus Sénior VII - - - - 54.752 - 54.752
Bbnus Sénior VIII - - - - 1.597.713 - 1.597.713
BOnus Perpétuos - - - - - 438.201 438.201
Term Loan - 968.010 - - - - 968.010
Total 690.947 1.308.614 244.339 309.457 1.763.280 438.201 4.754.838

A seguir descrevemos 0s N0ssos contratos financeiros relevantes vigentes em 31 de dezembro de
2019, 2018 e 2017:

Exchangeable Senior Notes (‘ESN”)

A Companhia por meio da GOL Equity Finance (“emissora”), uma sociedade de propésito especifico
constituida de acordo com as leis de Luxemburgo, emitiu Exchangeable Senior Notes (‘ESN”), com
vencimento em 2024, sobre os quais incidirdo juros nominais de 3,75% a.a., a serem pagos
semestralmente. Tal operacédo foi garantida pela Companhia e pela controlada GLA.

Os detentores dos titulos terdo o direito de permuta-los por American Depositary Shares ("ADSs")
onde cada uma representando duas ac¢fes preferenciais da GOL. A taxa inicial de permuta dos
titulos é de 49,3827 ADSs por US$1mil do valor principal dos titulos o que equivale a um preco
inicial de permuta de aproximadamente US$20,25 por ADS e representa um prémio de permuta
de aproximadamente 35% acima do pre¢o da oferta publica inicial das ADSs vendidas na oferta
simultédnea de ADSs descrita abaixo, que foi US$15,00 por ADS. A taxa de permuta dos titulos esta
sujeita a ajuste no momento de ocorréncia de determinados eventos.

A liquidagdo dos titulos podera ser efetuada em dinheiro, ADSs ou por meio da combinagdo de
ambos.

As captacdes efetuadas no ambito dessa operagdo durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019, estdo apresentadas a seguir:

Valores em US$ mil

L Custo atribuido | Custo atribuido =
Emisséo A Capped Captacédo
Data . Agio ao componente | a0 componente PR
nominal - . Call Liquida
divida derivativo
26/03/2019 300.000 - (12.179) (6.533) (26.190) 255.098
17/04/2019 45.000 - (3.862) (1.463) (3.929) 35.746
17/07/2019 80.000 16.000 (2.123) (2.247) (9.680) 81.950
425.000 16.000 (18.164) (10.243) (39.799) 372.794
Valores em R$
I Custo atribuido x
Emisséo A Custo Capped Captacéo
Data nominal Agio 20 LSomMPONENTe | atribuido  ao | Call Liquida
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componente
derivativo
26/03/2019 1.169.010 - (47.067) (25.248) (101.214) 995.481
17/04/2019 177.539 - (14.870) (5.760) (15.499) 141.410
17/07/2019 301.192 60.194 (7.987) (8.453) (36.444) 308.502
1.647.741 60.194 (69.924) (39.461) (153.157) 1.445.393

Adicionalmente, a emissora realizou operacdes privadas de derivativos (“Capped call’y com alguns
dos subscritores dos titulos e/ou outras instituicdes financeiras ("contrapartes"), com as quais se
espera, de forma geral, reduzir a potencial diluicdo das acdes preferenciais e das ADSs da GOL
diante da permuta de quaisquer titulos e/ou compensar quaisquer pagamentos em dinheiro
exigidos da emissora que superem o valor principal dos titulos permutados, conforme o caso,
sendo que tal reducdo ou compensacdo estara sujeita a um limite baseado no preco maximo. O
preco maximo das operacdes privadas da capped call sera de aproximadamente US$27,75 por ADS
(o que representa um prémio de aproximadamente 85% acima do preco da oferta publica inicial
dos ADSs vendidos na oferta simultadnea de ADSSs).

Em 31 de dezembro de 2019, a parcela correspondente a op¢édo de converséo dos titulos em ac¢des
a valor de mercado corresponde a R$626.557.

A Companhia usara os recursos obtidos com a emissao dos titulos para pagar os custos de
transacfes vinculadas a emissao, incluindo custos com operacdes de derivativos e para o
financiamento de suas operac¢des.

Linha de crédito - manutencdo de motores

Em 14 de fevereiro de 2014 a Companhia, por meio de sua controlada GLA, emitiu a terceira série
de Guarantee Notes (“Notas Garantidas”) para financiamento de manutencdo de motores, com
garantia financeira do Ex-Im Bank, com taxa de juros de 0,90% a.a. no montante de R$92,2 milhdes
(US$40,5 milhdes na data da captagdo), com amortizacdo trimestral do valor principal e os juros
mensais, com 0s custos de emissdao de US$2,2 mil (R$5,2 mil na data da captacdo). Esta série
possuia prazo de vencimento de 2 anos, com vencimento em 14 de fevereiro de 2016.

Em 13 de margo de 2015, a controlada GLA obteve um financiamento para manuten¢do de motores
no montante de R$130.795 (US$40.539 na data da captacdo) com taxa de juros de 0,983% a.a.
com amortizagdo e pagamentos de juros trimestrais, e custos de emissdo de R$4.198 (US$1.334
na data da captacédo) e garantia financeira do Export-Import Bank of the United States (“Ex-Im
Bank”). Esta série possuia prazo de vencimento de 3 anos, com vencimento em agosto de 2019.

Durante exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a controlada GLA obteve novas linhas de
financiamento por meio da emissao de Guaranteed Notes (“Notas Garantidas”) para a realizagdo
de servicos de manutencdo de motores junto a oficina da Delta Air Lines. As informacgdes acerca
de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Data da Montante Custos Taxa de
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Operagéo (US$ mil) (R$ mil) (US$ mil) (R$ mil) Juros (a.a)
15/02/2019 10.219 37.969 319 1.185 Libor 3m+0,75% a.a.
10/05/2019 10.219 40.444 289 1.143 Libor 3m+0,70% a.a.
30/08/2019 25.722 106.659 922 3.818 Libor 3m-+0,60% a.a.
07/10/2019 54.784 226.724 340 1.408 Libor 3m-+2,25% a.a.
06/12/2019 24.525 98.852 718 2.895 Libor 3m-+0,55% a.a.

125.469 510.648 2.588 10.449

O saldo total das séries referente ao financiamento registrado no passivo circulante e nao cirulante
em 31 de dezembro de 2019 era de R$198,4 milhdes e R$277,5 milhdes, respectivamente (R$14,7
milhdes no passivo circulante em 31 de dezembro de 2018 e R$43,9 milhdes e R$12,5 milhdes no
passivo circulante e ndo circulantes, respectivamente, em 31 de dezembro de 2017).

Linha de crédito - motores (Engine Facility)

Em 2014, a controlada GLA obteve um financiamento no montante de US$68.076 junto ao Credit
Agricole, com garantia de doze motores préprios de reposicao CFM56-7B e em outubro de 2019
houve um aumento dessa linha de crédito em US$16.542 mantendo a mesma garantia e o mesmo
custo. Esta captacdo tem o intuito de manutenc¢do da posicao de liquidez elevada para reducdo do
custo de divida da Companhia. Em 31 de dezembro de 2019, o montante registrado no passivo
circulante e néo circulante eram de R$17.967 milhSes e R$202.140 milhdes, respectivamente.

Financiamentos de importacdo (Finimp)

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia, por meio de sua controlada
GLA, captou recursos e renegociou vencimentos de contratos desta modalidade, com a colocacéo
de notas promissoérias como garantia das operacfes. Tais opera¢cfes fazem parte de uma linha de
crédito que a GLA mantém para financiamento de importacdes, com o objetivo de manutencéo de
motores, compra de pec¢as de reposi¢cdo e equipamentos aeronauticos.

As informacdes acerca de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Data da Operagdo Montante Taxa de

Novas captacdes (US$ mil) (R$ mil) Juros (a.a.)
24/01/2019 6.454 24.409 6,57%
04/02/2019 5.924 21.777 6,52%
21/02/2019 7.069 26.576 6,46%
18/04/2019 7.045 27.737 4,98%
05/07/2019 4.334 16.560 5,93%
20/08/2019 3.396 13.729 4,37%
19/11/2019 7.172 30.466 4,46%
18/12/2019 735 2.980 5,74%

42.129 164.234

Empréstimo com garantia de motores
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Em 31 de agosto de 2017, a Companhia realizou captacdo de empréstimo com garantia de 4
motores proprios da Companhia no montante de R$ 84,3 milhdes (US$26,8 milhdes na data da
captacao) e custo de emissdao R$512 mil (US$161 mil na data da captacdo). Em 28 de junho de
2018, a Companhia, por meio de sua controlada GLA, realizou captacdo de um financiamento com
garantia de 1 motor préprio da Companhia no montante de R$43.913 (US$11.400 na data da
captacdo) e custo de emissdo R$578 (US$150 na data da captacdo). Nessa modalidade, o
financiamento possui pagamento e amortizacao de juros mensais.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia, por meio de sua controlada
GLA, realizou captacdes de financiamentos com garantia de motores préprio da Companhia. As
informacgdes acerca de tais financiamentos estdo apresentadas a seguir:

Data da Principal Custos Taxa de
Operacéo (US$ mil) (R$ mil) (US$ mil) (R$ mil) Juros (a.a.)
22/01/2019 11.700 43.129 154 580 Libor 3m+0,75% a.a.
24/04/2019 1.161 4.603 - - Libor 1m+3,25% a.a.
13/06/2019 1.161 4.463 - - Libor 1m+3,25% a.a.
30/09/2019 1.161 4.837 - - Libor 1m+3,25% a.a.
15.183 57.032 154 580

Em 31 de dezembro de 2019, o montante registrado no passivo circulante e néo circulante era de
R$31,7 e R$150,8. Em 31 de dezembro de 2018, o montante registrado no passivo circulante e
nao circulante era de R$13,1 e R$120,6 (R$7,9 milhdes e R$78,2 milhdes, respectivamente em 31
de dezembro de 2017).

Debéntures

Em 30 de setembro de 2015, a Companhia, por meio de sua controlada GLA, emitiu 105.000
debentures simples, ndo conversiveis em a¢des, da 62 série no montante total de R$1.050.000 e
custos de emissdo de R$28.382, que serdo amortizados ao longo do periodo da divida. Os recursos
captados foram utilizados exclusivamente para a liquidacdo antecipada pelo valor de face da 42 e
52 séries de debéntures que como consequéncia, tiveram seus custos integralmente baixados no
resultado. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo circulante e nao
circulante era de R$395,1 milhdes e R$617,3 milhdes, respectivamente.

Em 29 de outubro de 2018, a Companhia, por meio de sua controlada GLA, emitiu 88.750
debentures simples, ndo conversiveis em a¢des, da 72 série no montante total de R$887,5 milhdes
e custos de emissdo de R$28.739, que serdo amortizados ao longo do periodo da divida. Os
recursos captados foram utilizados exclusivamente para a liquidac&o antecipada pelo valor de face
da 62 série de debéntures que como consequéncia, tiveram seus custos integralmente baixados
no resultado. Em 31 de dezembro de 2019, o montante registrado no passivo circulante e nao
circulante era de R$289,4 milhdes e R$289,3 milhdes, respectivamente (Em 31 de dezembro de
2018, o montante registrado no passivo circulante e ndo circulante era de R$289,0 milhdes e
R$578,0 milhdes, respectivamente).
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Bonus Sénior

Em 22 de marco de 2007, a Companhia por meio de sua controlada GOL Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.), emitiu o boénus sénior | no valor de US$225 milh6es com garantia
fidejussdria da Companhia e da controlada GLA. O b6nus sénior tem vencimento em 2017, com
juros de 7,60% a.a. Os recursos captados sao utilizados para financiamento de pré-pagamentos
para aquisicdo de aeronaves em complemento aos recursos proprios e aos financiamentos
bancarios obtidos com garantia de U.S Ex-Im Bank. Em setembro de 2013, a Finance recomprou
parte dos papéis detidos pela controlada GLA no valor de US$15 milh8es, com consequente
reducao da divida para US$210 milhdes. Em 31 de dezembro de 2016, o montante registrado no
passivo circulante era de R$182.418. Em 3 de abril de 2017, a companhia amortizou US$55,9
milhdes (R$177,2 milhdes) do saldo das Notas Sénior com taxa de 7,5% e vencimento em 2017
utilizando o caixa disponivel.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Companhia realizou ofertas de permutas
privadas dos Sénior Notes com vencimentos em 2017, 2020, 2022, 2023 e Bdnus Perpétuos com
0 objetivo de reestruturar sua divida. Consequentemente, foram emitidas, por meio da subsidiaria
Gol Finance (anteriormente denominada GOL LuxCo S.A.), novas dividas com descontos previstos
no ambito da oferta, gerando para a Companhia uma reducdo em seu endividamento.

Em 13 de julho de 2010, a Companhia por meio de sua controlada Finance, captou recursos
mediante emissdo de bdnus sénior Il denominados em Délares norte-americanos no montante de
US$300 milhdes na data da captacdo, com vencimento em 2020, juros de 9,25% a.a. e garantia
fidejussdria da Companhia e da controlada GLA. Os custos de emissdo foram de R$12,6 milhdes
na data da captacdo. Os recursos captados foram utilizados para o pagamento de dividas. Os
bénus sénior poderado ser resgatados pelo valor de face ap6s cinco anos da data de emissédo. Em
31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo nao circulante era de R$314,6
milhdes, e em 31 de dezembro de 2016 R$368,0 milhdes. Como parte do processo de
reestruturacdo de divida, a Companhia utilizou recursos captados por meio da emissdo do Bénus
Sénior VIl ocorrida em 11 de dezembro de 2017 pela controlada Gol Finance Inc. no montante de
US$500 milhdes e da emisséo adicional no valor de US$150 milhdes ocorrido em 2 de fevereiro de
2018 para resgatar a totalidade dos B6nus Sénior. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2018, o saldo montante registrado no passivo néo circulante foi integralmente amortizado.

Em 07 de fevereiro de 2013, a Companhia por meio de sua controlada GLA, emitiu bdnus sénior
no valor de R$392,7 milhdes (US$200 milhdes) com garantia fidejussoria da Companhia. O bénus
sénior tem vencimento em 2023, com taxa de juros nominal de 10.75% a.a.. Os recursos foram
captados com a finalidade de financiar os pré-pagamentos das dividas que vencerdo nos préximos
3 anos. Os custos de emissdo representam R$10,8 milhdes, que deduziram o montante total
captado de R$403,6 milhdes. Os bbénus sénior poderdo ser resgatados pelo valor de face apés o
decurso de 5 anos da data de emissdo. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no
passivo néo circulante era de R$69,1 milhdes, em 31 de dezembro de 2016 registrados R$68,1
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milhdes. Como parte do processo de reestruturacdo de divida, a Companhia utilizou recursos
captados por meio da emissdo do Bonus Sénior VIl ocorrida em 11 de dezembro de 2017 pela
controlada Gol Finance Inc. no montante de US$500 milhdes e da emissdo adicional no valor de
US$150 milhdes ocorrido em 2 de fevereiro de 2018 para resgatar a totalidade dos Bonus Sénior.
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, o montante registrado no passivo ndo
circulante foi integralmente amortizado.

Em 07 de julho de 2016, a Companhia por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.) emitiu bénus sénior V no valor de R$47,4 milhdes (US$14,5 milhdes
na data da captacdo) com garantia fidejussdria da Companhia. Os bdnus sénior tem vencimento
em Dez/2018, com pagamento de juros semestrais de 8,50% a.a. e 1% a.a. a ser incorporado no
montante principal (PIK). O montante de R$42,2 milh&es corresponde aos recursos captados,
liguidos dos custos de R$5,2 milhdes. Os bbénus sénior poderao ser resgatados pelo valor de face
apos 2 anos da data de emiss@o. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo
circulante era de R$23,3 milhdes. Em 31 de dezembro de 2016, o montante registrado no passivo
ndo circulante era de R$43,0 milhdes. Como parte do processo de reestruturacdo de divida, a
Companhia utilizou recursos captados por meio da emissdo do Bénus Sénior VIl ocorrida em 11
de dezembro de 2017 pela controlada Gol Finance Inc. no montante de US$500 milhfes e da
emissao adicional no valor de US$150 milhdes ocorrido em 2 de fevereiro de 2018 para resgatar
a totalidade dos Bonus Sénior. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, o montante
registrado no passivo circulante foi integralmente amortizado.

Em 07 de julho de 2016, a Companhia por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.) emitiu bonus sénior VI no valor de R$134,6 milhBes (US$41,4
milhdes na data da captacdo) com garantia fidejussdria da Companhia. Os bbénus sénior tem
vencimento em Jul/2021, com pagamento de juros semestrais de 8,50% a.a. e 1% a.a. a ser
incorporado no montante principal (PIK). O montante de R$119,9 milhSes corresponde aos
recursos captados, liquidos dos custos de R$14,7 milhdes. Os bbnus sénior poderdo ser
resgatados pelo valor de face ap6s 5 anos da data de emissdo. Em 31 de dezembro de 2017, o
montante registrado no passivo ndo circulante era de R$127,2 milhdes. Em 31 de dezembro de
2016, o montante registrado no passivo nao circulante era de R$120,6 milhdes. Como parte do
processo de reestruturacdo de divida, a Companhia utilizou recursos captados por meio da
emissdo do Bo6nus Sénior VIl ocorrida em 11 de dezembro de 2017 pela controlada Gol Finance
Inc. no montante de US$500 milhdes e da emissédo adicional no valor de US$150 milhdes ocorrido
em 2 de fevereiro de 2018 para resgatar a totalidade dos B6nus Sénior. Durante o exercicio findo
em 31 de dezembro de 2018, o montante registrado no passivo nado circulante foi integralmente
amortizado.

Em 07 de julho de 2016, a Companhia por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.) emitiu bénus sénior VIl no valor de R$58,7 milhdes (US$18,1 milhdes
na data da captacdo) com garantia fidejussdria da Companhia. Os bdnus sénior tem vencimento
em Dez/2028, com pagamento de juros semestrais de 8,50% a.a. e 1% a.a. a ser incorporado no
montante principal (PIK). O montante de R$52,3 milhdes corresponde aos recursos captados,
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liguidos dos custos de R$6,4 milhdes. Os bbénus sénior poderao ser resgatados pelo valor de face
apo6s 12 anos da data de emissdo. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo
nao circulante era de R$54,8 milhdes. Em 31 de dezembro de 2016, o montante registrado no
passivo nédo circulante era de R$52,7 milhdes. Como parte do processo de reestruturacao de divida,
a Companhia utilizou recursos captados por meio da emissdo do Bénus Sénior VIl ocorrida em 11
de dezembro de 2017 pela controlada Gol Finance Inc. no montante de US$500 milhdes e da
emissao adicional no valor de US$150 milh&es ocorrido em 2 de fevereiro de 2018 para resgatar
a totalidade dos Bénus Sénior. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, o montante
registrado no passivo néo circulante foi integralmente amortizado.

Os recursos captados com a emissdo dos boénus sénior V, VI e VII foram utilizados primordialmente
para recompra parcial de titulos de divida emitidos no exterior com vencimentos em 2017, 2020,
2022, 2023 e Bbnus Perpétuos.

Em 24 de setembro de 2014, a Companhia por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.), emitiu bénus sénior no valor de R$796,6 milhdes (US$325,0 milhdes
na data da captag¢do) com garantia fidejusséria da Companhia. Os bdnus sénior tem vencimento
em 2022, com pagamento de juros semestrais de 8,875% a.a.. Os recursos captados foram
utilizados primordialmente para recompra parcial de titulos de divida emitidos no exterior com
vencimentos em 2017, 2020 e 2023. O montante de R$776,7 milhSes corresponde aos recursos
captados, liquidos dos custos de R$19,9 milhdes. Tais custos correspondem a gastos com
elaboracédo de prospectos e relatérios de R$9,6 milhdes e taxas no montante de R$10,3 milhdes.
Os bbnus sénior poderdo ser resgatados pelo valor de face apds 4 anos da data de emissdo. Em
31 de dezembro de 2019, o montante registrado no passivo ndo circulante era de R$313,3
milhdes. Em 31 de dezembro de 2018, o montante registrado no passivo nao circulante era de
R$352,2 milhdes. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo nao circulante
era de R$299,5 milhdes. Em 31 de dezembro de 2016, o montante registrado no passivo ndo
circulante era de R$889,6 milhdes.

Em 11 de dezembro de 2017, a Companhia por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.), emitiu uma série de bdnus sénior com vencimento em 2025, no
valor de R$1.642.000 (US$500.000 na data da captacdo), com custos de emissdo de R$45.172
(US$ 17.283 na data da captacdo). Em 2 de fevereiro de 2018, a Companhia por meio de sua
controlada Gol Finance, realizou a emissdo adicional do Bénus Sénior VIl com vencimento em
2025, no valor de R$486.735 (US$150 milhdes na data da captacdo), com custos de emissado de
R$8.578 (US$2.873 na data da captacdo). Os Bénus Sénior tem como garantia o aval da Companhia
com pagamento de juros semestrais de 7.00% a.a. Os recursos captados tem o propoésito de serem
utilizados para recompra de outros Bénus e para propdsitos corporativos em geral. Em 31 de
dezembro de 2019, o montante registrado no passivo ndo circulante era de R$2.548,3 milhdes.
Em 31 de dezembro de 2018, o montante registrado no passivo ndo circulante era de R$2.439,5
milhdes. Em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado no passivo ndo circulante era de
R$1.597,7 milhdes.
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Em 26 de marco de 2019, 17 de abril de 2019 e 17 de julho de 2019 a Companhia por meio da
GOL Equity Finance (“emissora”), uma sociedade de propodsito especifico constituida de acordo com
as leis de Luxemburgo, emitiu Exchangeable Senior Notes (“ESN”), com vencimento em 2024, sobre
0s quais incidirdo juros nominais de 3,75% a.a., a serem pagos semestralmente. Tal operacéo foi
garantida pela Companhia e pela controlada GLA. Os detentores dos titulos terdo o direito de
permuta-los por American Depositary Shares ("ADSs") onde cada uma representando duas agdes
preferenciais da GOL. A taxa inicial de permuta dos titulos é de 49,3827 ADSs por US$1mil do
valor principal dos titulos o que equivale a um preco inicial de permuta de aproximadamente
US$20,25 por ADS e representa um prémio de permuta de aproximadamente 35% acima do pregco
da oferta publica inicial das ADSs vendidas na oferta simultanea de ADSs descrita abaixo, que foi
US$15,00 por ADS. A taxa de permuta dos titulos esta sujeita a ajuste no momento de ocorréncia
de determinados eventos. A liquidacdo dos titulos podera ser efetuada em dinheiro, ADSs ou por
meio da combinacdo de ambos. As captacdes efetuadas no ambito dessa operagdo durante o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estdo apresentadas a seguir:

26/03/2019 300.000 - (12.179) (6.533) (26.190) 255.098

17/04/2019 45.000 - (3.862) (1.463) (3.929) 35.746

17/07/2019 80.000 16.000 (2.123) (2.247) (9.680) 81.950
425.000 16.000 (18.164) (10.243) (39.799) 372.794

26/03/2019 1.169.010 - (47.067) (25.248) (101.214) 995.481

17/04/2019 177.539 - (14.870) (5.760) (15.499) 141.410

17/07/2019 301.192 60.194 (7.987) (8.453) (36.444) 308.502
1.647.741 60.194 (69.924) (39.461) (153.157) 1.445.393

Adicionalmente, a emissora realizou operacdes privadas de derivativos (“Capped call”’) com alguns
dos subscritores dos titulos e/ou outras instituicdes financeiras ("contrapartes"), com as quais se
espera, de forma geral, reduzir a potencial diluicdo das a¢des preferenciais e das ADSs da GOL
diante da permuta de quaisquer titulos e/ou compensar quaisquer pagamentos em dinheiro
exigidos da emissora que superem o valor principal dos titulos permutados, conforme o caso,
sendo que tal reducdo ou compensacdo estara sujeita a um limite baseado no preco maximo. O
preco maximo das operac¢des privadas da capped call sera de aproximadamente US$27,75 por ADS
(o que representa um prémio de aproximadamente 85% acima do preco da oferta publica inicial
dos ADSs vendidos na oferta simultanea de ADSS).

Em 31 de dezembro de 2019, a parcela correspondente a opgdo de converséo dos titulos em agdes
a valor de mercado corresponde a R$626.557.
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A Companhia usara os recursos obtidos com a emissdo dos titulos para pagar os custos de
transagfes vinculadas a emissdo, incluindo custos com operagfes de derivativos e para o
financiamento de suas operacdes.

Bbnus Perpétuos

Em 05 de abril de 2006, a Companhia, por meio de sua controlada GOL Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.), captou recursos mediante emissdo de bbnus perpétuos
denominados em Ddlares norte-americanos no valor nominal US$200 milhdes com garantia
fidejussdria da Companhia e da controlada GLA. Os bdnus perpétuos ndo tem vencimento
determinado, e podem ser resgatados pelo valor de face ap6s o decurso de cinco anos da data de
emissdo, com juros de 8,75% a.a. Os recursos captados sdo para financiamento de aquisicdo de
aeronaves e financiamentos bancarios com garantia do U.S. Ex-Im Bank. Em 31 de dezembro de
2019, o montante registrado no passivo ndo circulante era de R$533,9 milhbes, em 31 de
dezembro de 2018, o montante registrado no passivo ndo circulante da controladora era de
R$513,3 milhdes, e em 31 de dezembro de 2017, o montante registrado era de R$438,2 milhdes.

Emissdo de crédito com garantia fidejussoria (Term Loan):

Em 31 de agosto de 2015, a Companhia, por meio de sua controlada Gol Finance (anteriormente
denominada GOL LuxCo S.A.), emitiu uma divida no valor de R$1.191.870 (US$300.000 na data
de captacgdo) com custos de emissdo de R$48.700 (US$12.258 na data da captagdo) por meio do
banco Morgan Stanley, com prazo de vencimento em 5 anos e taxa contratual de juros de 6,5% a.a.
A Companhia contou com a garantia fidejusséria adicional (“Backstop Guaranty”) concedida pela
Delta. Em contrapartida, apartado ao instrumento, a Companhia concedeu como garantia a Delta
o penhor de a¢des ordinarias emitidas pela Smiles e de titularidade da Companhia. A avaliagdo da
garantia é feita através do comparativo entre o valor de mercado das a¢des da Smiles em relacéo
a divida atualizada e, caso a divida supere o valor de mercado, a Companhia esta obrigada a
realizar um depdsito em garantia. Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2017, 2018
e 2019 a Companhia ndo ultrapassou os limites contratuais que determinam a obrigatoriedade de
realizar tal depésito e, portanto, o saldo foi integralmente resgatado.

(ii) outras relacdes de longo prazo com instituicdes financeiras

Em 31 de dezembro de 2019, ndo possuiamos qualquer outra operacdo de longo prazo com
instituicdes financeiras, além daquelas mencionadas no item anterior.

(iii) grau de subordinagdo entre as dividas

Em eventual concurso universal de credores, a subordinacdo entre as obrigacdes registradas no
passivo exigivel acontecera de acordo com a lei 11.101 de 2005:

o Obrigac0Oes sociais e trabalhistas;
e Impostos a recolher;
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e Arrendamento (garantia real);

e Empréstimos e financiamentos;

e Creéditos quirografarios;

e Créditos subordinados;

e Dividendos e juros sobre capital proprio.

Nos nossos contratos de arrendamento financeiro, o arrendador tem prioridade, em relacdo aos
demais credores, na recuperagdo da aeronave, nos termos do contrato aplicavel.

N&o existe grau de subordinacéo entre as dividas da companhia.

Adicionalmente, a totalidade de empréstimos, financiamentos e titulos da divida da companhia em
31 de dezembro de 2019 era de R$8,39 bilhdes. Deste montante R$5,94 bilhdes correspondia a
obrigacdo de natureza quirografaria e R$2,45 bilhdo correspondia a obrigagbes com garantias
reais. Para o exercicio de 2018, o endividamento total era de R$7,1 bilhdes, sendo R$5,6 bilhdes
correspondia a obrigagéo de natureza quirografaria e R$1,5 bilhdo correspondia a obrigagdes com
garantias reais. Para o exercicio de 2017, o endividamento total era de R$7,1 bilh&es, R$5,4 bilhdes
correspondiam a obrigacdo de natureza quirografica e R$1,7 bilhdo correspondia a obrigactes
com garantias reais.

(iv) eventuais restricbes impostas ao emissor, em especial, em relagdo a limites de
endividamento e contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a alienacéo de ativos,
a emissdo de novos valores mobiliarios e a alienacdo de controle societario, bem como se o emissor
vem cumprindo essas restricdes

A Companhia possui clausulas restritivas (covenants) no Term Loan e nas Debéntures VII. No Term
Loan, a Companhia é obrigada a realizar depdsitos em funcdo do atingimento de limites
contratuais da divida vinculada em délar. Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia ndo possui
depdsitos em garantia vinculados aos limites contratuais do Term Loan. Nas Debéntures VII, foram
medidos: (i) divida liquida / resultado antes dos juros, impostos, depreciacdo, amortizacdo e as
despesas com arrendamento (“EBITDAR”), e (ii) indice de cobertura de divida (“ICSD"), e encontram-
se dentro dos padrBes exigidos contratualmente. A obrigatoriedade de mensuracdo de tais
indicadores conforme a escritura de emissédo é semestral. Sendo que a préoxima medicao ocorrera
ao final do primeiro semestre de 2020.

(v) arrendamentos a pagar
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Em R$:
Arrendamentos sem 0
opeio de compra 12,92% - - - 49.975 2.925 - - (18.085) - - 9.992 - - 21.781 23.026 44.807
Total - - - 49.975 2.925 - - (18.085) - - 9.992 - - 21781 23.026 44.807
Em US$:
Arrendamentos com
opio db compra 3,75% 120.118 520.542 640.660 - - 137 - (113.362) - - 22.931 (23.304) 21.768 128.936 419.894 548.830
Arrendamentos sem 8,55% - - - 5.540.621 | 954.101 (7.676) | (275.921) | (1.437.957) (476) (6.498) 469.621 - 223.328 | 1.253.995 | 4.205.148 | 5.459.143
opcédo de compra
Arrendamentos outros - 135.799 135.686 271.485 (219.728) - - - (48.273) - - - - (3.484) - - -
Total 255.917 656.228 912145 | 5320893 | 954101 | (7.539) | (275.921) | (1.599.592) (476) (6.498) 492552 (23.304) 241612 | 1.382.931 | 4.625.042 | 6.007.973
Total arrendamentos 255.917 656.228 912145 | 5370868 | 957.026 | (7.539) | (275.921) | (1.617.677) (476) (6.498) 502.544 (23.304) 241612 | 1404712 | 4.648.068 | 6.052.780

Em US$:
Arrendamentos financeiros 3,75% 288.194 1.187.957 1.476.151 (571.198) (234.083) (248.950) 52.363 (52.679) 219.057 120.118 520.543 640.661
Total arrendamentos 288.194 1.187.957 1.476.151 (571.198) (234.083) (248.950) 52.363 (52.679) 219.057 120.118 520543 640.661

Em US$:
Arrendamentos financeiros 3,75% 266.894 1.451.119 1.718.013 | - 18.365 (272.791) 55.135 (58.115) 15.544 288.194 1.187.957 1.476.151
Total arrendamentos 266.894 1.451.119 1.718.013 - 18.365 (272.791) 55.135 (58.115) 15.544 288.194 1.187.957 1.476.151
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g. limites de utilizacdo dos financiamentos ja contratados

A companhia dispde da possibilidade de contratacao de linhas de créditos junto a instituicdes
financeiras e bancos para financiamento do capital de giro e para investimento em nosso negécio.

h. alteracOes significativas em cada item das demonstragdes financeiras

As informacdes financeiras apresentadas foram extraidas das nossas demonstracdes financeiras
consolidadas e respectivas notas explicativas, elaboradas para os exercicios sociais encerrados
em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017 preparadas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e IFRS que refletem adequadamente os resultados de nossas operacgdes e de
nossa situagdo financeira e patrimonial nos respectivos periodos.

As informagdes incluidas neste itemm 10 relativas ao nosso setor de atividade, indicadores
financeiros do setor, bem como as estimativas a respeito de participacbes de mercado, foram
obtidas por meio de levantamentos internos, informacdes publicas e publicacdes sobre o setor.
Foram incluidas informacdes de relatérios elaborados por fontes publicas oficiais, como o Banco
Central do Brasil (BACEN), o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a Empresa
Brasileira de Infraestrutura Aeroportuéria (INFRAERO), dentre outras. As informacfes que
constam dessas publicacfes sdo extraidas de fontes consideradas confiaveis, mas ndo podemos
garantir a exatiddo e a integridade dessas informag6es. Os referidos levantamentos internos e
estimativas ndo foram objeto de comprovacéo independente.

Cendrio Econdémico Brasileiro

O ano de 2019 foi um ano de baixo crescimento na economia brasileira. Segundo o IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), o PIB - Produto Interno Bruto cresceu 1,13% no ano, 0 mais
baixo desde 2016. Este desempenho é resultado do aumento dos investimentos, pelo aumento
do consumo, e pelas atividades de Servi¢cos e Agropecuéria.

O cenario econdmico brasileiro afeta diretamente nossa posi¢do financeira e resultado das
operacdes. Mudancas bruscas na economia e na politica ocorridas e que podem ocorrer no futuro
e intervencBes do governo brasileiro na economia tém exigido e continuardo a exigir uma
avaliacdo continua dos riscos associados com nossas atividades, bem como o correspondente
ajuste de nossa estratégia de negécios. Particularmente, a disponibilidade de renda familiar e a
elevacao dos niveis de emprego séo fatores que contribuem para o efetivo crescimento do nosso
negocio. Adicionalmente, nossos custos de producgéo sdo afetados pela inflagcao e pelas variacdes
cambiais que afetam o custo dos componentes importados que utilizamos em nossos produtos.

Nossos resultados operacionais sdo afetados pelas variagcbes cambiais. A grande maioria de
nossas receitas é expressa em reais (sendo uma pequena parcela de nossas receitas de voos
internacionais denominadas em outras moedas); porém, parte significativa de nossas despesas
operacionais é devida em ddlares norte-americanos ou atrelada ao délar norte-americano, tais
como os pagamentos devidos nos termos de nossos contratos de arrendamento operacional de
aeronaves, reserva e depdsitos relacionados a manutencdo e aos custos com combustivel e
manutencdo de aeronaves. Com base em analises estatisticas de nossos dezenove anos de
operacdo, acreditamos que nossas receitas apresentam alta correlacdo com a taxa de cambio
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Real/ddlar norte-americano e com os precos de combustivel, visto que as flutuacdes do Real e
aumentos dos precos de combustivel sdo geralmente incorporadas as estruturas tarifarias das
companhias aéreas brasileiras.

Em 2019, aproximadamente 48,9% (aproximadamente 55,8% em 2018 e 43,8% em 2017) de
nossas despesas operacionais (incluindo combustivel, e parte das despesas de prestacdo de
servicos e materiais de manutencdo e reparo) sdo expressas em doélares norte-americanos ou
atreladas a essa moeda, variando, dessa forma, com a taxa de cambio Real/ddlar norte-
americano. Acreditamos que nossos programas de hedge ajudam a nos proteger de oscilactes
de curto prazo nos precos de combustiveis de aeronaves.

A inflagdo também teve, e poderd continuar a ter, efeito sobre nossa situacdo financeira e
resultados operacionais.

Em 2019, aproximadamente 51,1% de nossas despesas operacionais (excluindo combustivel)
foram denominadas em Reais (em 2018, 44,2%, e 52,2% em 2017). Os fornecedores e prestadores
de servigos relacionados a estas despesas geralmente tentam aumentar seus pregos para refletir
a inflacdo brasileira.

Indicadores Econémicos 2019 2018 2017
Crescimento do PIB 1,10% 1,15% 1,0%
Inflagdo (IGP-M)(1) 7,32% 7,55% -0,52%
Inflagé&o (IPCA)(2) 4,31% 3,75% 2,95%
Taxa CDI(3) 4,40% 6,40% 6,89%
Taxa LIBOR(4) 1,91% 2,81% 1,69%
Depreciagdo média do Real vs. Délar norte-americano 4,02% 17,1% 1,50%
Taxa de cambio no final do periodo R$4,0307 R$3,8748 R$3,3080
Taxa de cambio média(5) R$3,9451 R$3,8084 R$3,1925
Preco do WTI (West Texas m;;:::)edlate) final do periodo (por US$61.06 US$44.61 US$60.42
Aumento (diminui¢do) do preco final do WTI por barril 34,46% -26,1% 12,4%
Preco do WTI médio do periodo (por barril) US$57,03 US$64,90 US$50,85
Aumento (diminui¢do) do preco médio do WTI por barril -12,1% 27,6% 17,4%

Fontes: Banco Central do Brasil, FGV, IBGE e Bloomberg.

(1) A inflagdo expressa pelo IGP-M € o indice geral de precos do mercado mensurado pela Fundacéo Getulio Vargas;

(2) A inflagdo expressa pelo IPCA é o indice nacional de pregos ao consumidor amplo mensurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE);

(3) O CDI é o certificado de depdsito interbancario (anualizado e acumulado pelos periodos findos);

(4) LIBOR de trés meses expressas em délares norte-americanos com a cotacéo de final de periodo;

(5) Representa a média das taxas de cambio de final de periodo de cada més.
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A tabela a seguir apresenta nossos principais indicadores financeiros e operacionais em 2019,
2018 e 2017.
Informag6es Operacionais 2019 2018 2017
Passageiros-quildmetro Transportados (RPK) (em milhares) 41.863 38.424 37.231
Assento-quildmetro Oferecido - ASK (em milhares) 51.065 48.058 46.695
Taxa de Ocupagéo (%) 82,0% 80,0% 79,7%
Yield Liquido por Passageiro/km (em centavos) 31,24 27,67 25,69
Uso de Aeronave (hora-bloco por dia) 12,3 11,8 12,1
Receita Operacional por Assento-quildmetro Oferecido, Liquido 27.15 23,75 22,12
(em centavos)
Custo Operacional por Assento-quildmetro Disponivel (em centavos) 22,97 20,83 20,00
Receita Operacional Liquida (em milhdes) 13.864,7 11.411,4 10.329,0
Custo e Despesa Operacional (em milhdes) (11.732,0) (10.011,8) (9.340,2)
Margem Operacional (%) 15,4% 12,3% 9,6%
Lucro (Prejuizo) Liquido (em milhdes) (117,3) (1.085,4) 18,8
Margem Liquida (%) -0,8% -9,5% 0,2%
EBITDAR (*) (em milh&es) 3.860,7 3.181,3 2.4345
Margem EBITDAR (* )(%) 27,8% 27,9% 23,6%

(*) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia adotou o normativo contabil CPC 06 (R2) - “Operagdes de Arrendamento
Mercantil”, e ndo reconheceu despesas com arrendamento a partir de 1° de janeiro de 2019. Dessa forma, EBITDAR de 2019 corresponde

ao mesmo valor do EBITDA.

A tabela abaixo mostra a composicdo de nossos dados e despesas operacionais com base nos

assentos-quildmetro oferecidos em 2019, 2018 e 2017.

Custo por ASK (R$/centavos) 2019 2018 2017
Com pessoal (4,62) (3,96) (3,66)
Combustiveis e lubrificantes (7,93) (8,05) (6,18)
Arrendamento de aeronaves - (2,32) (2,01)
Comerciais e publicidade (1,312) (1,22) (1,27)
Tarifas de pouso e decolagem (1,49) (1,55) (1,42)
Gastos com passageiros (1,13) (0,99) (0,94)
Prestacéo de servigos (1,39) (1,28) (1,35)
Manutengao e reparo (1,12) (1,19) (0,79)
Depreciagdo e amortizagao (3,38) (1,39) (1,08)
Outras (0,61) 1,09 (1,312)
Custo por ASK (CASK) (22,97) (20,83) (20,00)
Custo por ASK excluindo combustiveis (CASK ex-comb.) (15,05) (12,78) (13,82)

Comparacédo dos resultados operacionais e financeiros nos exercicios sociais findos em 31 de

dezembro de 2019, 2018 e 2017:

Nosso lucro operacional em 2019 foi de R$2.132,7 milhdes, comparado a um lucro operacional
de R$1.400,0 milhdes em 2018 e a um lucro operacional de R$989,4 milhdes em 2017. O
aumento do lucro operacional deve-se, resumidamente, a0 aumento na receita liquida e & menor

despesas de variagcdo cambial. Nossa margem operacional em 2019 foi de 15,4%, um avango

frente a margem de 12,3% em 2018 e a margem operacional de 9,6% em 2017. Em 2019

registramos prejuizo liquido de R$179,3 milhdes, em comparacado ao lucro liquido de R$779,7

milhdes em 2018 e lucro liquido R$377,8 milhdes em 2017.

Receitas Operacionais Liquidas
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As receitas operacionais liquidas de 2019 aumentaram em 21,5% e atingiram R$13.864,7
milhdes. Em 2018 foram de R$11.411,4 milhdes, aumento de 10,5% em relagédo a 2017.

Em 2019, nossa receita operacional por assento-quiloémetro oferecido (“RASK”) apresentou um
aumento de 14,3%, saindo dos R$23,75 centavos em 2018 para R$27,15 centavos em 2019. Em
2018, o RASK apresentou um aumento de 7,3%, saindo dos R$22,12 centavos em 2017 para
R$23,75 centavos em 2018.

Receitas Operacionais de Passageiros

A receita operacional de passageiro aumentou 23,0% em 2019, registrando R$13.077,7 milhdes.
Em 2018, apresentou aumento de 11,2%, registrando R$10.633,5 milhdes, em comparacgdo a
2017 que foi de R$9.564,0 milhdes.

Nossa receita por passageiro por assento-quilometro oferecido (“PRASK”) totalizou R$22,13
centavos, um aumento de 8,0% frente aos R$20,48 centavos de 2017, 9,4% maior em relagdo aos
R$18,72 centavos registrados em 2016. O resultado foi impactado pela melhora da atividade
econdmica.

Receitas Auxiliares (receita de cargas e outras receitas)

As receitas auxiliares aumentaram 1,2% no ano de 2019 frente a 2018 e registraram R$787,0
milhdes. O continuo aumento da receita é resultado, refletindo o aumento da receita com o0s
servicos de carga, e receita com programa de Fidelidade Smiles (ex- GOL).

Custos e Despesas Operacionais

Em 2019, os custos e despesas operacionais totalizaram R$11.732,0 milhdes, aumento de 17,2%
em relacdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento de 24% das despesas com pessoal; (ii)
aumento dos gastos de depreciacdo e amortizacdo em 40%; (iii) apreciacdo da cotagdo média do
dolar americano frente ao Real de 7,9%; e (iv) resultado com venda de 25 aeronaves em 2018,
em comparacgdo com a venda de 1 aeronave em 2019.

Em 2018, os custos e despesas operacionais totalizaram R$10.011,8 milhdes, aumento de 7,2%
em relacdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento do preco de querosene no Brasil em
35,2% (ii) apreciacdo da cotacdo média do ddlar americano frente ao Real de 14,5% (iii)
parcialmente compensado pelo resultado operacional com venda de aeronave.

Em 2017, os custos e despesas operacionais totalizaram R$9.340,2 milhdes, aumento de 1,9%

em relagdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento do preco/litro Combustivel em 8,1% (ii)
aumento da compra de produtos e passagens de empresas parceiras a serem resgatados no
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programa Smiles (iii) devido ao custo ndo recorrente com baixa de imobilizado ocorridos em
2016.

Salarios e beneficios com pessoal no ano de 2019 registrou R$2.361,3 milhdes, uma alta de
24,0% frente ao ano anterior devido a reoneragdo da folha de pagamento de 0% para 20%, ao
maior custo proveniente do reajuste salarial e a 819 novas contratacdes para a expansao das
operag0es, rotas e bases.

Salarios e beneficios com pessoal no ano de 2018 registrou R$1.903,9 milhdes, uma alta de
11,5% frente ao ano anterior devido ao maior custo proveniente do reajuste salarial, além das
novas contratacdes para viabilizar a expanséo internacional.

Em 2017 foi de R$1.708,1 milhdes, superior em 3,1% ao ano de 2016, referente a0 aumento nos
salarios dos colaboradores a partir do dissidio da categoria.

Os custos com combustiveis e lubrificantes em 2019 apresentaram R$4.047,3 milh&es, um
aumento de 4,6% decorrente principalmente ao aumento de 5,1% de litros consumidos no
exercicio e pela apreciacdo da cotacdo média do ddélar americano ante o Real de 4,0%,
parcialmente compensados pela queda no pre¢co do combustivel por litro em 4,1%.

Os custos com combustiveis e lubrificantes em 2018 apresentaram R$3.867,7 milhdes, aumento
de 33,9%, devido, principalmente, ao maior preco médio por litro de combustivel em 35,2% e pela
apreciacdo da cotacdo média do ddlar americano ante o Real de 14,5%.

Em 2017 apresentaram R$2.887,7 milhdes, aumento de 7,1%, devido, principalmente, ao maior
preco meédio por litro de combustivel em reais que foi influenciado pelo aumento dos precos
internacionais (jet fuel) de 24,7% contra o0 mesmo periodo de 2016, porém impactado pela
apreciacdo média do Real em 8,5% contra o dolar.

Em 2019, a Companhia adotou o normativo contabil CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento
Mercantil”, e, a partir de 1° de janeiro de 2019, ndo registrou despesas operacionais de
arrendamento.

A despesa com arrendamento de aeronaves registrou R$1.112,8 milhdes em 2018, aumento de
18,4% frente a 2017, principalmente devido ao aumento dos contratos de arrendamento de
aeronaves realizada durante 2018, e parcialmente impactado de forma negativa pela depreciacao
do Real.

Em 2017, registrou R$939,7 milhées em 2017, reducdo de 5,7% frente a 2016, principalmente

devido a reducdo dos contratos de arrendamento de aeronaves em 2017, e parcialmente
impactado de forma positiva pela apreciacao do Real.
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As despesas com comerciais e publicidade de 2019 apresentaram R$670,4 milhées no ano,
aumento de 15,2%, devido principalmente ao aumento nas despesas com comissdes sobre
vendas como consequéncia do incremento da receita liquida.

As despesas com comerciais e publicidade de 2018 apresentaram R$582,0 milh6es no ano ou
reducgdo de 1,5%, devido a menores incentivos de vendas e gastos publicitéarios.

Em 2017 apresentaram R$590,8 milhd&es no ano ou aumento de 6,3%, devido, principalmente aos
investimentos com a campanha #NOVAGOL.

As despesas com tarifas de pouso e decolagens em 2019 foram R$759,8 milhdes, superior em
2,2% a 2018, devido aos aumentos por parte das concessionarias das taxas de pouso, auxilio
navegacdo e de permanéncia em aeroportos.

Em 2018 foram R$743,4 milhdes, superior em 11,9% a 2017, devido aos aumentos das taxas de
pouso, auxilio navegacédo e de permanéncia em aeroportos.

Em 2017 foi de R$664,2 milhdes, inferior em 3,4% a 2016, principalmente devido a racionalizacdo
da malha aérea e a reducao de 4,2% no volume de decolagens, parcialmente compensado pelo
aumento das taxas nos aeroportos.

As despesas com gastos de passageiros registraram R$578,7 milhdes em 2019, com aumento
de 22,1% frente a 2018, principalmente devido reembolso de passagens, acomodacdes e diarias
provenientes de cancelamentos de voos e aumento dos gastos com servicos de handling e rampa.

Em 2018 foram de R$474,1 milh6es com aumento de 8,5% frente a 2017, principalmente devido
reembolso de passagens, acomodacfes e didrias provenientes de cancelamentos de voos.

As despesas com prestacdo de servicos registraram R$707,4 milhdes em 2019, aumento de
15,3% frente a 2018, principalmente devido reducdo da compra de produtos e passagens de
empresas parceiras a serem resgatados no nosso programa de fidelidade Smiles.

Em 2018, registraram R$613,8 milhdes, com queda de 2,3% frente a 2017, principalmente devido
reducéo da compra de produtos e passagens de empresas parceiras a serem resgatados no nosso
programa de fidelidade Smiles.

Em 2017, registraram R$628,1 milhdes em 2017, com queda de 16,6% frente a 2016,
principalmente, principalmente pelo aumento da compra de produtos e passagens de empresas

parceiras a serem resgatados no programa Smiles.

As despesas com manutencao, materiais e reparos registraram em 2019 em R$569,2 milhdes,
uma queda de 0,2% frente a 2018, devido ao menor volume de devolucdo de aeronaves em 2019.

36



Em 2018 as despesas foram de R$570,3 milhdes, um aumento de 54,7% frente a 2017, devido;
ao aumento do ddélar médio no periodo, do aumento na capitalizacdo dos custos de manutencao
de APUs e trens de pouso, e maiores custos com checks para devolucdo de aeronaves alinhada a
execucao do plano de renovacéo da frota.

Em 2017, registrou R$368,7 milhdes, uma reducgdo de 37,8% frente a 2016, devido a maior
eficiéncia nos processos de manutencédo, a reducdo na capitalizacdo dos custos de manutencao
de APUs e trens de pouso, e menos custos com checks para devolucdo de aeronaves.

As despesas com depreciacdo e amortizacdo registraram R$1.728,0 milhdées em 2019, ou
aumento de 40,0% na comparacdo anual devido devido a inclusdo de 16 aeronaves adicionais na
frota operacional e uma reducdo no prazo de depreciacdo de manutencdo capitalizada de
motores.

Em 2018 registraram R$668,5 milhdes, ou aumento de 32,3% na comparacdo anual, devido ao
aumento de manutencdo dos motores capitalizados.

Em 2017 registraram R$505,4 milhdes em 2017, ou aumento de 12,9% na comparacdo anual
devido a depreciacdo da manutencdo dos motores capitalizados e da desvalorizacdo do Real
frente ao DOlar final de periodo em 1,5%.

Em 2019 houve a transacéo de 1 aeronave de Sale-leaseback no montante de R$7,9 milhdes.

As transacOes de Sale-leaseback registraram um ganho de R$914,2 milhdes no ano de 2018,
principalmente devido ao resultado operacional de venda de aeronaves 737 ocorrido no 4T18.
Para o ano de 2017, foi registrado custo de R$7,1 milhdes e no ano de 2016, ganho de R$233,5
milhdes.

Outras despesas operacionais (compostas principalmente por diarias, despesas de viagem e
hospedagem de tripulacdo, locacdo de equipamentos e despesas gerais e administrativas)
registraram R$317,8 milhdes de despesas em 2019, 18,4% menor frente a 2018.

Outras despesas operacionais em 2018 registraram R$389,5 milhdes menor em 35,4% frente a
2017.

Em 2017, as outras despesas operacionais (compostas principalmente por diarias, despesas de
viagem e hospedagem de tripulacdo, locacdo de equipamentos e despesas gerais e
administrativas) registraram R$603,3 milhdes, 8,8% maior frente a 2016.

Resultado financeiro

Em 2019, o resultado financeiro liquido registrou R$1.743,8 milhdes negativos, frente aos
R$1.882,6 milhdes negativos em 2018. Em 2019, a GOL contabilizou perdas com variagfes
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cambiais de R$385,1 milhdes, enquanto em 2018 foram contabilizadas perdas com variacdes
cambiais de R$1.081,2 milhdes.

Em 2018, o resultado financeiro liquido registrou R$1.882,6 milhBes negativos, frente aos
R$918,8 milhdes negativos em 2017. Em 2018, a GOL contabilizou perdas com variagdes
cambiais de R$1.081,2 milhdes, enquanto em 2017 foram contabilizadas perdas com variagdes
cambiais de R$81,7 milhbes.

Em 2017, o resultado financeiro liquido registrou R$918,8 milhdes negativos, frente aos R$664,9
milhdes positivos em 2016. Em 2016, a GOL contabilizou ganhos com variacdes cambiais de
R$1,4 bilhdo, enquanto em 2017 foram contabilizadas perdas com variagdes cambiais de R$81,7
milhdes.

Tributacdo sobre a renda

A despesa de imposto de renda em 2019 foi de R$209,6 milhdes, representando variagdo de
R$87,5 milhdes frente ao registrado em 2018. O resultado deve-se, principalmente, a créditos
fiscais e um passivo diferido ndo recorrente de imposto de renda em 2018 no Smiles.

A despesa de imposto de renda em 2018 foi de R$297,1 milhdes, representando variacdo de
R$604,3 milhdes frente ao registrado em 2017. O resultado deve-se, principalmente, devido ao
reconhecimento de R$547,1 milhdes de imposto de renda diferido em 2017.

O imposto de renda de 2017 foi de R$307,2 milhdes positivo, representando variacdo de R$566,3

milhdes frente ao registrado em 2016. O resultado deve-se, principalmente, devido ao acréscimo
de R$547,1 milhdes de imposto de renda diferido.

10.2 COMENTARIOS DOS DIRETORES SOBRE:

a. Resultados das operacfes da Companhia em 2019, 2018 e 2017

i. descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

A nossa receita liquida total é decorrente da receita de transporte de passageiros, da
nossa Venda a Bordo, taxas de remarcacao, reembolso e cancelamento de passagens, também
pelas receitas advindas do “GOL+ Conforto” no mercado doméstico e da venda de assentos
“GOL+ Conforto” nos voos internacionais e das receitas auxiliares que compreendem as receitas
de cargas, do nosso programa de milhagem Smiles (ex-GOL).

ii. fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Nossos resultados operacionais em 2019 foram afetados pelos seguintes fatores-chave:
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Aumento da receita operacional: A GOL apresenta uma receita liquida total no ano de
R$13.864,7 milhbes, 21,5% superior a 2019. Essa variagdo positiva é reflexo da eficiéncia
operacional da Companhia.

Aumento estrutural do nosso custo operacional que totalizou R$11.732,0 milhGes,
aumento de 17,2% em relacdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento dos custos de
depreciacdo e amortizacdo decorrentes da inclusdo de 16 aeronaves na frota total (ii) aumentos
dos gastos com pessoal pela inclusdo de 819 novos colaboradores para a expansdo das
operacdes, novas rotas e bases (iii) parcialmente compensado pela queda de receita decorrente
de venda de aeronaves ocorrida em 2018 e ndo recorrente em 2019.

Nossos resultados operacionais em 2018 foram afetados pelos seguintes fatores-chave:

Aumento da receita operacional: A GOL apresenta uma receita liquida total no ano de
R$11.411,4 milhbes, 10,5% superior a 2018. Essa variagdo positiva é reflexo da eficiéncia
operacional da Companhia.

Aumento estrutural do nosso custo operacional que totalizou R$10.011,8 milhGes,
aumento de 7,2% em relacdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento do preco de querosene
no Brasil em 35,2% (ii) apreciacdo da cotacdo média do dblar americano frente ao Real de 14,5%
(iii) parcialmente compensado pelo resultado operacional com venda de aeronave.

Nossos resultados operacionais em 2017 foram afetados pelos seguintes fatores-chave:

Aumento da receita operacional: A GOL apresenta uma receita liquida total no ano de
R$10.329,0 milhdes, 4,7% superior a 2016. Essa variacdo positiva é reflexo da eficiéncia
operacional da Companhia.

Aumento do estrutural no nosso custo operacional que totalizou R$9.340,2 milhGes,
aumento de 1,9% em relacdo ao ano anterior, principalmente: (i) aumento do pre¢co de querosene
no Brasil em 8,1% (ii) aumento da compra de produtos e passagens de empresas parceiras a
serem resgatados no programa Smiles (iii) devido ao custo ndo recorrente com baixa de
imobilizado ocorridos em 2016.

b. VariacOes das receitas atribuiveis a modificacdes de precos, taxas de cambio,
inflacdo, alteracdes de volumes e introducédo de novos produtos e servigcos

Variacdo da Receita Liquida em 2019

A receita liquida apresentou um crescimento de 21,5% em 2019 na compara¢do com o
ano de 2018. O aumento na receita liquida é proveniente do aumento da atividade de transporte
de passageiros. Além disso, viu-se a nossa receita por passageiro por assento-quildbmetro
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oferecido (“PRASK”) totalizar R$25,61 centavos, representando um crescimento de 15,7% frente
aos R$22,13 centavos de 2018. Como também, crescimento do RASK Liquido para R$27,15
centavos em 2018, aumento de 14,3% na comparacdo com igual periodo de 2018. Em 2019,
86,3% de nossa receita liquida estava denominada em Reais.

Variacdo da Receita Liquida em 2018

A receita liquida apresentou um crescimento de 10,5% em 2018 na comparagcdo com 0O
ano de 2017. O aumento na receita liquida é proveniente do aumento da atividade de transporte
de passageiros. Além disso, viu-se a nossa receita por passageiro por assento-quildmetro
oferecido (“PRASK”) totalizar R$22,13 centavos, representando um crescimento de 8,0% frente
aos R$20,48 centavos de 2017. Como também, crescimento do RASK Liquido para R$23,75
centavos em 2018, aumento de 7,3% na comparag¢do com igual periodo de 2017. Em 2018, 85,3%
de nossa receita liquida estava denominada em Reais.

Variacdo da Receita Liquida em 2017

A receita liquida apresentou um crescimento de 4,7% em 2017 na compara¢ao com o ano
de 2016. O aumento na receita liquida se deu primordialmente, por conta da reestruturagcdo de
sua malha aérea e proveniente da atividade de transporte de passageiros. Além disso, viu-se a
nossa receita por passageiro por assento-quildmetro oferecido (“PRASK”) totalizar R$20,48
centavos, representando um crescimento de 9,4% frente aos R$18,72 centavos de 2016. Como
também, crescimento do RASK Liquido para R$22,12 centavos em 2017, aumento de 6,3% na
comparagdo com igual periodo de 2016. Em 2017, 85,2% de nossa receita liquida estava
denominada em Reais.

C. Impacto da inflac&o, da variacdo de precos dos principais insumos e produtos,
do cadmbio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da
Companhia.

Preco de combustivel: O preco do querosene de aviagdo varia, tanto no curto quanto no
longo prazo, em linha com variagbes no preco do petréleo cru e de seus derivados, além da
variacdo cambial, tendo em vista que esses desembolsos sédo precificados em moeda americana.

Em 31 de dezembro de 2019, os gastos com combustivel no ano representaram 34,5%
dos custos, com um preco por litro médio do querosene de aviagdo (QAV) atingindo R$2,79,
queda de 4,1% na comparacdo com o0 ano anterior. Nesse periodo, o custo com combustivel
apresentou aumento de R$179,7 milhdes, frente a 2018.

Em 31 de dezembro de 2018, os gastos com combustivel no ano representaram 38,6%
dos custos, com um preco por litro médio do querosene de aviagdo (QAV) atingindo R$2,91,
aumento de 35,2% na comparagdo com o ano anterior. Nesse periodo, o custo com combustivel
apresentou aumento de R$979,9 milhdes, frente a 2017. A variacdo nos custos com combustivel
ocorreu devido ao maior preco médio por litro de combustivel na comparagdo anual e pela
apreciacao da cotacdo média do doélar americano frente o Real de 14,5%.
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Em 31 de dezembro de 2017, os gastos com combustivel no ano representaram 30,9%
dos custos, com um preco por litro médio do querosene de aviacao (QAV) atingindo R$2,15, um
aumento de 10,9% na comparacdo com o0 ano anterior. Nesse periodo, o custo com combustivel
apresentou aumento de R$192,3 milhdes, frente ao ano de 2016. A variagdo nos custos com
combustivel ocorreu devido, ao maior preco médio por litro de combustivel em reais compensado
pela desvalorizacdo do ddlar americano ante o Real de 8,5%.

Tarifas: Temos a permissdo de estabelecer nossas préprias tarifas domésticas sem
aprovacéo prévia do governo e de oferecer descontos em seus precos ou seguir outras atividades
promocionais. Em 2019, o yield, principal indicador de tarifas utilizado pelo setor, que representa
o valor médio pago para voar um quildmetro, apresentou um aumento de 12,9% frente ao ano
de 2018. Em 2018, o yield, apresentou um aumento de 7,7% frente ao ano de 2016. Em 2016,
apresentou um aumento de 2,2% frente a 2016.

Taxa de cdmbio. O risco de taxa de cambio decorre da possibilidade de variagdo
desfavoravel das moedas estrangeiras as quais o passivo ou o nosso fluxo de caixa estdo
expostos. A exposicdo dos nossos itens patrimoniais ao risco de moeda estrangeira decorre
principalmente de arrendamentos e financiamentos em moeda estrangeira.

Em 2018, cerca de 55,8% dos nossos custos operacionais (combustivel, arrendamento de
aeronaves, manutencéo e revisdo de aeronaves e seguro de aeronaves) e cerca de 87,8% do nosso
endividamento estavam denominados em moeda estrangeira sujeita a variagdo cambial. O
resultado operacional sofreu um impacto negativo no que tange variacdo cambial por conta da
apreciacdo do doélar americano ante o Real de 17,1%. J4 o resultado financeiro liquido registrou
R$1,882,6 milhBes negativos, frente aos R$918,8 milhfes negativos em 2017. Em 2017, a GOL
contabilizou perdas com variacdo cambial de R$81,7 milhdes, assim como em 2018 foram
contabilizadas perdas com variacdo cambial de R$1.081,2 milhdes.

Em 2017, cerca de 43,8% dos nossos custos operacionais (combustivel, arrendamento de
aeronaves, manutencéo e revisdo de aeronaves e seguro de aeronaves) e cerca de 85,4% do nosso
endividamento estavam denominados em moeda estrangeira sujeita a variacdo cambial. O
resultado operacional sofreu um impacto positivo no que tange variacdo cambial por conta da
apreciacdo do Real frente ao dolar médio do periodo em 8,5%. J& o resultado financeiro liquido
registrou R$918,8 milhdes negativos, frente aos R$664,9 milhdes positivos em 2016. Em 2016,
a GOL contabilizou ganhos com variacdo cambial de R$1,4 bilhdo, enquanto em 2017 foram
contabilizadas perdas com variagcao cambial de R$ 81,7 milhdes.

As nossas receitas sao predominantemente geradas em Reais, exceto uma pequena parte
em Dodlares, Pesos argentinos, Bolivianos da Bolivia, Pesos do Chile, Guaranis do Paraguai, Pesos
uruguaios, entre outros.

Taxa de juros: O nosso resultado estd exposto as flutuacdes nas taxas de juros
domésticas e internacionais, substancialmente ao CDI e Libor, respectivamente.
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10.3 COMENTARIOS DOS DIRETORES SOBRE OS EFEITOS RELEVANTES QUE OS EVENTOS
ABAIXO TENHAM CAUSADO OU SE ESPERA QUE VENHAM A CAUSAR NAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS DA COMPANHIA E EM SEUS RESULTADOS

a. Introducéo ou alienacdo de segmento operacional

N&o se aplica

b. Constituicdo, aquisicdo ou alienagao de participacdo societaria

N&o se aplica

C. Eventos ou operac¢fes ndo usuais

Nao houve.

10.4 COMENTARIOS DOS DIRETORES SOBRE

a. Mudancas significativas nas préaticas contébeis

Na elaboracdo das nossas demonstracdes financeiras, adotamos todos os
pronunciamentos e respectivas interpretacdes técnicas e orientagdes técnicas emitidas pelo CPC
e aprovados pela CVM, que juntamente com as préaticas contabeis incluidas na legislacdo
societéaria brasileira sdo denominados como praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP).

Conforme permitido pela SEC e CVM e visando atender as necessidades de informacgdes
dos mercados em que operamos, apresentamos nossas demonstracdes financeiras no padrao
contabil internacional emitido pelo “International Accounting Standards Board - IASB” em IFRS,
bem como nos termos da Legislacdo Societéria Brasileira, simultaneamente, através da instrucéo
CVM 457/07 alterada pela instru¢cdo CVM 485/10.

b. Novas normas e pronunciamentos contabeis adotados no exercicio corrente

CPC 06 (R2) - “OperacoOes de Arrendamento Mercantil”, equivalente ao IFRS 16

O CPC 06 (R2) estabelece os principios para o reconhecimento, mensuracao, apresentacao e
divulgacdo de operagbes de arrendamento mercantil e exige que os arrendatarios
contabilizem todos os arrendamentos conforme um Unico modelo de balan¢o patrimonial,
similar a contabilizacdo de arrendamentos financeiros nos moldes do CPC 06 (R1). A nhorma
inclui duas isen¢fes de reconhecimento para os arrendatarios - arrendamentos de ativos de
“pbaixo valor” e arrendamentos de curto prazo, ou seja, arrendamentos com prazo de 12
meses ou inferior.
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Na data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo para efetuar os
pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando o direito de usar o
ativo objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de direito de uso). Os arrendatarios
devem reconhecer separadamente as despesas com juros sobre o passivo de arrendamento
e a despesa de depreciacédo do ativo de direito de uso.

Os arrendatarios também devem reavaliar o passivo do arrendamento na ocorréncia de
determinados eventos, por exemplo, uma mudanca no prazo do arrendamento, uma
mudanca nos fluxos de pagamentos futuros do arrendamento como resultado da alteragdo
de um indice ou taxa usada para determinar tais pagamentos. Em geral, o arrendatario deve
reconhecer o valor de remensuracdo do passivo de arrendamento como um ajuste ao ativo
de direito de uso.

Dentre as formas de adoc¢éo previstas na norma, a Companhia optou pela ado¢cdo do método
retrospectivo modificado, portanto, em consonéncia com os requerimentos do IFRS 16, ndo
reapresentou informacgfes e saldos em base comparativa. Visto a adocao pelo método
retrospectivo modificado, a Companhia optou por adotar os seguintes expedientes praticos
e isencdes de transicdo da norma, os quais estao abaixo detalhados:

e a Companhia fez uso da percepcdo tardia, tal como ao determinar o prazo do
arrendamento, considerando extensdes e renegocia¢cdes ocorridas ao longo do contrato;
e

e a Companhia aplicou uma taxa de desconto Unica a carteira de arrendamentos com
caracteristicas similares, considerando os prazos remanescentes dos contratos e a
garantia proporcionada pelos ativos.

Na determinacdo da taxa de desconto a Companhia utilizou como base primordial aquelas
contratadas nas operacfes de captacdes recentes no mercado europeu e norte-americano,
exceto pelos bonds perpétuos e exchangeable sénior notes, dessa forma concluimos que os
efeitos inflacionarios embutidos sdo baixissimos acrescidos ao fato que 99,3% das
obrigacdes de arrendamentos da Companhia sdo determinadas em US$.

A Companhia avaliou os impactos decorrentes da adocdo desta norma considerando as
premissas acima descritas, 0o que resultou na contabilizacdo inicial de 120 contratos de
arrendamento de bens aeronauticos e 14 contratos de arrendamento de bens néo
aeronauticos como direito de uso, os efeitos da adocéo inicial estd demonstrado na tabela a
seguir:

Arrendamento operacional (a) - (219.728) 219.728
Direito de uso - contratos aeronauticos 2.892.836 5.540.621 (2.647.785)
Direito de uso - contratos nao aeronauticos 41.420 49.975 (8.555)
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Constituicdo de imposto diferido - Smiles (b) - - 278

Total 2.934.256 5.370.868

(2.436.334)

(a) Refere-se a parcelas de arrendamento operacional que tiveram seus prazos de vencimento renegociados durante o exercicio de
2016.

(b) Efeito de impostos sobre a renda diferidos proveniente da adocéo inicial do CPC 06 (R2)/1FRS 16 registrado na controlada Smiles.
(c) Diferenga entre ativo e passivo em fungdo da adogdo da Norma pelo método retrospectivo simplificado e taxa de converséo de
USD para BRL para os contratos de aeronaves e motores (ativo pelo cambio histérico e passivo pelo cambio na data da adogéo).

Os impactos relacionados ao registro dos tributos diferidos para o ajuste de adocao do CPC
06 (R2), em 1° de janeiro de 2019, nao refletiu os efeitos tributarios correspondentes na
GLA, visto que ndo apresenta historico de lucros tributaveis, e atualmente, constitui crédito
tributario ativo limitado ao montante de crédito tributario passivo, em consonancia com o
item n°35 do CPC 32 - “Tributos sobre o Lucro”.

Ainda em decorréncia da adocdo do CPC 06 (R2) equivalente ao IFRS 16, a Companhia
promoveu algumas reclassifica¢cdes no balan¢co patrimonial de 31 de dezembro de 2018,
apresentados para fins de comparabilidade, conforme demonstrado abaixo:

Circulante
Empréstimos e financiamentos 1.223.324 (120.118) 1.103.206
Arrendamentos a pagar - 255.917 255.917
Arrendamentos operacionais 135.799 (135.799) -
N&o circulante
Empréstimos e financiamentos 5.861.143 (520.542) 5.340.601
Arrendamentos a pagar - 656.228 656.228
Arrendamentos operacionais 135.686 (135.686) -

N&do houve efeitos significativos das alteracbes em praticas contabeis e nem impactos
materiais em 2018 e 2017.

C. Efeitos significativos das alteracdes de préaticas contabeis

N&o houve efeitos significativos das alteragdes em praticas contabeis e nem impactos
materiais nos exercicios sociais de 2019, 2018 e 2017.

d. Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

N&o foi incluindo paragrafo de énfase no Relatdrio do auditor independente referente as
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de 2019.

10.5 Politicas contabeis criticas que adotamos, explorando, em especial, estimativas
contabeis feitas pela administracdo sobre questdes incertas e relevantes para a descricao
da situacdo financeira e dos resultados, que exijam julgamentos subjetivos ou complexos,
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tais como: provisdes, expectativas sobre 0os processos judiciais, reconhecimento da receita,
créditos fiscais, vida util de ativos imobilizados, planos de penséao, ajustes de conversao
em moeda estrangeira, critérios para teste de recuperacdo de ativos e instrumentos
financeiros

Principais Politicas Contdbeis

Buscamos manter um procedimento de revisdo de nossas politicas contabeis e de
avaliacdo da adequacdo das estimativas necessarias para a producdo de nossas demonstracdes
financeiras consolidadas. Acreditamos que nossas estimativas e julgamentos sao razoaveis, no
entanto, os resultados efetivos e o tempo de reconhecimento de tais montantes podem diferir
das nossas estimativas. Além disso, estimativas normalmente necessitam de ajustes baseados
em novas circunstancias e o recebimento de novas ou melhores informacdes. Algumas préaticas
contébeis requerem a utilizacdo de estimativas que refletem julgamentos e incertezas relevantes,
levando em consideragdo experiéncias de eventos passados e correntes, pressupostos relativos
a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos. A liquidagéo das transac¢des envolvendo
essas estimativas poderda resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas
demonstra¢des financeiras devido as imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagéo.
Para uma discussédo desta e de outras politicas contabeis, consulte a Nota Explicativa 4 as nossas
demonstragdes financeiras consolidadas.

Principais estimativas contdbeis e premissas utilizadas

O processo de elaboracdo das demonstracfes financeiras da Companhia requer, muitas
vezes, que a Administracdo adote premissas, julgamentos e estimativas que podem afetar a
aplicacdo de politicas e montantes divulgados de ativos e passivos, receitas e despesas. Os
resultados reais podem diferir das estimativas realizadas, uma vez que abrangem experiéncias
histéricas e diversos fatores que se supfem adequados em funcéo das circunstancias. As revisdes
de estimativas contabeis sdo reconhecidas no mesmo exercicio em que as premissas sdo revistas
em uma base prospectiva.

As estimativas e premissas que possuem riscos significativos de ajuste material nos
valores contabeis de ativos e passivos estdo discutidas abaixo:

Recuperabilidade de ativos financeiros: a Companhia avalia se existe algum indicador para
perda do valor recuperavel de todos seus ativos financeiros a cada data de balanco, ou quando
existirem indicios de que os valores contdbeis possam ndo ser recuperados. Quaisquer
dificuldades e/ou restricdes para a utilizacdo de ativos financeiros pertencentes a Companhia
séo indicativos para o teste de recuperabilidade.

Recuperabilidade de ativos ndo financeiros: ao fim de cada exercicio, a Companhia analisa
se hd indicativos de n&o recuperabilidade para os ativos ndo financeiros, principalmente
imobilizados e intangiveis. Os valores recuperaveis sdo determinados pelo calculo de seu valor
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em uso com base em um periodo de cinco anos, utilizando premissas de fluxo de caixa
descontado. Quaisquer reconsideragdes abaixo no valor contabil do ativo devem ser reconhecidas
como perda por ndo recuperabilidade e reconhecidos no resultado do exercicio em que
ocorreram.

Imobilizado

Os bens integrantes do ativo imobilizado, incluindo os componentes rotables (pecas de
reposicao), sdo registrados pelo custo de aquisicdo e/ou construcdo e incluem juros e demais
encargos financeiros. Cada componente do imobilizado que possui um custo significativo em
relacéo ao total do bem é depreciado separadamente. A vida Gtil econémica estimada dos itens
do imobilizado, para fins de depreciacdo, esta demonstrada na nota explicativa n°16 de nossas
demonstrag6es financeiras.

O valor de mercado estimado ao final de sua vida Util é a premissa para determinacdo do
valor residual dos itens imobilizados da Companhia. O valor residual e a vida Gtil dos ativos sao
revisados anualmente pela Companhia. Eventuais mudancas em funcdo da alteracdo da
expectativa de utilizacdo de tais itens resultam em altera¢gdes prospectivas.

O valor contabil do imobilizado é analisado para verificar possivel perda no valor
recuperavel quando fatos ou mudancas nas circunstéancias indicam que o valor contébil € maior
que o valor recuperavel estimado. O valor contabil das aeronaves ¢é testado para identificacao de
perdas no valor recuperavel anualmente, mesmo que ndo haja circunstancias que indiquem a
existéncia de perdas.

Um item do imobilizado é baixado apds alienacdo ou quando ndo h& beneficios
econdmicos futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na venda
ou baixa de um item sdo determinados pela diferenca entre o valor recebido na venda e o valor
contabil do ativo e sdo reconhecidos no resultado.

Adicionalmente, a Companhia adota o seguinte tratamento para 0s grupos abaixo:

I.  Adiantamentos para aquisicdo de aeronaves

Referem-se a pré-pagamentos em ddélar norte-americano efetuados junto a Boeing para
aquisicdo de aeronaves 737-MAX. Os adiantamentos sdo convertidos pela taxa histoérica.

Il.  Contratos de arrendamento
Em 31 de dezembro de 2018 os contratos de arrendamento, nos quais os riscos e beneficios

do ativo arrendado eram transferidos a Companhia, o ativo era reconhecido no balanco
patrimonial com contrapartida ao passivo financeiro, no inicio do prazo do arrendamento,
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pelos valores equivalentes ao valor justo do bem arrendado, ou se inferior, pelo valor
presente do pagamento minimo de arrendamento.

Os bens arrendados eram depreciados ao longo da sua vida atil. Contudo, quando nao
houvesse razoavel certeza de que a Companhia obteria a propriedade ao final do prazo do
arrendamento mercantil, o ativo era depreciado ao longo da sua vida 0til estimada ou no
prazo do arrendamento mercantil, dos dois o menor.

Os demais arrendamentos de aeronaves e motores eram classificados sob a modalidade
operacional e os pagamentos eram reconhecidos como uma despesa no resultado de forma
linear durante o prazo do contrato, na rubrica de “Arrendamentos operacionais”. Os
pagamentos futuros de tais contratos ndo representavam uma obrigacdo registrada no
balanco, entretanto, os compromissos assumidos estavam devidamente apresentados em
notas explicativas.

A partir de 1° de janeiro de 2019, a Companhia passou a registrar os contratos de
arrendamento mercantil de acordo com o CPC 06 (R2) - “Operacdes de Arrendamento
Mercantil”, equivalente ao IFRS 16, que difere significativamente da pratica contabil adotada
anteriormente.

A nova pratica contédbil, bem como os efeitos de sua adocdo estdo apresentadas
detalhadamente no item 4.27.1 destas demonstracOes financeiras.

Ill.  TransagOes de venda e retro arrendamento - Sale-leaseback

A determinacdo do reconhecimento do resultado de transa¢fes de sale-leaseback utiliza
como referéncia o valor justo do bem negociado. A fonte de informacdo para obtencdo do valor
justo séo cotacBes de mercado para itens de natureza semelhante.

Uma vez definido o valor justo, os ganhos ou perdas sdo inicialmente calculados com base
na diferenca entre o valor justo e o valor contébil dos ativos e posteriormente ajustados de acordo
com a proporcionalidade do direito de uso transferido ao arrendador (sendo esse ultimo o valor
efetivo reconhecido em resultado como ganho ou perda).

O calculo da proporcionalidade é realizado considerando o valor justo menos a diferenca
entre o fluxo de pagamentos dos arrendamentos trazido a valor presente e o financiamento
embutido (consideramos que ha um financiamento embutido quando a transacédo é realizada
acima do valor justo; quando a transacédo é realizada abaixo do valor justo consideramos que ha
um pagamento antecipado e dessa forma, tal valor é ajustado diretamente ao direto de uso
reconhecido no ativo).
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Até 31 de dezembro de 2018 os ganhos ou perdas decorrentes de transacdes de sale-leaseback
da Companhia classificados ap6s a venda de direitos como arrendamento operacional séo
reconhecidos da seguinte forma:

° Imediatamente no resultado do exercicio quando a transagcdo foi mensurada ao valor
justo;
° Caso o preco de transacdo for estabelecido abaixo ou acima do valor justo, o lucro ou

perda é reconhecido imediatamente no resultado, exceto se o resultado for
compensado por pagamentos futuros de arrendamento abaixo do valor de mercado
(os ganhos ou perdas sdo diferidos e amortizados na proporcdo dos pagamentos do
arrendamento durante o exercicio que se espera que o ativo seja utilizado).

O saldo de perdas diferidas € reconhecido como despesa antecipada, enquanto o saldo
de ganhos diferidos é reconhecido como outras obrigacdes. A segregacdo entre curto e longo
prazo é registrado de acordo com o periodo contratual do arrendamento que originou tal
transacao.

AVA Capitalizacdo de obriga¢des contratuais com condi¢cbes de devolucédo de
aeronaves e motores

A Companhia contabiliza estimativas de gastos na data de inicio dos contratos de
arrendamento para atender condi¢des de devolugcédo de aeronaves como parte do custo dos ativos
com contrapartida a uma provisdo no passivo. Apds o registro inicial, o ativo é depreciado
linearmente pelo prazo contratual e a provisdo atualizada de acordo com as taxas de
remuneracdo de capital (“WACC”) vigentes, e os efeitos sdo registrados na demonstracao do
resultado como “despesas financeiras”. A provisao é revisada anualmente.

V. Capitalizacdo de gastos com grandes manuten¢des de motores, aeronaves e
APU’s (Auxiliary Power Unit)

Os gastos com grandes manutenc¢des, que incluem substituicbes de pecas e méo de obra,
sdo capitalizados somente quando ha o prolongamento da vida Util estimada do ativo
correspondente. Tais custos sdo capitalizados e depreciados pelo prazo estimado a incorrer até
a proxima data para grande manutencao. Gastos incorridos que ndo prolonguem a vida util dos
ativos, s@o reconhecidos diretamente no resultado.

Depdésitos
. Dep0sitos para manutencdo de aeronaves e motores

Referem-se a pagamentos efetuados em délar norte-americano aos arrendadores para futura
manutencdo de aeronaves e motores. A realizacdo desses ativos acontece, substancialmente, na
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utilizacao do depdsito para o pagamento a oficina quando a manutencao é realizada ou por meio
de recebimentos de recursos financeiros, de acordo com as negociacdes efetuadas com os
arrendadores. A variagdo cambial destes pagamentos é reconhecida como despesa ou receita no
resultado financeiro. A Administracao efetua analises regulares da recuperacédo desses depésitos
com base na elegibilidade de aplicacdo de tais valores em eventos de manutencédo futuros e
acredita que os valores refletidos no balango séo realizaveis.

Alguns dos contratos preveem que, caso ndo haja eventos de manutencdo com possibilidade de
utilizacdo dos depdsitos, os valores depositados para esta operacao ndo sdo reembolsaveis. Tais
valores sdo retidos pelo arrendador e representam pagamentos realizados em funcdo da
utilizagdo dos componentes até a data de devolucdo. Dessa forma, esses valores enquadrados
nesta categoria sao reconhecidos diretamente no resultado do exercicio na rubrica de “Material
de manutencao e reparo”.

Adicionalmente, a Companhia mantém acordos com alguns arrendadores para substituir
depésitos por cartas de crédito, que podem ser executadas pelos arrendadores caso as
manutengdes das aeronaves e motores ndo ocorram de acordo com o cronograma de revisdo.
Varios contratos de arrendamento de aeronaves ndo requerem depdsitos de manutencédo, e
contam com cartas de crédito para a garantia da execucdo da manuten¢do nos periodos
programados (vide nota explicativa n°14 de nossas demonstracdes financeiras). Até 31 de
dezembro de 2019, nenhuma carta de crédito havia sido executada contra a Companhia.

l. Depdsitos para garantia e caucdes de contratos de arrendamento

Os depositos e caugdes sdo denominados em doélar norte-americano e atualizados mensalmente
pela variagdo do cAmbio, sem rendimento de juros e sdo reembolsaveis a Companhia ao término
dos contratos de arrendamento.

Reconhecimento de Receita

I Receita de passageiros, cargas e servicos auxiliares

A receita de passageiros é reconhecida quando o transporte aéreo é efetivamente
prestado. Os bilhetes vendidos, mas ainda n&o utilizados s8o registrados na rubrica de
transportes a executar, representando uma receita diferida de bilhetes vendidos a serem
transportados em data futura, liquida da estimativa de receita de breakage.

A receita de breakage consiste no calculo, com base histérica, de bilhetes emitidos que
expirardo pela ndo utilizacdo, ou seja, passageiros que adquiriram bilhetes e que apresentam
grande probabilidade de nédo utiliza-los. Ao menos anualmente os calculos sao revisados com
objetivo de refletir e capturar mudancas no comportamento dos clientes em relacao a expiracao
de bilhetes.
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Sob a perspectiva das demonstracdes financeiras consolidadas o ciclo de reconhecimento
de receitas com relagédo a troca de milhas do Programa Smiles por passagens aéreas apenas se
completa quando os passageiros sdo efetivamente transportados.

Receitas originadas de embarque de cargas sédo reconhecidas quando as obrigacfes de
desempenho serdo atendidas.

Outras receitas que incluem servigcos fretados, servicos de venda a bordo, tarifas de
remarcacdo de voos, despacho de bagagem e outros servi¢os adicionais sdo reconhecidos junto
com a obrigacdo principal de transporte de passageiro.

Il. Adocdo de hedge accounting para protecdo de receitas de passageiros e
servicgos auxiliares futuros

No curso regular de suas opera¢cfes a Companhia realiza vendas recorrentes em délares
norte-americanos (“US$”) principalmente em decorréncia das rotas internacionais na América do
Sul, Central e do Norte. Dessa forma a partir de 1° de agosto de 2019 a Administracdo adotou o
hedge accounting, modalidade fluxo de caixa, como forma a proteger essas receitas futuras em
moeda estrangeira (objeto de hedge), consideradas altamente provaveis, conforme previsto e
expresso no paragrafo 6.3.1 do CPC 48, utilizando como instrumentos de hedge 50 contratos de
arrendamento mercantil registrados como divida em decorréncia da adog¢éo do CPC 06 (R2).

Com a adocdo do hedge accounting, os ganhos e perdas cambiais oriundos dos contratos
de arrendamento (instrumento de hedge) serdo acumulados em conta do patriménio liquido,
“Ajuste de avaliacdo patrimonial”, sendo apropriados ao resultado da Companhia no momento
da realizacdo das receitas oriundas de vendas em US$.

O hedge accounting deriva do hedge natural das opera¢c6es da Companhia, retratada pelo
fluxo de caixa (receitas e amortiza¢cdes de divida em US$) e ndo representa aumento de custos
financeiros, possibilitando a eliminagdo parcial da volatilidade cambial dos resultados da
Companhia. A posi¢do final do patrimbnio liquido nao é afetada pela adocdo desta préatica
contébil. Os elementos do hedge accounting sdo:(1) objeto de hedge: receita altamente provavel
de vendas em US$; (2) instrumento de hedge: 50 contratos de arrendamento mercantil atrelados
ao US$;(3) montante designado: 60 meses de receitas consideradas altamente provaveis com
base no intervalo de 80 a 85% de receitas auferidas historicamente, perfazendo um notional no
momento da adoc¢ao inicial no montante de US$903,102; (4) natureza do risco coberto: variacdo
cambial; (5) especifica¢do do risco coberto: cAmbio spot USD/BRL; (6) tipo de relacdo de hedge:
fluxo de caixa.

Em 31 de dezembro de 2019 as perdas acumuladas em outros resultados abrangentes
corresponde a R$165.436.

1. Receita de milhas
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O Programa Smiles tem o objetivo de fidelizar seus clientes por meio da concessdo de
créditos de milhas aos participantes. A obrigacdo gerada pela emissao de milhas é mensurada
com base no preco pelo qual as milhas foram vendidas aos parceiros aéreos e ndo aéreos da
Smiles, considerados como o valor justo da transacdo. O reconhecimento da receita no resultado
do exercicio ocorre no momento do resgate das milhas pelos participantes do Programa Smiles
para a troca de prémios com seus parceiros.

A controlada Smiles atua como agente e cumpre com a sua obrigacdo de desempenho no
momento do resgate das milhas pelos participantes do Programa Smiles na troca de prémios com
seus parceiros, sendo este 0 momento em que ocorre o reconhecimento da receita no resultado.
Dessa forma, a receita bruta é apresentada liquida de seus respectivos custos variaveis diretos
associados a disponibilizacdo dos bens e servigos aos participantes.

Em decorréncia de suas caracteristicas o programa de milhas também propicia a
possibilidade de se reconhecer uma receita de breakage, que por sua vez, é determinada com
base em célculo de milhas que apresentam alto potencial de expiracdo devido a ndo utilizacdo
das mesmas pelos participantes do Programa Smiles. O calculo é aplicado sobre as milhas
emitidas no periodo, dando origem a receita de breakage.

Cabe ressaltar que eventos futuros podem alterar significativamente o perfil dos clientes
e seu padrdo histérico do resgate de milhas. Tais alteragdes podem resultar em mudancas
significativas no saldo de receita diferida, assim como no reconhecimento da receita de breakage.
A politica do programa de milhagens Smiles prevé o cancelamento de todas as milhas presentes
nas contas dos clientes apds 36 meses, com excecao para os clientes das categorias Ouro e
Diamante cujo prazo de expiracdo de milhas é de 48 e 120 meses, respectivamente. As milhas
do Clube Smiles tem validade de 120 meses. A Companhia revisa o calculo estatistico
anualmente.

Provisoes

As provisdes sdo reconhecidas quando a Companhia tem uma obrigacdo presente (legal
ou presumida) resultante de um acontecimento passado, sendo provavel a saida de recursos para
liquida-la.

Provisao para devolucdo de aeronaves: As aeronaves hegociadas sob a modalidade de
arrendamento operacional regularmente preveem obrigacdes contratuais estabelecendo
condicbes para devolucdo. Nestes casos, a Companhia provisiona os custos de devolucdo, uma
vez que se tratam de obrigacdes presentes, decorrentes de eventos passados e que irdo gerar
desembolsos futuros, cuja mensuracgéo € feita com razoavel seguranca. Estes gastos referem-se
basicamente a gastos relacionados com reconfiguracdo de aeronave (interior e exterior),
obtencdo de licencas e certificagcdes técnicas, checks de devolucdo, pintura, etc., conforme
estabelecido em contrato. O custo estimado é registrado inicialmente a valor presente no ativo
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imobilizado e a contrapartida da provisdo para devolucdo de aeronaves é registrada na rubrica
de “ProvisGes”. Apds o registro inicial, o passivo é atualizado de acordo com a taxa de
remuneracdo de capital estimada pela Companhia, com contrapartida registrada no resultado
financeiro. Eventuais alteracbes na estimativa de gastos a incorrer sdo registradas de forma
prospectiva.

Provisao para devolucdo de motores: Sdo estimadas com base nas condi¢ées minimas
contratuais em que o equipamento deve ser devolvido para o arrendador, observando os custos
histéricos incorridos e as condi¢Ses do equipamento no momento da avaliacdo. Estas provisfes
séo registradas no resultado do exercicio a partir do momento em que 0s requisitos contratuais
sdo atingidos e a proxima manutencao esta prevista para uma data posterior a data prevista para
devolugcdo do motor. A Companhia estima a provisdo para devolucdo do motor de acordo com o
gasto que devera incorrer, e, quando o valor pode ser confiavelmente estimado. O valor de uma
provisdo serd o valor presente dos gastos que se espera ser exigido para liquidar a obrigacdo
minima. O prazo serd baseado na data que se espera a devolu¢do do motor arrendado, ou seja,
0 prazo de vigéncia do contrato de arrendamento..

Provisdo para riscos tributarios, fiscais e trabalhistas: As provisdes sdo reconhecidas
quando a Companhia tem uma obrigacgéo presente, formalizada ou ndo, em consequéncia de um
evento passado e é provavel que beneficios econbmicos sejam requeridos para liquidar a
obrigac@o e uma estimativa confiavel do valor desta possa ser feita.

A Companhia é parte de diversos processos judiciais e administrativos, principalmente no
Brasil. As avaliagdes das probabilidades de perdas destes processos incluem a andlise das
evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias disponiveis, as decisdes mais
recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo dos
advogados externos. As provisfes sdo revisadas e ajustadas para refletir alteracbes nas
circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspec¢des fiscais ou
exposic¢des adicionais identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais.

Valor justo de instrumentos financeiros

Quando o valor justo de ativos e passivos financeiros apresentados no balanc¢o patrimonial
nao puder ser obtido de mercados ativos, € determinado utilizando técnicas de avaliagédo,
incluindo o método de fluxo de caixa descontado. Os dados para esses métodos se baseiam
naqueles praticados no mercado, quando possivel; contudo, quando isso nao for viavel, um
determinado nivel de julgamento é requerido para estabelecer o valor justo. O julgamento inclui
consideracdes sobre os dados utilizados, como, por exemplo, risco de liquidez, risco de crédito
e volatilidade. Mudancas nas premissas sobre esses fatores poderiam afetar o valor justo
apresentado dos instrumentos financeiros.

Remuneracdo baseada em acées
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I.Opcbes de compra de acbes

A Companhia oferece a seus executivos planos de opcdo de compra de acdes. A
Companhia reconhece como despesa, em base linear, o valor justo das opc¢des ou a¢des, apurado
na data da outorga, durante o periodo de servico exigido pelo plano em contrapartida ao
patrimdnio liquido. A despesa acumulada reconhecida reflete o periodo aquisitivo e a melhor
estimativa da Companhia sobre o niumero de acdes que serdo adquiridas. A despesa ou receita
da movimentacéo ocorrida no exercicio é reconhecida na demonstracao do resultado. A despesa
€ revertida por falta de satisfacdo de uma condigdo de aquisicao.

O efeito das opg¢des em aberto é refletido como diluicdo adicional no calculo do lucro por
acdo diluido.

Os planos tém sido realizados com a entrega de ac¢es.

. Acdes restritas

A Companhia também pode oferecer a seus executivos um plano de transferéncia de
acOes restritas que se realiza ao término de 3 anos da data de concessédo, na condi¢do de que o
beneficiario tenha mantido seu vinculo empregaticio durante esse periodo. Tal transferéncia se
dé preferencialmente através de a¢cfes mantidas em tesouraria.

O impacto de eventual revisdo das quantidades de acdes restritas que nao serdo
adquiridas em relacdo as estimativas originais, se houver, é reconhecido no resultado do
exercicio, de tal forma que a despesa acumulada reflita as estimativas revisadas com o
correspondente ajuste no patriménio liquido.

Os planos tém sido realizados com a entrega de acdes.

Impostos Diferidos

Os impostos diferidos representam os créditos e débitos sobre prejuizos fiscais de IRPJ e
bases negativas de CSLL, bem como diferencas temporarias entre a base fiscal e a contabil. Os
ativos e passivos de impostos e contribui¢des diferidos séo classificados como néo circulante.

Uma perda para realizacao desses ativos é reconhecida quando os estudos internos da
Companhia indicarem que a utilizagao futura desses créditos ndo é provavel.

Os impostos diferidos ativos e passivos sao apresentados liquidos se existir um direito
legal exequivel de compensar os passivos fiscais com os ativos fiscais, e se estiverem
relacionados aos impostos lancados pela mesma autoridade fiscal sob a mesma entidade
tributavel, portanto, para fins de apresentacdo, os saldos de ativo e passivo fiscal, que nédo
atendem ao critério legal de realizagdo, estdo sendo divulgados separadamente. Os ativos e
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passivos fiscais diferidos devem ser mensurados pelas aliquotas que se espera que sejam
aplicaveis no periodo em que o ativo for realizado ou o passivo liquidado, com base nas aliquotas
e legislacao fiscal vigentes na data das demonstracfes financeiras.

As projecdes de lucros tributaveis futuros sobre prejuizos fiscais e base negativa de
contribuicao social sdo preparadas com base nos planos de negécio e sédo revisadas e aprovadas
anualmente pelo Conselho de Administracdo da Companhia.

Informacodes por Segmento de Negodcio

Um segmento operacional € um componente da Companhia que desenvolve atividades de
negocio para obter receitas e incorrer em despesas. Os segmentos operacionais refletem a forma
como a Administracdo da Companhia revisa as informacgdes financeiras para tomada de deciséo.
A Administragdo da Companhia identificou os segmentos operacionais, que atendem aos
parametros quantitativos e qualitativos de divulgacdo e representam principalmente tipos de
negocios sendo: transporte aéreo e programa de milhagem.

I. Segmento de transporte aéreo

As operacdes deste segmento tém origem principalmente na controlada GLA, pela
prestacdo de servicos de transporte aéreo de passageiros e 0s principais ativos geradores de
receitas sdo suas aeronaves. As outras receitas sdo originadas principalmente das operacdes de
cargas, e servicos correlacionados como de despacho de bagagem, multas por remarcacdo e
cancelamento de bilhetes, etc.

I1l. Segmento de programa de fidelidade

As operacdes deste segmento sdo representadas pelas transacfes de venda de milhas a
parceiros aéreos e nao aéreos. Neste contexto, estdo o gerenciamento do programa, a
comercializacdo e direitos de resgates de produtos e servicos e a criacdo e gerenciamento de
banco de dados de pessoas fisicas e juridicas. O principal ativo gerador de caixa é sua carteira
de participantes do programa.

Transacdes em moeda estrangeira

As transa¢des em moeda estrangeira sdo registradas a taxa de cambio vigente da data em
que as operacgdes ocorrem. Ativos e passivos monetarios designados em moeda estrangeira sao
apurados com base na taxa de cambio vigente da data do balanco, e qualquer diferenca resultante
da conversdo de moedas é registrada na rubrica de “Variacdo cambial, liquida” na demonstracao
de resultado do exercicio.

As taxas de cambio em reais em vigor na data base destas demonstracfes financeiras sao
as seguintes:
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Délar americano

4,0307

3,8748

4,1102 3,8841

Peso argentino

0,0673

0,1028

0,0686 0,1026

10.6. DESCRICAO PELOS DIRETORES DOS ITENS RELEVANTES NAO EVIDENCIADOS NAS

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DA COMPANHIA

a. Os ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que nao
aparecem no seu balanco patrimonial (off-balance sheet items)

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possui 129 pedidos firmes junto a Boeing

para aquisicdo de aeronaves. Estes compromissos de compra de aeronaves incluem estimativas

para aumentos contratuais dos precos durante a fase de construcdo. O montante aproximado

dos pedidos firmes, ndo considerando os descontos contratuais, é de R$65.779,8 milhGes
(correspondendo a US$16.319,7 milhdes na data do balanc¢o) e estdo segregados conforme os

exercicios abaixo:

31/12/2019 31/12/2018 31/12/2017

2017 - - -

2018 - - -

5019 - - 1.117.604

5020 - 1.791.661 4.538.258

5021 7.113.774 5.046.966 6.198.259

5022 8.200.455 7.883.277 6.353.457

5023 0.118.866 8.766.165 6.524.408

5024 em diante 41.346.788 39.747.570 20.358.396

Total de compromissos assumidos 65.779.883 63.235.639 45.090.382

Ao final de 31 de dezembro de 2019, dos compromissos mencionados acima, a
Companhia devera desembolsar o montante de R$9.245, 1 milhdes (correspondendo a

US$2.293,7 milhdes na data do balanc¢o) a titulo de adiantamentos para aquisi¢do de aeronaves,

conforme os exercicios abaixo:

2019 2018 2017
2017 - - -
2018 - - 316.215
2019 - 283.579 773.268
2020 1.169.967 816.766 848.003
2021 1.152.456 1.072.048 852.458
2022 1.300.668 1.250.361 866.119
2023 1.366.345 1.313.497 786.487
2024 em diante 4.255.621 4.091.021 2.021.014
Total de pagamentos minimos de
arrendamento 0.245.057 8.827.272 6.463.564
b. Outros itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras
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Item nao aplicavel.
10.7 COMENTARIOS DOS DIRETORES EM RELACAO A CADA UM DOS ITENS NAO EVIDENCIADOS NAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDICADOS NO ITEM 10.6

Possuimos 129 pedidos firmes junto a Boeing para aquisicdo de aeronaves. O montante
aproximado dos pedidos firmes, ndo considerando os descontos contratuais, é de R$65.779,8 milhdes
(correspondendo a US$16.319,7 milhdes na data do balanc¢o). Possuimos compromissos no montante de
R$9.245,1 milhdes (correspondendo a US$2.293,7 milhdes na data do balango) a titulo de adiantamentos
para aquisicdo de aeronaves.

10.8 PRINCIPAIS ELEMENTOS DO PLANO DE NEGOCIOS DA COMPANHIA:

a. Investimentos, incluindo:

i. descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

Nossos planos de crescimento contemplam operar 140 aeronaves até o final de 2020, alinhado a
estratégia de gerenciamento e flexibilidade da oferta no mercado doméstico. Em outubro/2012, a
Companhia anunciou uma ordem de compra incremental de 60 aeronaves 737 MAX com a Boeing, uma
evolucéo do atual equipamento utilizado, que jA comecaram a chegara partir de julho de 2018. Os novos
avides serdo utilizados, principalmente, para a expansao internacional.

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia possui 129 pedidos firmes junto a Boeing para aquisi¢do
de aeronaves. Estes compromissos de compra de aeronaves incluem estimativas para aumentos
contratuais dos precos durante a fase de constru¢cdo. O montante aproximado dos pedidos firmes, ndo
considerando os descontos contratuais, € de R$65.779,8 milhdes (correspondendo a US$16.319,7 milhdes
na data do balanco). Em 31 de dezembro de 2019, o total de compromissos de compra de aeronaves
representava o montante de R$9.245,1 milhdes (correspondendo a US$2.293,7 milhdes na data do
balanco).

Em 31 de dezembro de 2018, possuiamos com a Boeing 130 pedidos firmes para aquisicdo de
aeronaves. O montante aproximado dos pedidos firmes, ndo considerando os descontos contratuais, € de
R$63.235,6 milhdes (correspondendo a US$16.319,7 milhdes na data do balango). Os compromissos de
compra de aeronaves incluem estimativas para aumentos contratuais dos precos durante a fase de
construcéo.

2020 2021 2022 A0z Clul Total
diante

Adiantamentos para aquisicdo | _ 7.113.774 | 8.200.455 50.465.654 65.779.883
de aeronaves
C i d d
ompromissos de compra de | 4 169 967 1.152.456 | 1.300.668 5.621.966 9.245.057
aeronaves
Total 1.169.967 8.266.230 | 9.501.123 56.087.620 75.024.940
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Ndo houve nos exercicios de 2017 a 2019 desinvestimentos de capital relevantes.
Também nao ocorreu, em 2019, nenhum investimento relacionado a participacdo em outras
sociedades.

ii. fontes de financiamento dos investimentos

Nossa estratégia é depender principalmente de fluxos de caixa das operacfes para obter
capital de giro para as operac¢des correntes e futuras. Nossos fluxos de caixa operacionais sao
afetados pela exigéncia de alguns contratos de arrendamento operacional de aeronaves, que
estabelecem contas de reserva de depdsito de manutencéo para nossa aeronave, com fundos em
niveis especificos. Os fundos serdo retirados das contas de reserva de manutencdo para o
reembolso de certos gastos de manutencado estrutural incorridos. Acreditamos que os valores ja
depositados, e a serem depositados, adicionados de nossos proprios recursos de caixa, sejam
suficientes para cobrir nossos custos futuros com aeronaves e manutencao, pela duracdo dos
respectivos arrendamentos operacionais.

Quando necessério, obtemos empréstimos para financiar nossos investimentos, os quais
sdo garantidos por nossos recebiveis, para financiar o ciclo venda-recebimento.

iii. desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Nao tivemos desinvestimentos durante os exercicios de 2018, 2017 e 2016.

b. aquisicdes ja divulgadas de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos
que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a Companhia efetuou a devolucao
de 3 aeronaves com contrato de arrendamento operacional.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia efetuou a devolucao
de 4 aeronaves com contrato de arrendamento operacional. Adicionalmente, durante o exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia alterou a classificacdo de 20 contratos de
arrendamento financeiro para arrendamento operacional por meio de transacdes de sale-
leaseback.

Em 1 de julho de 2017 foi aprovada a incorporacdo da Smiles pela Smiles Fidelidade S.A.
(atual denominacdo da Webjet Participacdes S.A., doravante denominada “Smiles Fidelidade”, e
em conjunto com a Smiles, as “Companhias”) (“Incorporacdo”), em Assembleia Geral
Extraordinaria da Smiles Fidelidade, nos termos do Protocolo e Justificacdo de Incorporacédo
celebrado entre as administraces das Companhias em 6 de junho de 2017. Como consequéncia
da aprovacdo da Incorporacdo, a Smiles foi extinta, com a sucessdo de todos o0s seus bens,
direitos e obrigacdes pela Smiles Fidelidade, nos termos dos artigos 224, 225, 227 e 264 da Lei
das Sociedades por Ac¢les.
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C. Novos produtos e servicos, indicando: (i) descricdo das pesquisas em
andamento ja divulgadas; (ii) montantes totais gastos pela Companhia em pesquisas para
desenvolvimento de novos produtos ou servicos; (iii) projetos em desenvolvimento ja
divulgados; e (iv) montantes totais gastos pela Companhia no desenvolvimento de novos
produtos ou servigos

Rotas e Hordrios

Realizamos um trabalho de otimizacdo de nossas rotas domésticas, e estudamos
oportunidades de crescimento em termos do ndmero de voos e destinos internacionais, em
especial na América Latina.

Nosso modelo operacional constitui em uma malha altamente integrada com multiplas
escalas, que é diferente do modelo "ponto-a-ponto" utilizado por outras companhias aéreas de
baixo custo internacionalmente. O alto nivel de integragédo de voos em determinados aeroportos
nos permite oferecer voos frequentes, sem escalas e com tarifas competitivas entre os principais
centros econdmicos do Brasil, além de amplas conexdes ao longo de nossa rede, ligando pares
de cidades por meio de uma combinac¢édo de dois ou mais voos com pouco tempo de escala ou
conexdo. Adicionalmente, nossa rede nos permite aumentar nossas taxas de ocupagdo em nossas
rotas de pares de cidades principais, através da utilizacdo de aeroportos nestas cidades para
permitir que nossos passageiros fagcam as conexfes necessarias para alcancar seus destinos
finais. Esta estratégia aumenta nossa taxa de ocupacdo, atraindo passageiros viajando para
destinos secundérios, os quais preferem pagar tarifas menores mesmo que isso signifique fazer
uma ou mais escalas antes de chegar ao seu destino final.

Fazemos isso oferecendo voos com baixa tarifa em horarios noturnos, com permanéncia
minima, ou durante a madrugada, para destinos de menor trafego, que podem ser as primeiras
ou ultimas escalas em nossas rotas, permitindo o aumento da utilizacdo de nossas aeronaves e
a geracgdo de receita adicional. Com a oferta de voos internacionais para destinos na América do
Sul, Caribe e Estados Unidos, com escalas integradas em nossa rede, criamos oportunidades de
trafego incremental, alimentando nossa rede e aumentando nossa taxa de ocupacdo geral e
nossas vantagens competitivas e sustentando nossa estratégia de expandir nossa rede e
estimulando a demanda pelos nossos servicos.

A Companhia oferece cerca de 750 voos diarios para 69 destinos, sendo 15 internacionais
na América do Sul, Caribe e Estados Unidos.

Receitas Auxiliares

Estamos constantemente avaliando oportunidades para gerar receitas auxiliares
adicionais, tais como venda de seguro de viagem, atividades realizadas pelo departamento de
marketing da Companhia e outros servigcos que possam nos ajudar a tirar melhor proveito do
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grande nimero de passageiros em nossos voos e do grande volume de clientes que usam nosso
site de Internet. Acreditamos que a integracdo dos produtos relacionados a viagens a nossa
plataforma de e-commerce seja essencial para aumentar mais rapidamente nossas receitas
auxiliares. Planejamos oferecer aos nossos clientes conforto e conveniéncia melhorando nossa
plataforma atual de e-commerce e tornando-a um portal totalmente integrado, que fornece uma
grande variedade de produtos integrados relacionados a viagens cobrados em uma Unica fatura.
Em dezembro de 2013, reformulamos nosso website, visando tornar o processo de compra ainda
mais agil e facil, permitindo que o cliente filtre sua busca por preco, consulte o status do voo e
cadastre seus acompanhantes mais frequentes como favoritos.

10.9 COMENTARIOS SOBRE OUTROS FATORES QUE INFLUENCIARAM DE MANEIRA
RELEVANTE O DESEMPENHO OPERACIONAL E QUE NAO TENHAM SIDO IDENTIFICADOS OU
COMENTADOS NOS DEMAIS ITENS DESTA SECAO

Nao héa outros itens ndo evidenciados nessa secédo que influenciaram de maneira relevante
0 nosso desempenho operacional.
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GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S.A.
CNPJ/MF n° 06.164.253/0001-87

NIRE 35.300.314.441

2.1.4. AS INFORMAGCOES REFERENTES AOS CANDIDATOS INDICADOS OU APOIADOS PELA
ADMINISTRACAO OU PELOS ACIONISTAS CONTROLADORES, NOS TERMOS DOS ITENS 12.5
A 12.10 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

Nos termos do artigo 10 da Instrucdo CVM n° 481/2009, a Companhia fornece as informacdes
referentes aos candidatos indicados ou apoiados pela administracdo ou pelos acionistas
controladores, correspondentes aos itens 12.5 a 12.10 do Formulario de Referéncia.
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12.5/6 COMPOSICAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA ADMINISTRAGAO E DO CONSELHO FISCAL

Nome Data de Orgéo administracao Data da eleicdo  Prazo do mandato Numero de
nascimento Mandatos
Consecutivos
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo Percentual de
controlador participacdo nas
reunides
Outros cargos e fungdes exercidas no emissor Descricao de outro cargo / fungao
PAULO SERGIO KAKINOFF 06/09/1974 Pertence apenas a Diretoria 27/11/2019 1 ano 10
194.344.518-41 Administrador de 10 - Diretor-Presidente / Superintendente 27/11/2019 Sim 0%
Empresas
Membro do Comité de Governanga Corporativa e Pessoas,
Comité de Politicas de Risco, Comité de Politica Financeira
e do Comité de Aliancas.
RICHARD FREEMAN LARK, JR. 15/10/1966 Pertence apenas a Diretoria 27/11/2019 1 ano 5
214.996.428-73 Administrador 11 - Diretor Vice-Presidente/ Superintendente 27/11/2019 Sim 0%
de Empresas
Membro do Comité de Politica Financeira e do Comité de
Politicas de Risco.
EDUARDO JOSE BERNARDES NETO 26/03/1974 Pertence apenas a Diretoria 27/11/2019 1 ano 7
165.610.978-66 Administrador de 11 - Diretor Vice-Presidente/ Superintendente 27/11/2019 Sim 0%
Empresas
CELSO GUIMARAES FERRER JUNIOR 05/12/1982 Pertence apenas a Diretoria 27/11/2019 1 ano 7
309.459.748-33 Economista 11 - Diretor Vice-Presidente/ Superintendente 27/11/2019 Sim 0%
CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 12/08/1968 Pertence apenas ao Conselho de Administracao 16/04/2020 1 ano 8
417.942.901-25 Empresario 20 - Presidente do Conselho de Administracédo 16/04/2020 Sim 100%
Membro do Comité de Governanca Corporativa e Pessoas,
membro do Comité de Politica Financeira e do Comité de
Politicas de Risco e do Comité de Aliancas.
JOAQUIM CONSTANTINO NETO 10/01/1965 Pertence apenas ao Conselho de Administracao 16/04/2020 1 ano 17
084.864.028-40 Empresario 21 - Vice Presidente Cons. de Administragdo 16/04/2020 Sim 100%
RICARDO CONSTANTINO 27/02/1963 Pertence apenas ao Conselho de Administragao 16/04/2020 1 ano 17
546.988.806-10 Empresario 22 - Conselho de Administragdo (Membro Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%
ANNA LUIZA SERWY CONSTANTINO 27/08/1989 Pertence apenas ao Conselho de Administracao 16/04/2020 1 ano 4
340.447.788-09 Administradora de 22 - Conselho de Administragdo (Membro Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%
Empresas
ANDRE BELA JANSZKY 24/11/1951 Pertence apenas ao Conselho de Administragdo 16/04/2020 1 ano 4
346.695.188-79 Advogado 27 - Conselho de Adm. Independente (Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%

Membro do Comité de Governanga Corporativa e Pessoas,
do Comité de Politica Financeira e membro do Comité de
Auditoria Estatutario
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12.5/6 COMPOSICAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA ADMINISTRACAO E DO CONSELHO FISCAL

Nome Data de nascimento Orgéo administracao Data da eleicédo Prazo do mandato NUumero de Mandatos
Consecutivos
CPF Profissao Cargo eletivo ocupado Data de posse Foi eleito pelo controlador  Percentual de participacao
nas reunides
Outros cargos e fungdes exercidas no emissor Descrigéo de outro cargo / fungédo
JANTONIO KANDIR 02/05/1953 Pertence apenas ao Conselho de Administracdo 16/04/2020 1 ano 15
146.229.631-91 Engenheiro 27 - Conselho de Adm. Independente (Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%
Membro do Comité de Auditoria Estatutario e do Comité
de Governancga Corporativa e Pessoas.

FRANCIS JAMES LEAHY MEANEY 04/11/1964 Pertence apenas ao Conselho de Administracao 16/04/2020 1 ano 4
054.404.117-80 Economista 27 - Conselho de Adm. Independente (Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%
GERMAN PASQUALE QUIROGA VILARDO 25/10/1967 Pertence apenas ao Conselho de Administragdo 16/04/2020 1 ano 4
009.943.227-71 Engenheiro 27 - Conselho de Adm. Independente (Membro Efetivo) 16/04/2020 Sim 100%
PHILIPP SCHIEMER 09/06/1964 Pertence apenas ao Conselho de Administracdo 16/04/2020 1 ano N/A
172.372.968-09 Administrador 27 - Conselho de Adm. Independente (Membro Efetivo) 16/04/2020 Sim N/A

de Empresas
MARCELA DE PAIVA BOMFIM TEIXEIRA Conselho Fiscal 16/04/2020 1 ano 3
012.640.496-84 Economista 44 - C.F.(Efetivo) Eleito p/preferencialistas 16/04/2020 Né&o 100%
MARCELO AMARAL MORAES Conselho Fiscal 16/04/2020 1 ano 3
929.390.077-72 Economista 44 - C.F.(Efetivo) Eleito p/preferencialistas 16/04/2020 Nao 100%
RENATO CHIADARO Conselho Fiscal 16/04/2020 1 ano 2

Advogado 44 - C.F.(Efetivo) Eleito p/preferencialistas 16/04/2020 Né&o 100%
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EXPERIENCIA PROFISSIONAL / DECLARAGCAO DE EVENTUAIS CONDENACOES / CRITERIOS DE INDEPENDENCIA

Conselho de Administracdo
CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR

E o Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia desde 2004, tendo sido Diretor-
Presidente e membro do Conselho de Administracdo da Companhia, cumulando ambas as funcdes, de
margo de 2004 a julho de 2012. O Sr. Constantino Jr. é também, desde 2001, membro do Conselho de
Administracdo da Gol Linhas Aéreas S.A., tendo sido Diretor-Presidente da Gol Linhas Aéreas S.A. de
2001 a 02 de julho de 2012. Introduziu o conceito de "custo baixo, tarifa baixa" na aviacao civil brasileira
e foi escolhido como "Executivo de Valor" em 2002 e 2001 pelo jornal Valor Econdmico, e como
"Executivo Lider" no setor de logistica em 2003 pelo jornal Gazeta Mercantil, e em 2008, foi nomeado
“Executivo llustre” na categoria Transporte Aéreo na premiacdo GALA (Galeria Aerondutica
Latinoamericana), patrocinada pela IATA. De 1994 a 2000 ocupou o cargo de Diretor na Comporte
ParticipacOes, empresa que controla diversas companhias de transporte terrestre de passageiros. Cursou
Administracdo de Empresas pela Universidade do Distrito Federal e participou do Programa Executivo de
Gestéo Corporativa da Association for Overseas Technical Scholarships. E membro do Comité de Politicas
de Risco, de Politicas Financeiras, de Governanc¢a Corporativa e Pessoas, e do Comité de Aliancas da
Companhia.

JOAQUIM CONSTANTINO NETO

O Sr. Joaqguim é membro Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia. O Sr.
Joaquim é membro do Conselho de Administracdo da Companhia desde 2004. Adicionalmente, ocupa o
cargo de Diretor de Operagdes do Grupo Comporte desde 1994. De 1984 a 1990, o Sr. Joaquim
Constantino Neto esteve encarregado das operacdes de Reunidas Paulista. Desde 1990 até a presente
data, é o Diretor Geral da Breda Servicos, uma companhia de transporte rodoviario de passageiros.
Participa do Conselho de Administracdo da CMP Participa¢cdes que administra mais de 2 mil énibus na
regido do Paranéa e Sdo Paulo.

RICARDO CONSTANTINO

O Sr. Ricardo é membro do Conselho de Administracdo da Companhia desde marco de 2004.
Adicionalmente, ocupa o cargo de Diretor Técnico e de Manutencédo do Grupo Comporte desde 1994. Ele
é também membro do Conselho de Administragdo da BR Vias S.A.

ANNA LUIZA SERWY CONSTANTINO

A Sra. Anna é membro do Conselho de Administragdo da Companhia desde 2016. Adicionalmente,
ocupa o cargo de Credit Strategist no departamento de inteligéncia de crédito da Bloomberg LP. Desde
2009 até a presente data, a Sra. Anna também atuou na area de financas das empresas Kerburn Rose,
em Nova lorque, e Lockheed Martin, em Orlando, possuindo ampla experiéncia profissional na area de
financas em grandes empresas mundiais. A Sra. Anna é formada em administracdo de empresas e
financas pela University of Central Florida. E analista financeira com certificacdo CFA® (Chartered
Financial Analyst) e membro das CFA Societies de Nova York.
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ANTONIO KANDIR

O Sr. Antonio Kandir ¢ membro independente do Conselho de Administragdo da Companhia desde
agosto de 2004. Nos ultimos dez anos, participou de conselhos de administracdo e gerenciou diversos
fundos de investimentos. Atualmente o Sr. Kandir participa dos conselhos de administracdo das
empresas MRV Engenharia, AEGEA, CSU, CPFL e COIMEX. O Sr. Kandir foi Deputado Federal por dois
mandatos, Ministro do Planejamento e Orcamento e Secretario de Politica Econbémica, além de Presidente
do Conselho Nacional de Desestatizagcdo. Graduou-se em engenharia de producao na Escola Politécnica
da Universidade de S&o Paulo, e obteve graus de Mestre e Doutor (PhD) em Economia na Universidade
Estadual de Campinas. O Sr. Kandir € membro independente de nosso Conselho de Administracdo
conforme critérios da Securities Exchange Commission (SEC) e normas de listagem da New York Stock
Exchange (NYSE) e é membro de nosso Comité de Auditoria Estatutario ("CAE"), Comité de Governanca
Corporativa e Pessoas, do Comité de Politica Financeira e do Comité de Politicas de Risco.

PHILIPP SCHIEMER

O Sr. Philipp é Presidente da Mercedes-Benz do Brasil e América Latina, atualmente realiza curso
no Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (“IBGC”) para Conselheiro Sénior. Assumiu a Vice-
Presidéncia de Marketing de Produtos na Mercedes-Benz em Stuttgart na Alemanha. De 2004 a 2009
atuou como Vice-Presidente de Vendas na Mercedes-Benz do Brasil. Philipp também foi presidente do
congresso SAE Brasil, e atuou como Vice-Presidente da Camara do Comércio Alemanha-Brasil de janeiro
de 2018 a dezembro de 2018 e em janeiro de 2019 assumiu a presidéncia desta Camara. O Sr. Philipp
Schiemer cursou administracdo de empresas com especializagdo em marketing e financas na Corporate
University Mercedes-Benz AG, em Stuttgart.

GERMAN PASQUALE QUIROGA VILARDO
O Sr. German € membro independente do Conselho de Administracdo da Companhia desde 2016.

Foi fundador e CEO da TV1.com, CIO e CMO da Americanas.com, CIO e CMO da Cyrela Brasil Realty, e
fundador, CEO e membro do Conselho de Administracdo do Pontofrio.com, Nova Pontocom, Vice-

Presidente do Conselho de Administracdo da Totvs e Camara-E.net e membro do Conselho de
Administracdo da Abrarec e Fecomércio, e de varias outras empresas de e-commerce. E atualmente
fundador e membro do Conselho de Administracdo da Cobasi Digital, e fundador da OMNI55 Consulting.
E formado em Engenharia Eletronica pelo Instituto Militar de Engenharia (IME) e possui mestrado em
sistemas digitais pela Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo.

ANDRE BELA JANSZKY

O Sr. André Janszky € membro independente do Conselho de Administracdo da Companhia desde
2016. O Sr. André possui décadas de experiéncia como advogado nas areas de financas corporativas e
fusBes e aquisicdes. Até novembro de 2016, foi o sécio responsavel pelo Departamento da América
Latina do Milbank, Tweed, Hadley & McCloy LLP, e s6cio—administrador de seu escritdrio em Sdo Paulo.
O Sr. André também é membro do Conselho de Administracdo da Netshoes Limite d, companhia
com acdes listadas na NYSE. O Sr. André é membro do Comité de Auditoria Estatutario da Companhia,
do Comité de Governanca Corporativa e Pessoas, e do Comité de Politica Financeira.
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FRANCIS JAMES LEAHY MEANEY

O Sr. Francis € membro independente do Conselho de Administracdo da Companhia desde 2016.
O Sr. Meaney é o Diretor Administrativo para a América Latina e membro do comité executivo do Compass
Group, PLC. Antes da Compass, foi CEO de uma empresa controlada por Kohlberg, Kravis & Roberts no
Brasil. O Sr. Meaney foi o Diretor de Operacfes da Oi S.A., a maior empresa brasileira de
telecomunicacdes. James foi fundador e CEO da Contax S.A., que liderou desde sua startup até se tornar
publicamente listada em 2005, tornando-se posteriormente a maior empresa brasileira de terceirizacéo
de processos de negdcios, com 107.000 funcionarios. O Sr. Meaney ocupou cargos na Global Crossing,
Conectel, Mars & Co. e First Boston. Ele € membro do Conselho Consultivo do Instituto Kellogg de Estudos
Internacionais da Universidade de Notre Dame. O Sr. Meaney € bacharel em Economia pela Universidade
de Notre Dame, mestre em Administracdo de Empresas pela Harvard Business School e concluiu o curso
de administracdo avancada do INSEAD. O Sr. Meaney € membro de nosso Comité de Auditoria.

Conselho Fiscal
MARCELA DE PAIVA BOMFIM TEIXEIRA

A Sra. Marcela de Paiva Bomfim Teixeira possui graduacdo em Administracdo de Empresas pela
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais. Possui especializacdo em Gestdo e Tecnologia da
Informacgdo pelo Instituto de Educacdo Tecnoldgica, especializacdo em Financas pela Fundacdo Dom
Cabral e MBA em Geréncia de Projetos pela Fundacédo Getulio Vargas (Belo Horizonte/MG). Exerceu o
cargo de membro do Conselho Fiscal na Transnorte Energia S/A de 2012 a 2016. Atualmente, a Sra.
Marcela estd cursando o MBA Executivo pela Fundacdo Dom Cabral e recentemente realizou uma
extensdo na HEC Paris Médulo Shanghai China. Em seus 17 anos de experiéncia, a Sra. Marcela passou
por empresas como Usiminas e Alupar Investimento e atualmente é membro efetivo do Conselho Fiscal
da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S/A.

MARCELO AMARAL MORAES

O Sr. Marcelo Amaral Moraes graduou-se em ciéncias econdmicas pela Universidade do Rio de
Janeiro - FEA em 1990. Possui pés-graduacdo em Direito Societario e Arbitragem pela Fundacao Getulio
Vargas, e Mestrado em Administracdo de Empresas pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. E
presidente do Conselho Fiscal da Vale S/A desde 2004 e membro do Conselho Fiscal da CPFL Energia
S/A e da Linx S/A. Possui mais de 25 anos de experiéncia em private equity e corporate finance.
Atualmente, o Sr. Marcelo Amaral Moraes € membro efetivo do Conselho Fiscal da Companhia.

RENATO CHIADARO

Construiu sua carreira profissional com sélida atuagdo em fusBes e aquisicdes (M&A),
restruturacdo de empresas, investimentos estrangeiros e governanca corporativa. Advogado graduado
pela PUC-SP, com especializacdo em Planejamento e Controle Empresarial pela FAAP. Certificado pelo
IBGC para atuar como Conselheiro de Administracdo. MBA em Lideranca Colaborativa e Docéncia
Empresarial e Post-MBA em Governanc¢a Corporativa e Valuation pelo B.Il. International, com énfase em
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empreendedorismo e inovacgdo pela Universidade da Califérnia-Berkeley. Iniciou sua carreira no escritorio
Pinheiro Neto Advogados e foi sécio do escritério De Vivo, Whitaker e Castro Advogados por 13 anos.
Integrou o Comité Fiscal da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S/A entre 2007 e 2008. Participou da
estruturacdo e implementacgédo de diversas transacdes de destaque no cendrio nacional. M&A Award em
2014 e reconhecido pela publicacdo BestLawyers® em 2014 e 2015. E professor em cursos de MBA do
B.l. International e do UBS/IBEVAR - Academia de Varejo, nos quais aborda os temas de financas e
tributos, empreendedorismo e direito empresarial. E professor convidado da Assembleia Legislativa do
Estado de S&o Paulo.

Diretoria

PAULO SERGIO KAKINOFF

O Sr. Paulo Sergio Kakinoff assumiu o cargo de Diretor-Presidente da Companhia em julho de
2012, tendo sido membro independente do Conselho de Administracdo de janeiro de 2010 a 02 de julho
de 2012. O Sr. Paulo Kakinoff foi Presidente da Audi Brasil até junho de 2012 e atuou na inddstria
automobilistica por 18 anos, tendo ocupado anteriormente as fun¢des de Diretor de Vendas & Marketing
da Volkswagen do Brasil e Diretor Executivo para a América do Sul na matriz do Grupo Volkswagen na
Alemanha. Também ocupou o cargo de Vice-Presidente da Associacdo Brasileira das Empresas
Importadoras de Veiculos Automotores (ABEIVA), e foi membro do Conselho de Administracdo da
Volkswagen Participa¢des. O Sr. Paulo Kakinoff atua como membro do Conselho de Governanca e do
Conselho Politico-Estratégico das organiza¢des sem fins lucrativos “Todos pela Educacdo” (focada em
educacdo), e “Atletas pelo Brasil” (focada em esportes), respectivamente. E formado em Administracdo
de Empresas pela Universidade Mackenzie. O Sr. Paulo Kakinoff € membro dos Comités de Gestdo de
Pessoas e Governanga Corporativa, de Politicas de Risco, de Politica Financeira, e do Comité de Aliancas
da Companhia.

RICHARD FREEMAN LARK, JR.

Richard F. Lark, Jr. é Diretor Vice-Presidente, Diretor Financeiro e Diretor de Relagdes com
Investidores da Companhia desde julho de 2016. O Sr. Lark trabalha na Gol ha 17 anos. Foi Diretor
Financeiro de 2003 a 2008, e membro do Conselho de Administracédo de 2008 a 2016. De 2000 a 2003,
atuou como Diretor Financeiro da Americanas.com, uma das principais empresas brasileiras de comércio
eletrébnico. Antes de ingressar na Americanas.com, o Sr. Lark atuou nas divisdes de investment banking
do Morgan Stanley & Co., do Citicorp e do The First Boston Corporation. O Sr. Lark foi membro dos
Conselhos Consultivos do Kellogg Institute for International Studies da Universidade de Notre Dame e da
Associacdo Vida Jovem, e presidente da American Society de S&o Paulo. Ele participou do programa global
de lideranca executiva da Yale School of Management, possui mestrado em Administracdo de Empresas
pela UCLA Anderson School of Management, e bacharelado em Financas e Economia Empresarial e em
Filosofia pela Universidade de Notre Dame. O Sr. Lark € membro dos Comités de Politica Financeira e de
Politicas de Risco da Companhia.

EDUARDO JOSE BERNARDES NETO

O Sr. Eduardo Bernardes é Vice-Presidente de Vendas e Marketing da Companhia desde fevereiro
de 2015, sendo responsavel pela estratégia de vendas para todos os canais da Companhia, assim como
pela estratégia de marketing. O Sr. Eduardo ingressou na Companhia ha 18 anos, tendo ingressado em
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nossa area comercial como gerente de contas em fevereiro de 2001. O Sr. Eduardo coordenou a abertura
de vérias de nossas filiais nacionais e internacionais. O Sr. Eduardo foi membro do Conselho de
Administracdo do UATP de 2009 a 2016, e é formado em Administracdo de Empresas pela Faculdade
Ibero-Americana, com especializagdo em Comércio Exterior.

CELSO GUIMARAES FERRER JUNIOR

O Sr. Celso Ferrer é nosso Vice-Presidente e Diretor de Operac¢des desde marco de 2019. Ele esta
na Companhia ha 16, anos e atuou como Vice-Presidente e Diretor de Planejamento de fevereiro de 2015
a marco de 2019. O Sr. Celso é responsavel por nossas operagdes, manutencgdo e aeroportos, seguranca
operacional, planejamento de rede e frota. Ele também é piloto das aeronaves Boeing 737-700, Boeing
737-800 Next Generation, e Boeing 737-8 Max. O Sr. Celso possui mestrado em Administracdo de
Empresas pela Insead, é formado em Economia pela Universidade de S&o Paulo, e em Rela¢des
Internacionais pela Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo.
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12.7/8 COMPOSICAO DOS COMITES

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profisséo Data eleicdo Prazo mandato Perc_erjtual de
partn_c:pac;éo nas
reunides

CPF Descrigao outros comités Descrigdo outros cargos ocupados Data de Data posse NUumero de Mandatos

nascimento Consecutivos
Qutros cargos/fungdes exercidas no emissor
ANDRE BELA JANSZKY Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Advogado 16/04/2020 1 ano 100%
346.695.188-79 24/11/1951 16/04/2020 5
Conselheiro Independente, Membro do Comité de Governancga Corporativa e Pessoas, do Comité de Politica Financeira e membro do Comité de Auditoria Estatutario.
ANTONIO KANDIR Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Engenheiro 16/04/2020 1 ano 100%
146.229.631-91 02/05/1953 16/04/2020 11
Conselheiro independente e membro do Comité de Governanga Corporativa e Pessoas, Comité de Politica Financeira e Comité de Politicas de Risco.
FRANCIS JAMES LEAHY MEANEY Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) Economista 16/04/2020 1 ano 100%
054.404.117-80 04/11/1964 16/04/2020 5
Conselheiro Independente; Membro do Comité de Auditoria Estatutario.
CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR Comité Financeiro Membro do Comité (Efetivo) Empresario 16/04/2020 1 ano 100%
417.942.901-25 12/08/1968 16/04/2020 11
Membro do Comité de Governanca Corporativa e Pessoas, Comité de Politica Financeira, do Comité de Politicas de Risco e do Comité de Aliangas.
RICHARD FREEMAN LARK, JR. Comité Financeiro Membro do Comité (Efetivo) Administrador 16/04/2020 1 ano 100%
214.996.428-73 15/10/1966 16/04/2020 11
Diretor Vice-Presidente Financeiro e de Relagdes com os Investidores; Membro do Comité de Politica Financeira e do Comité de Politicas de Risco.
BETANIA TANURE DE BARROS Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) Psicologa 16/04/2020 1 ano 100%
385.001.086-49 Governanca Corporativa e 26/03/1974 16/04/2020 11
Pessoas

Membro do Comité de Governanga Corporativa e Pessoas.

RAM'S WEDGE MILESTONES Qutros Comités Membro do Comité (Efetivo) Economista 16/04/2020 1 ano 100%
Sub-Comité de Politicas 15/01/1961 16/04/2020 11

Contébeis, Tributéarias e
Demonstracdes Financeiras

Membro do Subcomité de Politicas Contabeis, Tributarias e Demonstragdes Financeiras.
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12.7/8 - COMPOSICAO DOS COMITES

Nome Tipo comité Cargo ocupado Profissédo Data eleicdo Prazo mandato Percentual de
participagédo nas
reunides

CPF Descrigao outros comités Descrigédo outros cargos ocupados Data de Data posse NUmero de Mandatos

nascimento Consecutivos
Outros cargos/func¢des exercidas no emissor
NATAN SZUSTER Outros Comités Membro do Comité Contador 16/04/2020 1ano 100%
(Efetivo) ) _ 06/10/1953 16/04/2020 7
388.585.417-15 Sub Comité de Politicas Contabeis,
Tributarias e de Demonstragdes
Financeiras

Membro do Subcomité de Politicas Contabeis, Tributarias e Demonstracdes Financeiras.

PAULO CEZAR ARAGAO Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) Advogado 16/04/2020 1 ano 100%

174.204.407-78 Governanga Corporativa e 05/12/1982 16/04/2020 11

Pessoas

Membro do Comité de Governanga Corporativa e Pessoas.

PAULO SERGIO KAKINOFF Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) Administrador de 16/04/2020 1ano 100%

194.344.518-41 Governanca Corporativa Empresas 16/04/2020 8

e Pessoas
Comité Financeiro
06/09/1974
Diretor-Presidente e Membro do Comité de Governanca Corporativa e Pessoas, Comité de Politicas de Risco, do Comité de Politica Financeira e do Comité de Aliancas.
PIETER ELBERS Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) Administrador de 16/04/2020 1 ano 100%
Empresas

000.000.000-00 Comité de Aliancas 15/01/1961 16/04/2020 6

Membro do Comité de Aliangas.

VALDENISE DOS SANTOS MENEZES Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) Contadora 16/04/2020 1 ano 100%

836.229.937-15 Subcomité de Politicas Contabeis, 21/04/1964 16/04/2020 3

Tributarias e Demonstracoes
Financeiras

Membro do Subcomité de Politicas Contabeis, Tributarias e Demonstra¢des Financeiras

70



EXPERIENCIA PROFISSIONAL / DECLARAGAO DE EVENTUAIS CONDENAGOES / CRITERIOS DE INDEPENDENCIA

ANDRE BELA JANSZKY - 346.695.188-79

O Sr. André Janszky é membro independente do Conselho de Administragdo da Companhia. O Sr. André também é membro do Comité de Auditoria Estatutario da Companhia, do Comité de Governanga
Corporativa e Pessoas, e do Comité de Politica Financeira. O Sr. André foi sécio responsavel pelo Departamento da América Latina do Milbank e sécio administrador de seu escritério em Sao Paulo. Seu enfoque
foi na prestagéo de servigos de consultoria juridica em direito norte-americano nas areas de mercado de capitais, fusdes e aquisi¢cdes, operacdes de financiamento, reestruturacdes e governanga corporativa.
Dentre os clientes do Sr. André Janszky estavam empresas e institui¢des financeiras brasileiras, latino-americanas e norte-americanas. O Sr. André detém vasta experiéncia em grande variedade de industrias,
incluindo 6leo e gés, energia, infraestrutura, incorporadoras, servigos financeiros, transporte, educacgédo e varejo. André Janszky foi constantemente nomeado um dos principais advogados em mercado de
capitais por diversas publicac¢des, incluindo The Legal 500 e Chambers Latin America, que o reconhece como Band #1. O Sr. André é o financial expert do CAE, conforme definido nas normas atuais da
Securities Exchange Comission (SEC), e € o membro que cumpre os requisitos previstos pelo artigo 31-C, 85° e 86° da INCVM 308/99.

ANTONIO KANDIR - 146.229.631-91

E membro independente do Conselho de Administracdo da Companhia desde agosto de 2004. Nos ultimos dez anos, participou de conselhos de administracéo e gerenciou diversos fundos de investimentos.
Atualmente o Sr. Kandir participa dos conselhos de administragdo das empresas AEGEA, CSU, CPFL e COIMEX. O Sr. Kandir foi Deputado Federal por dois mandatos, Ministro do Planejamento e Orgamento e
Secretario de Politica Econdmica, além de Presidente do Conselho Nacional de Desestatizagdo. Graduou-se em engenharia de producao na Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo, e obteve graus de
Mestre e Doutor (PhD) em Economia na Universidade Estadual de Campinas. O Sr. Kandir € membro independente de nosso Conselho de Administragdo conforme critérios da Securities Exchange Commission
(SEC) e normas de listagem da New York Stock Exchange (NYSE) e € membro de nosso Comité de Auditoria Estatutario ("CAE"), Comité de Governanca Corporativa e Pessoas, do Comité de Politica Financeira e
do Comité de Politicas de Risco.

FRANCIS JAMES LEAHY MEANEY - 054.404.117-80

Francis James Leahy Meaney é membro independente do Conselho de Administragdo da Companhia. Possui mais de 25 anos de experiéncia no Brasil e América Latina e tem ampla experiéncia em diversas
industrias, tais como: telecomunicagdes, data center, business product outsourcing, management consulting, investment banking e private equity. Mais recentemente, o Sr. Meaney serviu como Presidente
interino da Aceco TI, um empresa de data center investida pelo Kohlberg, Kravis e Roberts (KKR). James foi Chief Operating Officer na Oi S.A., de 2011 a 2013, e foi fundador e Diretor Presidente da Contax
S.A., de 2000 a 2011. Ele liderou Contax de startup até a abertura de capital (2005) e expanséo internacional (2009). O Sr. Meaney ainda atuou como executivo em diversas empresas como a Global Crossing,
Conectel, Mars & Co. e do banco de investimentos First Boston. Além da Gol, ele ¢ membro do Conselho da Kellogg Institute for International Studies na University of Notre Dame. O Sr. Meaney é formado em
economia pela University of Notre Dame, fez mestrado em administragdo pela Harvard Business School e concluiu o curso de administragdo avancado pela INSEAD.

CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR - 417.942.901-25

E o Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia desde 06 de julho de 2012, tendo sido Diretor-Presidente e membro do Conselho de Administracdo da Companhia, cumulando ambas as fungdes,
de margo de 2004 a julho de 2012. O Sr. Constantino Jr. é também, desde 2001, membro do Conselho de Administragdo da Gol Linhas Aéreas S.A., tendo sido Diretor-Presidente da Gol Linhas Aéreas S.A. de
2001 a 02 de julho de 2012. Introduziu o conceito de "custo baixo, tarifa baixa" na aviagéo civil brasileira e foi escolhido como "Executivo de Valor" em 2002 e 2001 pelo jornal Valor Econdmico, e como
"Executivo Lider" no setor de logistica em 2003 pelo jornal Gazeta Mercantil, e em 2008, foi nomeado “Executivo llustre” na categoria Transporte Aéreo na premiacdo GALA (Galeria Aeronautica Latinoamericana),
patrocinada pela IATA. De 1994 a 2000 ocupou o cargo de Diretor na Comporte Participagdes, empresa que controla diversas companhias de transporte terrestre de passageiros. Cursou Administragédo de
Empresas pela Universidade do Distrito Federal e participou do Programa Executivo de Gestdo Corporativa da Association for Overseas Technical Scholarships. E membro do Comité de Politicas de Risco, de
Politicas Financeiras, de Governanga Corporativa e Pessoas, e do Comité de Aliancas da Companhia.

RICHARD FREEMAN LARK JR. - 214.996.428-73

O Sr. Richard Lark é Vice-Presidente Financeiro e Diretor de Relacdes com Investidores da Companhia desde julho de 2016. O Sr. Lark exerceu o cargo de membro do Conselho de Administragdo da Companhia
de junho de 2008 a julho de 2016. O Sr. Lark foi membro do Comité de Auditoria Estatutario da GOL de marco de 2015 a julho de 2016. O Sr. Lark atuou também como Diretor Vice-Presidente Financeiro e
Diretor de Relag8es com Investidores da Companhia de abril 2003 a junho de 2008. Ele é s6cio diretor da gestora Endurance Capital Partners (membro ABVCAP e associado Anbima). Entre 2000 a 2003, o Sr.
Lark atuou como Diretor Financeiro-Administrativo da Americanas.com Comércio Eletronico S.A. Antes, entre 1988 e 1999, Sr. Lark foi executivo dos bancos de investimentos da Morgan Stanley e First Boston.
Ele integrou a junta diretora da American Society de Sdo Paulo de 2003 a 2011, tendo sido seu presidente no biénio 2005-2007 e é conselheiro do Kellogg Institute of International Studies. Sr. Lark é mestre
em Administracdo de Empresas pela UCLA Anderson School of Management, turma de 1994, e se formou em Finangas e Economia Empresarial e Filosofia pela University of Notre Dame, turma de 1988,
também é Administrador de Carteira de Valores Mobiliarios Autorizado (CVM), e é associado do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). O Sr. Lark € membro do Comité de Politica Financeira e
do Comité de Politicas de Risco da Companhia.

BETANIA TANURE DE BARROS - 385.001.086-49

A Sra. Betania é consultora da equipe Betania Tanure Associados. Doutora pela Brunel University (Inglaterra), Post graduate Diploma in Management Consulting na Henley Management College (Inglaterra),
psicologa pela PUC-MG. A Sra. Betania é também Professora da PUC-MG,onde leciona para os cursos de Doutorado e Mestrado que séo realizados em parceria com a Fundagdo Dom Cabral. Professora
convidada do INSEAD (Franga), do TRIUM (New York University, London School of Economics, HEC) e da London Business School (Inglaterra). Foi diretora da FDC responsavel por toda a area de desenvolvimento
de executivos, empresas e parcerias empresariais durante 15 anos. Membro do Conselho de Administracdo da Vigor e Marisol. Membro do Comité de Governanca Corporativa e Pessoas, do Conselho de
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Administracdo da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A. Foi membro do Conselho de Administragdo do Grupo RBS e Medial Saude, e do Comité de Pessoas e Governanga do Conselho de Administracdo da
Duratex.

MARCOS DA CUNHA CARNEIRO - 663.964.337-53

Sr. Marcos da Cunha Carneiro serviu como Diretor Executivo da Globopar desde outubro de 2002. O Sr. Carneiro serviu como Diretor de Relagbes Corporativas e Tax Planning Manager na Globopar desde
1991. Ele também trabalhou como Gerente da Diviséo de Imposto de Arthur Andersen. O Sr. Carneiro tem sido um Diretor Executivo da Globo Comunicagdes e Participacdes SA desde outubro de 2002 e
Globopar desde 1991. Atuou como Diretor da Net Servicos de Comunicagdo desde 19 de abril de 2004. Graduou-se com um grau na Econdmica pela Sociedade Unificada de Ensino e Superior Cultura.

NATAN SZUSTER - 388.585.417-15

O Sr. Natan Szuster cursou Ciéncias Contabeis na Fundagio Getulio Varga no Rio de Janeiro, o Mestrado e o Doutorado em Contabilidade na Universidade de S&o Paulo. Foi visiting-scholar na University of
Illinois at Urbana Champaign. E professor Titular de Contabilidade na Universidade Federal do Rio de Janeiro, desde 1988 e Professor-Adjunto na Universidade do Estado do Rio de Janeiro, desde 1992. O Sr.
Natan Szuster foi distinguido com o prémio “Orlando Martins Pinto” do Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro em 2004. E autor do livro Contabilidade Geral publicado pela Editora Atlas. E
membro do Conselho Fiscal do WWF-Brasil, desde 1999 e membro do Subcomité do Subcomité de Politicas Contéabeis, Tributarias e Demonstragfes Financeiras da Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. Nos
altimos cinco anos, atuou, além de membro do Comité de Auditoria do Smiles, como Gerente de Normas Contébeis do Grupo Globo, e atualmente é consultor de contabilidade. Atuou também como professor
de Contabilidade da Universidade Federal do Rio de Janeiro- UFRJ e como professor de Contabilidade da Universidade do Estado do Rio de Janeiro- UERJ. E também, membro do Conselho Fiscal do WWF.

PAULO CEZAR ARAGAO - 174.204.407-78

Advogado em S&o Paulo e no Rio de Janeiro, o Sr. Paulo Cezar participou em muitas das mais importantes operagdes de fusdes e aquisi¢des (M&A) ocorridas no Brasil nos ultimos anos. Sécio de Barbosa,
Mussnich e Aragao, responsavel pelo escritério de Sdo Paulo. Ex-Superintendente Juridico da Comissdo de Valores Mobiliarios. Sécio-diretor da GP Investimentos (1994-1997). O Sr. Paulo Cézar também é
Vice- Presidente da Camara de Arbitragem do Mercado da B3, membro do Capital Markets Advisory Commitee do IASB, que fixa os padrdes contabeis das empresas no mundo, Presidente do Conselho
Consultivo da Fundacédo Anténio e Helena Zerrenner - Instituicdo Nacional de Beneficéncia, e membro do Conselho do instituto Empreender Endeavor Brasil, organizagédo sem fins lucrativos de fomento ao
empreendedorismo. Além disso, € membro do Conselho Curador da Fundacgéo Estudar, do Conselho de Administracdo da Orquestra Sinfénica de Sdo Paulo, do Instituto dos Advogados Brasileiros, do qual
foi diretor, da Associagéo Brasileira de Direito Financeiro - ABDF, e do Corpo de Arbitros da CAMARB e do Centro de Mediag&o e Arbitragem da Camara Portuguesa de Comércio no Brasil. Autor de estudos
e pareceres sobre direito societario, tem participado de palestras e conferéncias sobre o tema no Brasil e no exterior. Na Companhia o Sr. Paulo Cézar é membro do nosso Comité de Governanga Corporativa
e Pessoas.

PAULO SERGIO KAKINOFF - 194.344.518-41

O Sr. Paulo Sergio Kakinoff assumiu o cargo de Diretor-Presidente da Companhia em julho de 2012, tendo sido membro independente do Conselho de Administracédo de janeiro de 2010 a 02 de julho de
2012. O Sr. Paulo Kakinoff foi Presidente da Audi Brasil até junho de 2012 e atuou na indUstria automobilistica por 18 anos, tendo ocupado anteriormente as fungdes de Diretor de Vendas & Marketing da
Volkswagen do Brasil e Diretor Executivo para a América do Sul na matriz do Grupo Volkswagen na Alemanha. Também ocupou o cargo de Vice-Presidente da Associagdo Brasileira das Empresas Importadoras
de Veiculos Automotores (ABEIVA), e foi membro do Conselho de Administragdo da Volkswagen Participacdes. O Sr. Paulo Kakinoff atua como membro do Conselho de Governancga e do Conselho Politico-
Estratégico das organizacdes sem fins lucrativos “Todos pela Educa¢io” (focada em educagdo), e “Atletas pelo Brasil” (focada em esportes), respectivamente. E formado em Administracdo de Empresas pela
Universidade Mackenzie. O Sr. Paulo Kakinoff € membro dos Comités de Gestdo de Pessoas e Governanga Corporativa, de Politicas de Risco, de Politica Financeira, e do Comité de Aliangcas da Companhia.

PIETER ELBERS - 000.000.000-00

Pieter Elbers iniciou sua carreira na KLM em 1992 como Gerente de avies de carga, possuindo diversas posi¢des gerenciais na Holanda, bem como no exterior, entre os quais se pode mencionar os cargos de
Gerente Geral de Vendas no Japédo, Grécia e Italia e Rede SVP & Aliangas. Em 2011, foi nomeado ao Conselho de Administragdo da KLM, possuindo o cargo de Chief Operating Officer. O Sr. Elbers € membro
do Comité Executivo da Grupo Air France KLM. Além disso, o Sr. Elbers € membro do Conselho de Supervisdo Kenya Airways e do Conselho Fiscal da Marfo BV. Além disso, o Sr. Elbers € um membro do
Conselho da Confederagdo Neerlandesa da Industria e dos Empregadores (VNO-NCW), e membro do Conselho Consultivo Internacional do Instituto Internacional de Direito Air & Space (IIASL). Pieter Elbers se
formou em administragdo na Universidade de Amsterdam e na Academia de Venlo (Licenciatura em Gestdo Logistica). Além disso, ele concluiu programas executivos no IMD - Lausanne, Universidade de
Columbia - New York e Tsinghua - Beijing.

VALDENISE DOS SANTOS MENEZES - 836.229.937-15
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A Sra. Valdenise Menezes é nossa Diretora de Controladoria desde agosto de 2009, sendo responsavel por nossas areas de contabilidade, tributaria e controles internos da matriz e das sucursais internacionais
das empresas do Grupo Gol, além da coordenacdo de nossa central de documentagédo. E também é responséavel pelo atendimento ao nosso Subcomité de Politicas Contébeis, Tributarias e Demonstracdes
Financeiras (“Subcomité”) e Comité de Auditoria Estatutario, sendo eleita em 2017 como membro do Subcomité. A Sra. Valdenise ingressou na Companhia em 2009 sendo responsavel também pela area de
Orcamento e Custos. Em 2012, apés reestruturagdo interna, a area de Orcamento e Custos foi transferida para outra diretoria e a Sra. Valdenise assumiu a area de Processos. Entre 2014 e 2016 foi responsavel,

juntamente com a Diretoria de TI, pela implantagdo e migragdo do sistema SAP. Sra. Valdenise formou-se em Ciéncias Contabeis pela Universidade do Amazonas, além de ter concluido MBA em Gestdo de
Negécios pelo IBMEC e Gestdo de Riscos e Compliance pela KPMG.
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12.9 EXISTENCIA DE RELAGAO CONJUGAL, UNIAO ESTAVEL OU PARENTESCO ATE O 2° GRAU RELACIONADAS A ADMINISTRADORES DO EMISSOR, CONTROLADAS E CONTROLADORES

Nome empresarial do emissor, controlada ou Tipo de parentesco com o administrador do
Nome CPF controlador CNPJ emissor ou controlada
Cargo
RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)

Membro Efetivo do Conselho de Administragéo

Pessoa relacionada
JOAQUIM CONSTANTINO NETO 084.864.028-40 GOL Linhas Aéreas S.A. 07.575.651/0001-59
Membro Efetivo do Conselho de Administragéo

Observacéo:

Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino séo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participagfes Volluto
Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporc¢des iguais.
Administrador do emissor ou controlada

RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irmé (1° grau por consanguinidade)

Administrador do emissor ou controlada
Membro Efetivo do Conselho de Administracéo
Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

JOAQUIM CONSTANTINO NETO 084.864.028-40 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87
Membro Efetivo do Conselho de Administracdo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Observacao

Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino sdo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participacdes Volluto
Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporcdes iguais.

Administrador do emissor ou controlada

CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 417.942.901-25 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Presidente do Conselho de Administragdo
Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A., GAC Inc., GOL Finance (Luxemburgo), Gol Finance (Cayman) e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Fundo de Investimento em Participacdes Volluto Multiestratégia Investimento no Exterior 07.672.313/0001-35
Quotista

Membro efetivo de Conselho de Administracéo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.
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Nome empresarial do emissor, controlada ou controlador Tipo de parentesco com o administrador do emissor
Nome CPF e CNPJ PRER[

ou controlada

Cargo

Administrador do emissor ou controlada
RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)

Membro Efetivo do Conselho de Administracéo

Pessoa relacionada
JOAQUIM CONSTANTINO NETO 084.864.028-40 GOL Linhas Aéreas S.A. 07.575.651/0001-59

Membro Efetivo do Conselho de Administracéo

Observacéo:

Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino sdo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participacdes Volluto
Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporg¢des iguais.

Administrador do emissor ou controlada

RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Membro Efetivo do Conselho de Administracéo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

JOAQUIM CONSTANTINO NETO 084.864.028-40 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87
Membro Efetivo do Conselho de Administracdo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Observagéo
Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino sdo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participacdes Volluto

Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporcdes iguais.

Administrador do emissor ou controlada

CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 417.942.901-25 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irmao ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Presidente do Conselho de Administragédo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A., GAC Inc., GOL Finance (Luxemburgo), Gol Finance (Cayman) e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Fundo de Investimento em Participacdes Volluto Multiestratégia Investimento no Exterior 07.672.313/0001-35 Quotista
Membro efetivo de Conselho de Administracéo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Observacéao:
Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino séo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participag8es Volluto,
em proporgdes iguais.
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Nome empresarial do emissor, controlada ou Tipo de parentesco com o administrador do

Nome CPF controlador CNPJ emissor ou controlada
Cargo
Administrador do emissor ou controlada
CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 417.942.901-25 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irmé (1° grau por

consanguinidade)

Presidente do Conselho de Administracédo
Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A., GAC Inc., GOL Finance (Luxemburgo), Gol Finance (Cayman) e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

JOAQUIM CONSTANTINO NETO 084.864.028-40 Fundo de Investimento em Participacdes Volluto Multiestratégia Investimento no Exterior 07.672.313/0001-35 Quotista
Membro efetivo do Conselho de Administracao.

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Observacéo:

Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino sdo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participag8es Volluto
Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporcdes iguais.

Administrador do emissor ou controlada

CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 417.942.901-25 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Presidente do Conselho de Administracédo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A., GAC Inc., GOL Finance (Luxemburgo), Gol Finance (Cayman) e Smiles Fidelidade S.A.

Pessoa relacionada

RICARDO CONSTANTINO 546.988.806-10 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87
Membro Efetivo do Conselho de Administracdo

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A. e Smiles Fidelidade S.A.

Observacéo:

Os Srs. Constantino de Oliveira Junior, Henrique Constantino, Joaquim Constantino Neto e Ricardo Constantino sédo Unicos cotistas e controlam nosso acionista controlador Fundo de Investimento em Participacdes Volluto
Multiestratégia Investimento no Exterior e o MOBI FIA, em proporcdes iguais.

Administrador do emissor ou controlada

CONSTANTINO DE OLIVEIRA JUNIOR 417.942.901-25 Gol Linhas Aéreas Inteligentes S.A. 06.164.253/0001-87 Irm&o ou Irma (1° grau por
consanguinidade)

Presidente do Conselho de Administracado

Administrador da GOL Linhas Aéreas Inteligentes S.A., GOL Linhas Aéreas S.A., GAC Inc., GOL Finance (Luxemburgo), Gol Finance (Cayman) e Smiles Fidelidade S.A.
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Nome empresarial do emissor, controlada ou Tipo de parentesco com o administrador do

Nome CPF CNPJ .
controlador emissor ou 