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APRESENTAGCAO DO MANUAL PARA PARTICIPAGAO DA ASSEMBLEIA GERAL
ORDINARIA E EXTRAORDINARIA DA MARISA LOJAS S.A. A SER REALIZADA EM 23 DE
ABRIL DE 2020

Prezado Acionista,

O presente manual ("Manual”) tem por objetivo prestar esclarecimentos a V.Sa. acerca das
deliberacbes a serem tomadas na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Marisa Lojas
S.A. ("Companhia”) a ser realizada no dia 23 de abril de 2020, as 16h30min, na sede social da
Companhia, localizada na Rua James Holland, n°® 422/432, Barra Funda, CEP 01138-000, na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo ("fAGOE").

Assim, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada, e da
Instrucdo da Comissdo de Valores Mobilidrios n® 481, de 17 de dezembro de 2009, conforme
alterada e das disposicdes do estatuto social da Companhia, seguem, neste Manual, as
informagodes a respeito dos procedimentos e prazos relativos a AGOE, bem como a apresentacao
da proposta da administragdo da Companhia.



Mensagem da Administracao

O ano de 2019 para a Marisa foi de extrema importancia na consolidagdo do processo de
transformacdo da Companhia. Apds 5 anos de vendas flat ou com variagdo negativa, a Marisa
apresentou crescimento expressivo em SSS durante todos os trimestres do ano, sendo que no
quarto trimestre, o mais importante deles, tal evolugao chegou a 9,5%. Isso, mesmo diante de
condicGes macroecon0micas ainda pouco favoraveis, particularmente para o publico-alvo da
Marisa, predominantemente as mulheres de classe C - o mais afetado pelos atuais niveis de
desemprego.

Como é sabido, nos ultimos 3 anos a Companhia trabalhou incansavelmente na implementacéo
de medidas reestruturantes em todos os pilares da operagdo, tais como: eficiéncia de SG&A;
refinamento no processos de alocacdao; melhorias no produto e qualidade; consisténcia das
campanhas de marketing; novo modelo de operagdo de lojas; e por fim, um completo redesenho
do escritorio central de forma a torna-lo mais agil, simples e de menor custo. Para
complementar, ainda em 2019 foi concluido o processo de saneamento da rede de lojas, de
forma a deixar o parque remanescente mais eficiente em termos de resultados e relevancia de
cobertura geografica. Além da maior eficiéncia, os ganhos obtidos nessas etapas permitiram que
a Companhia aumentasse significativamente sua ALAVANCAGEM OPERACIONAL a partir de
reducdes reais em SG&A/m2 na ordem de 40%.

A RETOMADA DAS VENDAS em 2019 apresenta-se como uma resposta positiva a tais medidas,
podendo ser vista quase como uma consequéncia natural das mesmas. A evolugdo nos processos
de alocacao, com a implantacdao do abastecimento por mini packs, e o sistema de “pulmao” nos
CDs, garantiram maior assertividade na distribuicdo dos produtos para as lojas, assim como um
menor leadtime, permitindo que a cadeia como um todo pudesse operar de forma segura com
um menor nivel de estoques. O desenvolvimento de produto recebeu atencdo especial, com o
reforco das equipes; melhorias nos processos de pesquisa e desenvolvimento de colecdo; e a
implementacdo de uma estrutura e processos de asseguracao de qualidade. Num primeiro
momento, o foco principal foi dado as categorias mais relevantes da operacdo, feminino e
lingerie, as quais responderam com crescimentos de duplo digito no ano de 2019. As categorias
secundarias, como a de acessorios, infantil e masculino, também comegaram a apresentar
resultados muito relevantes, em funcgao de iniciativas realizadas mais recentemente.

Acompanhando a evolugdo em produto, a Marisa Visitou e comprou (%)
desenvolveu uma nova estratégia de marketing, com
mais qualidade, clareza e consisténcia na comunicagao
com a cliente. Mostrando uma NOVA MARISA, que
oferece MAIS MODA, MAIS TENDENCIA e MAIS
QUALIDADE em seus produtos. As campanhas
refletiram, de certa forma, a realidade vivida pela
Companhia, ao falar de uma mudancga estrutural, uma

1718 1T19 4T19



mudanga que vem de dentro. Além disso, expandimos nossa presenga de marketing online,
comecgando a realizar parcerias importantes com micro influenciadoras digitais que possuem uma
grande proximidade e integracdo com nosso publico alvo.

A combinacdo entre as estratégias comercial de marketing praticada durante o ano resultou,
além do crescimento em vendas em todos os trimestres, numa importante evolugdao no processo
de reconquista das nossas clientes - conforme mostrado no grafico ao lado. Cada vez mais as
clientes voltam a considerar a Marisa no momento de ir as compras; assim como também é
crescente o numero de clientes que ao visitar nossas lojas finalizam a visita com uma compra,
resultando em um SSS cada vez mais impactado por fluxo e menos por precgo.

E extremamente importante, nesse ponto, ressaltarmos o papel do canal ECOMMERCE no
processo de expansdo das vendas do varejo. Com crescimento de 61,3% ao longo de 2019, e
bastante homogéneo em todos os trimestres, a participagcdo do canal nas vendas totais da
Companhia fecha o ano ja proximo a 6%. O OMNICHANNEL, que teve seu projeto piloto
implementado no final de 2018, durante 2019 consolidou-se como uma operagao extremamente
relevante tanto para a reconquista de clientes quanto para o crescimento do fluxo em lojas
fisicas, sendo que no 4T19 o PICK UP IN STORE ja representava 40,3% dos pedidos do
ecommerce, com um taxa de recompra em loja ja proxima de 20%. No final de dezembro de
2019 a Marisa ja possuia 182 lojas com o servico PICK UP IN STORE, e 36 lojas, ainda em fase
piloto, com o SHIP FROM STORE.

Para complementar a sequéncia de fatos positivos no lado do varejo, no segundo semestre a
Marisa firmou uma importante parceria com a Magalu para um projeto de STORE IN STORE, no
qgual a Magalu serd responsavel pela venda de celulares e acessoérios em 300 de nossas lojas.
Além disso, as lojas em que a Magalu possuir tal operagdo serdo também pontos de PICK UP
para as vendas online tanto da Magalu, quanto da ZATINI e NETSHOES. Mais uma importante
alavanca de fluxo para as nossas lojas, particularmente em regides onde nao existe sobreposicao
de lojas fisicas.

Numa outra dimensdo da nossa operagdo, também vale destacar que durante mais um ano a
area de produtos e servigos financeiros apresentou performance bastante robusta, com nossa
operacdo de cartdes suprindo de forma adequada e segura a demanda de crédito derivada da
retomada das vendas do varejo. Apds ter implementado uma série de iniciativas voltadas a
modernizacdo e digitalizagdo dos processos de modelagem, analise e recuperagdo de crédito, a
area, que também passou por reforgo em sua lideranga, volta-se agora ao desenvolvimento de
sua operagdo digital cujo desenho, ja em fase de planejamento, deve ser apresentado ao longo
de 2020.

Por fim, vale destacar que um pilar de extrema importancia estratégica na recuperacdo das
nossas operagdes tem sido a consolidacao da lideranga da Companhia, particularmente com a
escolha de um executivo da casa para o cargo de CEO. Tal movimento tende a garantir a



continuidade da estratégia desenhada e ora em implementacdao, uma vez que o mesmo time de
lideranca ja vinha trabalhando em conjunto desde o inicio do processo de turnaround em 2017.
Outra alavanca de extrema importancia para a Companhia deriva da sua governanca, em
constante processo de aperfeicoamento. O nosso Conselho de Administracdo, cuja lideranca ja
era exercida por membro independente, ao longo do ano foi reforcado com a entrada de dois
novos executivos com importante expertise nas respectivas areas de atuagdo - o Sr. Haroldo
Rodrigues e o Sr. Leonel Andrade. As duas vagas remanescentes no Conselho da Companhia
deverdo preenchidas também por membros independentes, devendo ser priorizada a presenca
de mulheres. Atualmente, o Conselho da Marisa atua com apenas um membro ndo
independente, de sua composicdo total de cinco membros. Além disso, durante 2019 a
governanca da Companhia foi novamente reforcada com a implementagao do Conselho Fiscal.

FOLLOW ON - Em dezembro de 2019, a Marisa S/A realizou um aumento de capital de R$ 550
milhdes, o que possibilitou importante desalavancagem financeira da Companhia, assim como
melhoria na sua estrutura de capital de giro. Apds tal operacéo, a liquidez média diaria das acbes
da Companhia em bolsa aumentou em aproximadamente dez vezes, o que viabilizou a entrada
de investidores de maior porte em nossa base acionaria, e devera impulsionar a captura do valor
intrinseco da nossa operagcdo em nossas agoes — AMAR3.

PERSPECTIVAS 2020

O ano de 2020 teve inicio com uma perspectiva muito positiva de recuperacao e
consolidacdo do crescimento da operaciao de varejo da Companhia. Alavancagem
operacional excepcional combinada a uma recuperacdao de vendas e ganhos de margem
consecutivos deverdo impactar de forma bastante positivas nos resultados da Companhia. Como
acelerador de tal processo, acreditamos que o cenario macroecondmico — superados os eventos
relacionados ao CORONAVIRUS - deverdo gradativamente voltar a oferecer um ambiente cada
vez mais favoravel, com baixas taxas de juros baixas e inflagdo, assim como uma maior
estabilidade nas taxas desemprego, garantindo uma recuperacao no poder de compra dos
consumidores.

Para 2020 a Marisa elencou quatro importantes pilares estratégicos. O primeiro deles é o foco
na cliente, com a evolugao para um modelo operacional que coloca a mulher no centro de tudo
- e tem como um dos seus principais objetivos elevar a sua auto-estima. A adocao do sistema
NPS na rotina de nossa operagdo é extremamente relevante nesse contexto, para que possamos
cada vez mais conhecer e entender nossa cliente, suas necessidades e ambigdes.

O segundo pilar estratégico serd a obsessao pelo topline, mantendo consisténcia no
posicionamento e na proposta de valor. Nesse sentido, a execucdo do plano comercial com
assertividade nas colegdes e campanhas sera sempre essencial. As lojas também devem estar
preparadas para atrair e receber a cliente, com bons servicos e atendimento. Sera concluido o
rollout das novas iniciativas de lojas de rua, que tem demonstrado resultados relevantes, assim
como concluidos os testes para langamento de um novo modelo de loja a ser utilizado nas futuras



reformas e aberturas.

Como terceiro pilar, vamos avancar na transformacao digital do varejo construindo uma
operagao de omnichannel, cujos testes iniciais tem mostrado alta aderéncia as nossas clientes.
Os rollouts dos servigos de pick up in store e ship from store serdo concluidos durante 2020,
com 300 lojas com pick up in store, e 190 lojas com o ship from store, garantindo as nossas
clientes uma maior economia e agilidade na entrega de seus pedidos. O rollout da parceria com
a Magalu também sera concluido em 300 lojas, oferecendo a nossas clientes novas categorias
de produtos e agregando maior fluxo a nossas lojas.

E, por fim, como quarto pilar, continuaremos focando em continuos ganhos de eficiéncia
operacional, buscando incansavelmente um modelo de baixo custo.

Finalmente, sendo a Marisa a marca que tem como foco a mulher, que esta presente em seu
dia-a-dia, a apoiando na conquista dos seus sonhos, ja iniciamos o processo de pesquisa para
desenvolvimento de uma nova area de produtos e servicos financeiros. Suportada pelos novos
modelos de operacao digital disponiveis no mercado, o novo modelo buscara evolugdes tanto no
portfolio de produtos oferecidos quanto na experiéncia da cliente, também considerando o
conceito de omnicanalidade.

Aos nossos clientes, colaboradores, fornecedores e acionistas, nosso muito obrigado.

Marcelo Pimentel
Presidente

Hector Nuiiez
Presidente do Conselho de Administracao



CONVITE

DATA: 23 de abril de
2020

HORARIO: 16h30

LOCAL.:

Sede da Companhia
Auditério Bernardo
Goldfarb

Rua James Holland, 422
- Barra Funda, Sao
Paulo/SP - Brasil

CEP: 01138-000

RESUMO DAS MATERIAS A SEREM DELIBERADAS:
A) em Assembleia Geral Ordinaria:

(i) Examinar, discutir e votar as contas dos administradores e
as demonstracdes financeiras relativas ao exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2019;

(ii) Apreciacdao da proposta de nao distribuicao de dividendos
tendo em vista a auséncia de lucro liquido no exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2019, bem como da proposta de
orcamento de capital, bem como da proposta de orgamento
de capital;

(iii) Definir o nUmero de membros a compor o Conselho de
Administragao;

(iv) Eleicao dos membros do Conselho de Administragao da
Companhia; e

(v) Fixar o montante da remuneragdo global dos
Administradores.

B) em Assembleia Geral Extraordinaria:

(i) Alteracao do artigo 5° do Estatuto Social da Companhia
para refletir os aumentos de capital social da Companhia
realizados dentro do Ilimite do seu capital autorizado
(conforme previsto no artigo 6° do Estatuto Social da
Companhia), os quais foram aprovados pelo Conselho de
Administragao da Companhia nas reunides de 4 de dezembro
de 2019, 17 de dezembro de 2019 e 3 de fevereiro de 2020
do Conselho de Administracao e, consolidagdao do Estatuto
Social da Companhia de modo a incorporar a alteracao
aprovada.




ORIENTAGCOES PARA PARTICIPACAO DOS ACIONISTAS NA AGOE

Manual de Instalacdao da Assembleia Geral Ordinaria e da Assembleia Geral
Extraordinaria

A Assembleia Geral Ordinaria instalar-se-a, em primeira convocacdo, com a presenca de
acionistas representando, no minimo, 1/4 (um quarto) do capital social total com direito a voto
da Companhia e, em segunda convocacdo, mediante a publicacdo de novo edital, instalar-se-a
com qualquer nimero de acionistas presentes.

Considerando o objeto de deliberacdao da alteracdo do Estatuto Social da Companhia, a
Assembleia Geral Extraordinaria excepcionalmente instalar-se-a, em primeira convocagao, com
a presenca de acionistas representando, no minimo, 2/3 (dois tercos) do capital social total com
direito a voto da Companhia e, em segunda convocagao, mediante a publicacdo de novo edital,
instalar-se-a com qualquer nimero de acionistas presentes.

Dessa forma, caso estejam presentes acionistas titulares de 1/4 (um quarto) ou mais do capital
social total com direito a voto da Companhia, mas em numero inferior a 2/3 (dois tercos), a
AGOE estara instalada, ficando, no entanto, prejudicada a deliberagdo sobre a alteracdo do
Estatuto Social da Companhia no ambito da Assembleia Geral Extraordinaria, sendo necessaria
nova convocacdao mediante a publicacdo de novo edital para deliberar sobre essa matéria
especifica.

A participacdo do acionista na AGOE podera ser realizada pessoalmente, mediante representagao
por procurador devidamente constituido (observado o disposto no artigo 126 da Lei 6.404, de
15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por Acdes”)) ou por meio dos
mecanismos de votagado a distancia.

Participacao pessoalmente ou representado por procurador

Para participacdo na AGOE os acionistas deverdo apresentar, conforme o caso: (i) comprovante
expedido pela instituicdo escrituradora nos ultimos 5 (cinco) dias; (ii) o instrumento de mandato
com reconhecimento de firma do outorgante; e/ou (iii) relativamente aos acionistas participantes
da custdodia fungivel de acdes nominativas, o extrato contendo a respectiva participacdo
acionaria, emitido pelo érgdo competente, bem como os seguintes documentos:

(a) pessoas fisicas: documento de identidade do acionista, com foto;

(b) pessoas juridicas: copia autenticada do ultimo estatuto ou contrato social consolidado
e da documentacdo societaria outorgando poderes de representacdao (ata de eleicdo dos
diretores e/ou procuracao); bem como documento de identificagdo com foto do(s)
representante(s) legal(is); e



(c) fundos de investimento: copia autenticada do ultimo regulamento consolidado do fundo
e do estatuto ou contrato social do seu administrador, além da documentacdo societaria
outorgando poderes de representacao (ata de eleicdao dos diretores e/ou procuracdo); bem
como documento de identificagdo com foto do(s) representante(s) legal(is).

Aos acionistas que forem representados por meio de procuracdao, devera ser apresentado o
instrumento de mandato outorgado nos termos do artigo 126, paragrafo 1°, da Lei das
Sociedades por Agdes.

Juntamente com a procuracdo, cada acionista que nao for pessoa fisica ou que ndo assinar a
procuracao em seu préprio nome, devera enviar documentos comprobatérios dos poderes do
signatario para representa-lo.

Conforme entendimento do Colegiado da CVM em reunido realizada em 04 de novembro de 2014
(Processo CVM RJ 2014/3578), os acionistas pessoas juridicas poderdo ser representados na
AGOE por meio de seus representantes legais ou através de mandatarios devidamente
constituidos, de acordo com os atos constitutivos da sociedade representada e conforme as
regras do Codigo Civil ou da Lei das Sociedades por Agbes, a depender do tipo societario do
acionista, ndo sendo necessario que o mandatario seja acionista, administrador da Companhia
ou advogado.

Com vistas a outorgar celeridade aos procedimentos preparatdrios da AGOE e a
possibilitar a resolucao de quaisquer pendéncias com os documentos necessarios para

participacdao na AGOE, a Companhia solicita aos acionistas que enviem os documentos

acima referidos a Companhia com no minimo 72 (setenta e duas) horas de

antecedéncia da AGOE.

Participacao por mecanismo de voto a distancia

O acionista que resolver exercer o seu direito de voto a distancia, nos termos dos artigos 21-A
e seguintes da Instrucdo CVM 481, devera preencher o Boletim de Voto a Distancia (“Boletim”),
gue somente serd considerado valido se todos os seus campos forem devidamente preenchidos,
todas as paginas devidamente rubricadas e sua Ultima pdagina devidamente assinada pelo
acionista ou seu(s) representante(s) legal(is), conforme o caso e nos termos da legislacao
vigente. Nao serao exigidos reconhecimento de firma, notorizagao ou consularizagao.

O Boletim devera ser recebido pela Companhia em uma das modalidades de envio abaixo
descritas em até 7 (sete) dias antes da AGOE, ou seja, até o dia 16 de abril de 2020, nos termos
do art. 21-B da Instrucdo CVM 481. Ressaltamos que caso o Boletim seja recebido apds esta
data, os votos nao serao computados.



Mediante instrucoes de voto transmitidas pelos acionistas ao escriturador das acdes
da Companhia

Essa opcdo destina-se, exclusivamente, aos acionistas detentores de acdes que nao estejam
depositadas em depositario central, mas sim no Banco Bradesco S.A. (“Bradesco”), na qualidade
de escriturador das agdes da Companhia.

Para consulta dos procedimentos a serem adotados para utilizacdo desta opgao, o acionista deve
entrar em contato com o Bradesco, através dos dados de contato abaixo:

Banco Bradesco S/A

Atendimento através de todas as agéncias, mediante apresentacao de documentos pessoais e/ou
de representacao.

Atendimento Telefonico: 0800-7011616

E-mail: dac.acecustodia@bradesco.com.br

Mediante instrucdes de voto transmitidos pelos acionistas aos seus respectivos
agentes de custodia

Essa opcdo destina-se, exclusivamente, aos acionistas detentores de agdes depositadas com
instituicdes e/ou corretoras (“Agentes de Custédia”) na B3. Nesse caso, o voto a distadncia sera
exercido pelos acionistas de acordo com os procedimentos adotados pelos Agentes de Custddia
gue mantém suas posicdes em custodia.

O acionista titular de acdes depositadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (“"B3") que optar por
exercer o seu direito de voto a disténcia devera fazé-lo mediante a transmissdo de sua instrucdo
de voto ao Agente de Custdédia com o qual mantem suas agées em custddia, observadas as
regras determinadas por esse ultimo, que, na sequéncia, encaminhara tais manifestacbes de
voto a Central Depositdria da B3, que por sua vez, gerard um mapa de votacdo a ser enviado
ao escriturador das agdes de emissao da Companhia.

Como a prestacdo do servico de coleta e transmissdo de instrucdes de preenchimento de boletim
de voto a distancia é facultativo para os Agentes de Custddia, recomendamos que o acionista
verifique se o seu custodiante esta habilitado a prestar tal servico e quais os procedimentos por
eles estabelecidos para emissao das instrucdes de voto, bem como os documentos e informacdes
por eles exigidos.

A Companhia informa que caso o respectivo Agente de Custédia ndo preste o servico de voto a
distancia o acionista terd a opgdo de enviar seu boletim de voto a distdncia e documentos
aplicaveis diretamente ao escriturador das agdes da Companhia ou a propria Companhia. A
Companhia nado é responsavel pela comunicacdo entre os acionistas e seus respectivos Agentes
de Custddia.
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Mediante envio do Boletim preenchido e assinado diretamente a Companhia

Caso o acionista queira encaminhar sua orientacdo de voto diretamente a Companhia, devera
acessar o website de Relagdes com Investidores da Companhia (www.marisa.com.br/ri) ou no
website da CVM (http://www.cvm.gov.br/), imprimir o Boletim, preenché-lo, rubricar todas as
paginas e assina-lo. Na sequéncia, devera encaminhar o Boletim devidamente preenchido,
rubricado e assinado, juntamente com coépia autenticada dos documentos indicados abaixo,
todos os quais deverao ser recebidos pela Companhia até o dia 16 de abril de 2020, inclusive,
para o seguinte endereco postal: Rua James Holland, n® 422/432, Barra Funda, Sao Paulo/SP,
CEP 01138-000, A/C: Departamento de Relagdes com Investidores. O acionista podera também
antecipar o encaminhamento dos documentos a Companhia, enviando as vias digitalizadas do
Boletim e dos documentos referidos para o endereco eletronico dri@marisa.com.br.

E indispensavel, no entanto, que a Companhia receba a via original (fisica) do Boletim e dos
demais documentos comprobatoérios encaminhados anteriormente por e-mail pelo acionista, até
16 de abril de 2020.

O acionista que optar por enviar o Boletim diretamente a Companhia, devera encaminhar
também os seguintes documentos: via fisica original do Boletim devidamente preenchido,
rubricado e assinado; comprovante da instituicdo financeira depositaria das agdes escriturais ou
em custddia (artigo 41 da Lei das Sociedades por Acbes) para comprovar sua qualidade de
acionista; e cdpia autenticada dos seguintes documentos de identificagdo:

(a) Pessoa Fisica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH, passaporte ou
carteiras de classe profissional oficialmente reconhecidas - como, por exemplo,
carteira da OAB) do acionista ou de seu representante legal, quando representado
por procurador, copia autenticada do documento que comprove os poderes do
signatario;

(b) Pessoa Juridica: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH, passaporte ou
carteiras de classe profissional oficialmente reconhecidas - como, por exemplo,
carteira da OAB) do representante legal; contrato / estatuto social consolidado,
atualizado e vigente; e documentos societarios que comprovem os poderes de
representacao do acionista; e

(c) Fundo de Investimento: documento de identidade com foto (RG, RNE, CNH,
passaporte ou carteiras de classe profissional oficialmente reconhecidas - como, por
exemplo, carteira da OAB) do representante legal; regulamento consolidado,
atualizado e vigente; estatuto / contrato social vigente do administrador ou gestor
do fundo, conforme o caso, observada a politica de voto do fundo; e documentos
societarios que comprovem os poderes de representacao.
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Uma vez recebidos o Boletim e respectivas documentagoes exigidas, a Companhia avisara ao
acionista em até 3 (trés) dias do recebimento dos referidos documentos acerca de seu
recebimento e de sua aceitacdo ou nao, nos termos da Instrucao CVM 481.

Caso este Boletim seja eventualmente encaminhado diretamente a Companhia, e ndo esteja
integralmente preenchido ou ndo venha acompanhado dos documentos comprobatérios
descritos acima, a Companhia avisara o acionista a necessidade de retificacdo ou reenvio do
Boletim ou dos documentos que o acompanham, descrevendo os procedimentos e prazos
necessarios a regularizagdo do voto a distancia. Caso o Boletim retificado e/ou os documentos
comprobatérios descritos acima sejam recebidos apos 16 de abril de 2020, o Boletim sera
desconsiderado e o acionista sera informado de referida desconsideracdao por meio do endereco
de e-mail indicado no Boletim.

ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS:
Nos termos da Instrucao CVM 481, os documentos de interesse dos acionistas para a participagao
na AGOE estdo anexos a esta Proposta e também disponiveis na sede e no website da Companhia

(ri.marisa.com.br), bem como nos websites da CVM (www.cvm.gov.br) e da B3
(http://www.b3.com.br/pt_br/).
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MARISA LOJAS S.A.
Companhia Aberta
NIRE 35.300.374.801
CNPJ/MF n° 61.189.288/0001-89

PROPOSTA DA ADMINISTRACAO - ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA E
EXTRAORDINARIA

Sao Paulo, 24 de margo de 2020. Em atendimento ao disposto nos artigos 9, 10, 11 e 12 da
Instrucdo da Comissdo de Valores Mobiliarios ("CVM”) n° 481, de 17 de dezembro de 2009,
conforme alterada (“Instrucdo CVM 481”), a administracio da MARISA LOJAS S.A.
("Companhia”), sociedade com sede na Rua James Holland, n° 422/432, Barra Funda, CEP
01138-000, na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, nos termos da Instrugdao CVM 481,
apresenta a seguir a proposta da administracdo (“Proposta”) sobre as matérias a serem
deliberadas na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordindria da Companhia (“fAGOE"),
relativamente as matérias da:

a) Assembleia Geral Ordinaria, a ser realizada, em primeira convocacdo, no dia 23 de
abril de 2020, as 16:30, para deliberar sobre: (i) apreciacdao das contas dos administradores,
exame, discussdo e votagcdo das demonstracdes financeiras da Companhia referentes ao
exercicio social findo em 31 de dezembro de 2019; (ii) Apreciacdo da proposta de ndo
distribuicdo de dividendos tendo em vista a auséncia de lucro liquido no exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2019, bem como da proposta de orcamento de capital; (iii) definicdo do
nimero de membros a compor o Conselho de Administragdo; (iv) eleicdo dos membros do
Conselho de Administracdao da Companhia; e (v) fixacdo da remuneracdao global anual dos
administradores da Companhia.

Para tanto, a presente Proposta € instruida conforme segue: (i) Anexo I, contendo informagdes
sobre o Relatorio Anual da Administracdo, as contas da Diretoria, as Demonstragdes Financeiras
e o Relatorio dos Auditores Independentes relativo ao exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2019, bem como comentarios dos diretores sobre a situacdo financeira da Companhia,
indicados no item 10 do Formulario de Referéncia, nos termos do Artigo 9° da Instrucdo CVM
481; (iii) Anexo II, contendo a proposta de Orcamento de Capital da Companhia para o exercicio
social de 2020;(iv) Anexo III, contendo as informacdes indicadas nos itens 12.5 a 12.10 do
formuldrio de referéncia, com relagdo a cada um dos membros do Conselho de Administracao
da Companhia a serem eleitos, nos termos do Artigo 10 da Instrucdo CVM 481; e (v) Anexo 1V,
contendo a proposta de remuneracao dos administradores e as informagdes indicadas no item 13
do formulario de referéncia, nos termos do Artigo 12, itens I e II da Instrugdo CVM 481.

b) Assembleia Geral Extraordinaria, a ser realizada, em primeira convocagdo, na sede
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social da Companhia, localizada na Rua James Holland, n°® 422/432, Barra Funda, na Cidade de
Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, com inicio as 16h30 do dia 23 de abril de 2020, para deliberar
sobre: (i) Alteracdo do artigo 5° do Estatuto Social da Companhia para refletir os aumentos de
capital social da Companhia realizados dentro do limite do seu capital autorizado (conforme
previsto no artigo 6° do Estatuto Social da Companhia), os quais foram aprovados pelo Conselho
de Administragdo da Companhia nas reunides de 4 de dezembro de 2019, 17 de dezembro de
2019 e 3 de fevereiro de 2020 do Conselho de Administracdo, e consolidacdo do Estatuto Social
da Companhia de modo a incorporar a alteragdo aprovada.

Para tanto, a presente Proposta € instruida pelo Anexo V, contendo as informacgdes relativas as
alteragdes acima mencionadas nos termos da Instrucao CVM 481.

Assembleia Geral Ordinaria

1. APREC]'I_ACI"-\O DAS CONTAS DOS ADMINISTRADORES, EXAME, DISCUSSAO E
VOTACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS DA COMPANHIA REFERENTES
AO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

O Relatério da Administracdo sobre os negocios sociais e os principais fatos administrativos
ocorridos na Companhia e as Demonstragdes Financeiras da Companhia, ambos relativos ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, foram aprovados pela Diretoria da Companhia e
auditados pelos auditores da ERNST & YOUNG Auditores Independentes S.S. ("Auditor
Independente"), e, juntamente com o Parecer do Auditor Independente, de acordo com o
previsto no artigo 133, incisos I, II e III da Lei das Sociedades por Acbes, encontram-se a
disposicao dos acionistas na pagina eletrénica da Companhia
(https://ri.marisa.com.br/Default.aspx), da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcio (*B3")
(http://www.b3.com.br/pt_br/), da CVM (www.cvm.gov.br) na rede mundial de computadores
e na sede da Companbhia.

Em atendimento ao disposto no artigo 133 da Lei das Sociedades por Acgoes, informamos abaixo
as datas e locais de publicagdo e/ou disponibilizagdo, conforme aplicavel, dos documentos
indicados.

O relatoério da administragdo parte integrante das demonstracdes financeiras anuais completas
e o parecer dos auditores independentes foram disponibilizados em 19 de margo de 2020 na
pagina eletronica da Companhia (ri.marisa.com.br) e da CVM (www.cvm.com.br) na rede
mundial de computadores.

Nesse contexto, a administragao da Companhia apresenta os seguintes documentos:
(i) Informacgbes sobre o Relatério Anual da administracdo, as contas da Diretoria, as

Demonstracdes Financeiras e o Relatério dos Auditores Independentes relativo ao exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2019 (Anexo I a esta Proposta); e
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(i) Comentarios dos diretores sobre a situagdo financeira da Companhia (Anexo I a esta
Proposta).

2. APRECIACI':\OADA PROPOSTA DE !‘JAO DISTRIBUICI"\,O DE DIVIDENDOS TENDO EM
VISTA A AUSENCIA DE LUCRO LIQUIDO NO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2019, BEM COMO A PROPOSTA DE ORCAMENTO DE CAPITAL

No exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apurou prejuizo consolidado
no montante de R$ 112,4 milhdes (cento e doze milhdes e quatrocentos mil reais).

O prejuizo do exercicio sera destinado a conta de prejuizos acumulados no Patriménio
Liquido.Tendo em vista a auséncia de lucro liquido no exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2019, a administracdo da Companhia ndo apresentara o Anexo 9-1-1I da Instrucdo CVM 481,
conforme decisdao do Colegiado da CVM de 27.09.2011 (Processo CVM RJ2010/14687) e
permissao do Oficio Circular CYM/SEP n° 2/2020N&o obstante o prejuizo no exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2019, a administracdo da Companhia apresenta Ia

Proposta de Orcamento de Capital para o exercicio social de 2020 (Anexo III a esta Proposta).

3. DEFINIGAO DO NUMERO DE MEMBROS A COMPOR O CONSELHO DE
ADMINISTRACAO E ELEICAO DOS MEMBROS DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO DA COMPANHIA

A eleicdo dos membros do Conselho de Administracdo da Companhia podera ser realizada
através de 2 (dois) sistemas de votacdo, quais sejam: (i) via processo de votagao por chapa; ou
(ii) via votacdo majoritaria, através do processo de voto multiplo e/ou eleicdo em separado,
conforme descrito abaixo.

O processo de voto multiplo € um procedimento mediante o qual se atribui a cada acdo tantos
votos quantos sejam os cargos a preencher no Conselho de Administracdao, sendo reconhecido
ao acionista o direito de acumular os votos em um sé candidato ou distribui-los entre varios.
Acionistas da Companhia, representando no minimo 5% (cinco por cento) do capital social, nos
termos do Artigo 1° da Instrugdo CVM 165/1991, poderdo requerer, por escrito, a adocao do
processo de voto multiplo a Companhia, em até 48 (quarenta e oito) horas antes da realizagao
da AGOE, conforme estabelecido na Lei das Sociedades por Agdes.

Assim, para fins de elucidacao, adotando-se como premissa a presenca de acionistas na AGOE
representando 100% (cem por cento) do capital social da Companhia (percentual que
corresponde a maior representatividade de acionistas ndo controladores durante o processo de
eleicdo durante a AGOE), caso seja solicitada apenas a votacdo por voto multiplo, em um cenario
em que (i) todos os acionistas ndao controladores da Companhia concentrem os seus votos em
candidatos indicados por eles; e (ii) os acionistas controladores concentrem seus votos nos
candidatos por eles indicados, os acionistas nao-controladores teriam a possibilidade de eleger
1 (um) membro do Conselho de Administragdo por meio de voto multiplo.
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Os acionistas poderdao, observado o disposto no artigo 141, § 4° da Lei das Sociedades por
AcOes, solicitar a realizacdo de votacdo em separado para eleicao de membro do Conselho de
Administracdo. Ressalta-se que somente poderdo exercer o direito a requerer e participar da
votacao em separado os acionistas que comprovarem a titularidade ininterrupta da participacao
acionaria durante, no minimo, o periodo de 3 (trés) meses imediatamente anterior a realizagdo
de Assembleia Geral, nos termos do § 6° do artigo 141 da Lei das Sociedades por Agdes. Assim,
em um cenario hipotético de presenca de acionistas na AGOE representando 100% (cem por
cento) do capital social da Companhia, caso seja solicitada apenas a votagao em separado, os
acionistas nao-controladores teriam a possibilidade de eleger 1 (um) membro do Conselho de
Administracdo, eleitos pelos titulares de acdes ordinarias que representem, pelo menos, 15%
(quinze por cento) do total das acdes com direito a voto.

Por fim, também adotando-se como premissa a presenga de acionistas na AGOE representando
100% (cem por cento) do capital social da Companhia, caso seja solicitada a votacdao por voto
multiplo, bem como a votacdo em separado, os acionistas ndo-controladores podem eleger até
2 (dois) membros do Conselho de Administracdo. Ressalta-se que neste caso, cabera aos
acionistas controladores o direito de eleger conselheiros em nimero igual ao dos eleitos pelos
demais acionistas, mais um, nos termos do artigo 141, §7° da Lei das Sociedades por Acdes.
Dessa forma, em qualquer dos cenarios acima descritos, cabera aos acionistas controladores da
Companhia o direito de indicar a maioria absoluta dos membros do Conselho de Administracao.

Independentemente dos cenarios acima descritos, deverdo ser observadas as regras do
Regulamento do Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo, em vigor desde 02 de janeiro
de 2018 (“Regulamento de Listagem”) que exige que, ao menos, 2 (dois) ou 20% (vinte por
cento), o que for maior, dos membros eleitos para o Conselho de Administragdo se qualifiquem
como “Membros Independentes” conforme definido no referido Regulamento de Listagem.

Por fim, a Companhia esclarece que o0s cendrios acima apresentados sdo hipotéticos e
meramente ilustrativos e que a composicdo final do Conselho de Administragdo sera definida
durante a AGO com base nas deliberagdes e votos vélidos efetivamente proferidos.

O Conselho de Administracdo da Companhia é atualmente composto por 5 (cinco) membros
efetivos e a administracdo da Companhia propde que tal nimero seja mantido. Os membros do
Conselho de Administracdo em exercicio sdo automaticamente indicados para reeleicdo e, neste
ano, a chapa que sera levada a apreciacdo dos acionistas é composta por 5 (cinco) membros,
levando em consideracao que a quantidade de membros do Conselho de Administracdo da
Companhia podera ser aumentada a até 7 (sete) membros, conforme prevé o artigo 16 do
Estatuto Social da Companhia, por deliberacdao dos acionistas da Companhia decorrente de
eventual solicitacdo de adocdo de voto multiplo e/ou eleicdo em separado, conforme explicitado
acima.
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Os membros que compde a chapa para o Conselho de Administracdo da Companhia sao:

Hector Nunez. Atual Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia, o Sr. Hector
Nunez. Administrador com MBA na Florida International University. Participou do Programa de
Desenvolvimento de Executivo 2002-2003 da Wharton School of Business/Emory
University/Goizueta School of Business, da University of Pennsylvania. Atuou como: Gerente
Geral, na The Hertz Corporation; Presidente e Gerente Geral, na Centriz of North America, Inc.;
Diretor de Desenvolvimento de Negdcios do Grupo, na Westhem Industrial Ltda.; Presidente e
C.E.O., na Car Rental Systems do Brasil S.A./Hertz Brasil; Vice Presidente e C.0.0., na Sucos
del Valle do Brasil Ltda.; C.E.O., na Cia. Maranhense de Refrigerantes S.A. /COCA-COLA, Diretor
de Desenvolvimento de Novos Negdcios e Vice Presidente de Operacbes - América Latina e
América Central, na The Coca Cola System; Vice Presidente Executivo e C.E.O., e Presidente e
C.E.O. da Wal-Mart Brasil Ltda. Desde 2010, é Presidente e C.E.O. Ri Happy Brinquedos.

Marcio Luiz Goldfarb. Conselheiro da Companhia. Comerciante, iniciou suas atividades na
Marisa Lojas em 1967, tendo ocupado os mais diversos cargos de administracdo. Foi Diretor
Presidente da Marisa Lojas até 2016. Além das atividades exercidas na Companhia, atuou
como administrador dos fundos de investimento Albatroz, GLD e Flip, entre 1994 e 1996.
Cursou Moda e Estilo na Whitaker Internacional de Nova York. Também participou, como
administrador da Marisa Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios, do lancamento de acdes
na BOVESPA das empresas Petrobras, Agrale, Aquatec, Petroflex, Eletropaulo, Varig, Borella,
Transparana, Agroceres, Telebrasilia, Telebras, Copene, entre outras.

Paulo Sérgio da Silva. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Paulo é formado em
Publicidade e Propaganda pela Universidade Anhembi Morumbi, com especializacdo em
Marketing pela Fundacdo Getulio Vargas, e Educacdo Executiva pela Columbia University. E
também certificado em Governanca Corporativa pelo Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa - IBGC. Possui mais de 25 anos de experiéncia em vendas online. Esteve a frente
da area de vendas da Terra Networks durante 10 anos, e mais recentemente ocupou por 4
anos o cargo de CEO do Walmart.com no Brasil.

Haroldo Luiz Rodrigues Filho. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Haroldo é
formado em Educacdo Fisica pela UGF, e possui pés-graduagao em Administracao pela UFRJ. Foi
executivo da Mesbla Lojas de Departamento entre os anos de 1986 e 1996, aonde atuou como
profissional das areas de Compras e Lojas. Entre 1997 e 2002 trabalhou como consultor em
projetos de grandes empresas, como Rede Globo, Unibanco, Multibras e Lider Magazine, entre
outras. Entre 2003 e 2018 trabalhou nas Lojas Renner S/A, ocupando cargos como Gerente
Geral de Lojas, Diretor de Compras e Diretor de Operagoes. Desde maio de 2019, é Conselheiro
na Technos do Brasil S.A.

17



Leonel Dias de Andrade Neto. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Leonel é
formado em Historia pela UGF, possui extensdao em Administracdo e Marketing pelo IBMEC e
Gestdo Avancada pelo Insead. Atuou por mais de trinta anos no mercado financeiro, tendo sido
Diretor Executivo da Visa e CEO da Losango, Credicard e Smiles. Foi membro do conselho de
Administragdo da Redecard e da Elavon do Brasil. Atualmente é membro do Conselho de
Administracdo da BR Distribuidora. O Sr. Leonel foi eleito pela Institutional Investor, em 2016 e
2017, o melhor CEO de Servicos Financeiros da América Latina.

Os indicados para compor o Conselho de Administracao da Companhia, os Srs. Hector Nunez,
Marcio Luiz Goldfarb, Paulo Sérgio da Silva, Leonel Dias de Andrade Neto e Haroldo Luiz
Rodrigues Filho, através de Termo de Adesdo a Politica de Indicagdao da Companhia, a ser
assinado na data da AGOE, declarardo sua adesao as disposicdes da Politica de Indicacdo da
mesma.

Em atendimento ao Artigo 10 da Instrucdo CVM 481, as informacgdes constantes nos itens 12.5
a 12.10 do formulario de referéncia da Companhia sobre os candidatos indicadas pela
Administracdo encontram-se no Anexo IV desta Proposta da Administracao.

Ainda, a administracdo da Companhia entende que os indicados aos cargos de membro
independente do Conselho de Administracdo da Companhia, os Srs. Hector Nufnez, Paulo Sérgio
da Silva, Leonel Dias de Andrade Neto e Haroldo Luiz Rodrigues Filho, enquadram-se nos critérios
de independéncia estabelecidos no Titulo II, Capitulo I, Secao VII, Subsecdo II do Regulamento
do Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo, em vigor desde 02 de janeiro de 2018, pelos
motivos abaixo expostos.

Os Conselheiros Independentes podem ser considerados como tal, uma vez que: (i) ndo sao
acionistas controladores diretos ou indiretos da Companhia; (ii) ndo tém seu exercicio de voto
nas reunides do Conselho de Administracdao vinculado por acordo de acionistas que tenha por
objeto matérias relacionadas a Companhia; (iii) ndo sdo conjuges, companheiros ou parentes,
em linha reta ou colateral, até segundo grau do acionista controlador, de administrador da
Companhia ou de administrador do acionista controlador; e (iv) ndo foram, nos ultimos 3 (trés)
anos, empregados ou diretores da Companhia ou do seu acionista controlador.

4. FIXACGAO DA REMUNERAGAO GLOBAL ANUAL DOS ADMINISTRADORES DA
COMPANHIA

A Companhia apresenta a proposta de remuneragao dos Administradores abaixo, bem como
informacdes adicionais constantes do item 13 do Formuldrio de Referéncia da Companhia, na
forma do Anexo IV a esta Proposta.

Para o exercicio social de 2020, a Administracdo da Companhia esta propondo uma remuneracgao

global de até R$ 27,5 milhGes, a qual ja contempla o previsto no artigo 152 da Lei das Sociedades
por Acdes, os termos da decisao proferida no processo administrativo CVM N° RJ-2014-6629,
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bem como no Oficio Circular CVM/SEP/N°03/2019. Abaixo, abertura da remuneracao global dos
Administradores referente ao exercicio social de 2019 e o estimado para o exercicio social de
2020

Para maiores informacoes a respeito da remuneragao dos Administradores da Companhia, vide
item 13 do Formulario de Referéncia, na forma do Anexo V a esta Proposta.

Realizado 2019 Proposta 2020
Conselho de Diretoria Conselho Conselho de Diretoria Conselho
__Adm __ Estatutéria __ Fiscal =~ Adm __ Estatutaria __ Fiscal

Namero total de membros 5,42 3,33 3,14 6,00 4,00 3,00
NUmero total de membros remunerados 4,42 3,33 3,14 5,00 4,00 3,00
Remuneragao fixa anual (em R$)
Salario ou pro-labore 1.506.000,00 4.378.000,00 279.615,84 1.648.000,00 5.448.000,00 419.423,76
Beneficios diretos e indiretos - 148.867,00 - - 175.663,06 -

Remuneracgdo Variavel (em R$)

Bonus - 1.100.000,00 - - 5.448.000,00 -
Participagdo em reunides - - - - - -
Outros - - - - - -

Remuneragdo baseadas em agoes - 11.974.878,25 - - 14.334.497,04 -

Valor total da remuneracao 1.506.000,00 17.601.745,25 279.615,84 1.648.000,00 25.406.160,10 419.423,76

Assembleia Geral Extraordinaria

1. ALTERACAO DO ARTIGO 5° DO ESTATUTO SOCIAL DA COMPANHIA E
CONSOLIDAGAO DO ESTATUTO SOCIAL DA COMPANHIA

A administracdo da Companhia propde a aprovacdo da alteracdo do artigo 5° do Estatuto Social
da Companhia para refletir os aumentos de capital social realizados dentro do limite do capital
autorizado conforme previsto no artigo 6° do Estatuto Social da Companhia.

Os referidos aumentos de capital foram aprovados pelo Conselho de Administracdo da
Companhia nas reunides realizadas em (i) em 4 de dezembro de 2019, em razao da subscricao
de agdes ordinarias no ambito da oferta publica de distribuicdo primaria de agdes realizada no
Brasil, com esforcos restritos de colocagdo, nos termos da Instrucdo da Comissdo de Valores
Mobilidrios n°476, de 16 de janeiro de 2009, conforme alterada e com esforgos de colocacdo no
exterior ("Aumento de Capital em Razdo da Oferta” e “Oferta”, respectivamente); (ii) em 17 de
dezembro de 2019, em razdo do exercicio integral da Opgdao de AcGes do Lote Suplementar
(conforme definida na respectiva ata da reunido do conselho de administragdo) no d&mbito da
Oferta ("Aumento de Capital em Razdo do Lote Suplementar”); e (iii) em 3 de fevereiro de
2020, em razdo do exercicio de opcdo de compra de agbes outorgadas no dmbito de programa
e plano de outorga de acdes de compra de acdes da Companhia ("Aumento de Capital em Razao
das Opgodes”, quando referido em conjunto com o Aumento de Capital em Razao da Oferta e com
o Aumento de Capital em Razdo do Lote Suplementar, “Aumentos de Capital”).
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O Aumento de Capital em Razao da Oferta correspondeu ao montante de R$515.625.000,00

(quinhentos e quinze milhdes, seiscentos e vinte cinco mil reais), sendo que o capital social da
Companhia passou de R$899.596.865,00 (oitocentos e noventa e nove milhdes, quinhentos e
noventa e seis mil e oitocentos e sessenta e cinco reais) para R$1.415.221.865,00 (um bilhdo,
quatrocentos e quinze milhdes, duzentos e vinte e um mil e oitocentos e sessenta e cinco reais),
mediante a emissdo de 51.562.500 acdes ordinarias, cada uma no valor de R$10,00, todas
nominativas, escriturais e sem valor nominal, que serdao objeto da Oferta, passando o capital
social da Companhia de 204.085.999 acdes ordinarias para 255.648.499 agoes ordinarias.

Ato continuo, foi aprovado o Aumento de Capital em Razao do Lote Suplementar no montante
de R$52.083.330,00 (cinquenta e dois milhdes, oitenta e trés mil, trezentos e trinta e trés reais),
0 qual passou de R$ R$1.415.221.865,00 (um bilhdo, quatrocentos e quinze milhdes, duzentos
e vinte e um mil, oitocentos e sessenta e cinco reais) representado por 255.648.499 (duzentos
e cinquenta e cinco milhdes, seiscentos e quarenta e oito mil, quatrocentas e noventa e nove)
acOes ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal para R$1.467.305.195,00 (um
bilhao, quatrocentos e sessenta e sete milhdes, trezentos e cinco mil, cento e noventa e cinco
reais) representado por 260.856.832 (duzentos e sessenta milhdes, oitocentos e cinquenta e
seis mil, oitocentos e trinta e duas) agdes ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor
nominal, mediante a emissao de 5.208.333 (cinco milhdes, duzentos e oito mil, trezentos e trinta
e trés) acbes ordinarias, cada uma no valor de R$10,00 (dez reais), todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal.

Por fim, foi aprovado o Aumento de Capital em Razdao das Opgdes no montante de
R$4.654.268,94 (quatro milhdes, seiscentos e cinquenta e quatro mil, duzentos e sessenta e
oito reais e noventa e quatro centavos) passando o capital social da Companhia de
R$1.467.305.195,00 (um bilhdo, quatrocentos e sessenta e sete milhdes, trezentos e cinco mil,
cento e noventa e cinco reais), dividido em 260.856.832 (duzentos e sessenta milhdes,
oitocentos e cinquenta e seis mil, oitocentas e trinta e duas) acdes ordinarias, todas nominativas,
escriturais e sem valor nominal para R$ 1.471.959.463,94 (um bilhdo, quatrocentos e setenta e
um milhoes, novecentos e cinquenta e nove mil, quatrocentos e sessenta e trés reais e noventa
e quatro centavos), dividido em 261.666.739 (duzentos e sessenta e um milhdes, seiscentos e
sessenta e seis mil, setecentos e trinta e nove) acdes ordinarias, todas nominativas, escriturais
e sem valor nominal.

Sendo assim, observadas as aprovagdes dos Aumentos de Capital, a administracdao da
Companhia propde a aprovacgao do alteracao do artigo 5° do Estatuto Social da Companhia para
refletir o valor atualizado do capital social no montante de R$ 1.471.959.463,94 (um bilhao,
quatrocentos e setenta e um milhdGes, novecentos e cinquenta e nove mil, quatrocentos e
sessenta e trés reais e noventa e quatro centavos), dividido em 261.666.739 (duzentos e
sessenta e um milhdes, seiscentos e sessenta e seis mil, setecentos e trinta e nove) acdes
ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.
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Em atendimento ao artigo 11 da Instrucdao CVM 481, as alteracdes propostas, detalhando a
origem e justificativas de alteragcdo relevante, com analise dos seus efeitos juridicos e
econdmicos, encontram-se na forma do Anexo V a presente Proposta.

Adalberto Pereira dos Santos
Diretor de Relagoes com Investidores e Vice-Presidente Financeiro e Administrativo
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ANEXO I
Em atendimento ao Artigo 9° da Instrucdo CVM 481

1.1. INFORMAGCOES SOBRE O RE~LAT(’)RIO ANUAL DA ADMINI,STRA(,'I"\O, AS CONTAS
DA DIRETORIA, AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E O RELATORIO DOS AUDITORES
INDEPENDENTES RELATIVO AO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE
20109.

O Relatério Anual da Administracdao, as contas da Diretoria, as Demonstragdes Financeiras e o
Relatdrio dos Auditores Independentes relativo ao exercicio social findo em 31 de dezembro de
2019 encontram-se disponiveis na sede da Companhia e nos websites da CVM, B3 e da
Companhia, desde 19 de margo de 2020.

1.2. COMENTARIOS DOS DIRETORES SOBRE A SITUACAO FINANCEIRA DA
COMPANHIA

(Conforme Item 10 do Formulario de Referéncia - Inst. CVM 480)
10.1 Comentarios dos Diretores sobre

Os valores constantes neste item 10.1 foram extraidos das informagoes contabeis intermediarias
consolidadas da Companhia, contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais - ITR,
referentes exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 e 2018 e das demonstragées
financeiras consolidadas da Companhia referentes aos exercicios sociais findos em 31 de
dezembro de 2019, 2018 e 2017, as quais foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e as normas internacionais de relatério financeiro (International Financial
Reporting Standards - IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Em 1° de janeiro de 2019, entrou em vigor a nova norma que regula o tratamento contabil das
Operacdes de Arrendamento Mercantil (IFRS 16 / CPC 06(R2)) emitida pelo IASB e CPC,
respectivamente. Para a implementacao de tal norma, a Companhia adotou a abordagem
retrospectiva modificada. Consequentemente, as informacodes financeiras de 31 de dezembro de
2018 e 2017 nao foram ajustadas para refletir a adogcao do IFRS 16 / CPC 06(R2) e, por isso,
algumas informacGes financeiras ndo sao comparaveis com aquelas de 31 de dezembro 2019,
as quais refletem os efeitos da adogcdo desta norma. Para mais informacdes sobre o IFRS 16 /
CPC 06(R2), ver item 10.4 deste Formulario de Referéncia.

A analise dos Diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razdes para a flutuacdo nos
valores das nossas contas patrimoniais constituem uma opinidao sobre os impactos ou efeitos dos
dados apresentados nas nossas demonstragdes financeiras sobre a situagdo financeira. A nossa
Diretoria ndo pode garantir que a situagdo financeira e os resultados obtidos no passado venham
a se reproduzir no futuro.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas abaixo significam
“Analise Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.
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a) CondigoOes financeiras e patrimoniais gerais

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, a Companhia registrou um prejuizo
liguido e EBITDA Ajustado recorrente de, respectivamente, R$ 112,4 milhdes e R$ 190,9
milhdes, sendo que o EBITDA Ajustado foi superior em R$ 87,7 milhdes ao EBITDA Ajustado do
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Os investimentos em aquisicdo de
imobilizado e ativo intangivel no exercicio totalizaram R$ 60,0 milhdes e a Divida Liquida (que
corresponde ao somatorio dos saldos de empréstimos e financiamentos, arrendamentos a pagar,
circulante e nao circulante, e instrumentos financeiros, passivo circulante, deduzidos dos saldos
de caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios (ativo circulante e ndo-circulante)
e instrumentos financeiros, ativo circulante) em 31 de dezembro de 2019 foi de R$ 736,5
milhdes.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, a Companhia reportou um lucro
(prejuizo) liquido e EBITDA Ajustado de, respectivamente, R$ 28,4 milhdes e R$ - 125,6 milhdes,
sendo que o EBITDA Ajustado foi inferior em R$ 334,3 milhGes ao EBITDA Ajustado do exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Os investimentos em aquisicao de imobilizado e
ativo intangivel no exercicio totalizaram R$ 62 milhdes e a Divida Liquida em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$ 523,6 milhoes.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, a Companhia reportou um lucro
(prejuizo) liquido e EBITDA Ajustado de, respectivamente, R$ - 60,4 milhdes e R$ 208,7 milhdes,
sendo que o EBITDA Ajustado foi superior em R$ 32,0 milhGes ao EBITDA Ajustado do exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Os investimentos em aquisicdo de imobilizado e
ativo intangivel no exercicio totalizaram R$ 56 milhdes e a Divida Liquida em 31 de dezembro
de 2017 foi de R$ 554,9 milhdes.

Adicionalmente, demonstramos abaixo os indices de liquidez da Companhia:

Em 31 de dezembro de

(em R$ mil, exceto indices) 2019 2018 2017
Ativo Circulante 2.375.553 1.982.028 1.847.312
Estoques 441.670 361.299 418.384
Passivo Circulante 1.587.199 1.375.009 1.274.257
indice de Liquidez Corrente ) 1,50 1,44 1,45
fndice de Liquidez Seca @ 1,22 1,18 1,12

No periodo entre 31 de dezembro de 2016 e de 2019 o indice de liquidez corrente apresentou
elevagdo, passando de 1,45 em 31 de dezembro de 2017 para 1,50 em 31 de dezembro de
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2019. O indice de liquidez seca também apresentou elevacdao, passando de 1,12 em 31 de
dezembro de 2017 para 1,22 em 31 de dezembro de 2019. O aumento dos indices ocorreu
principalmente em virtude do aumento do aumento no nivel de caixa e de contas a receber.

b) Comentarios dos Diretores sobre a estrutura de capital

O patrimonio liquido da Companhia em 31 de dezembro de 2017 e 2018 e 2019 foi de R$959,6
milhdes, R$ 973,7 milhGes e R$ 1.420,0 milhdes, respectivamente. O aumento no patrimoénio
liguido da Companhia deriva do aumento de capital realizado em dezembro de 2019,

A Companhia apresentou, em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, uma estrutura de capital
equilibrada entre capital préprio e de terceiros, e condizente com as suas atividades. Além disso,
em 31 de dezembro de 2017, 2018 e 2019, a estrutura de capital da Companhia permanece
estavel, conforme apresentado na tabela abaixo.

A Companhia monitora sua estrutura de capital com base no indice de porcentagem de capital
de terceiros, conforme abaixo:

Em 31 de dezembro de

(em R$ mil, exceto %) 2019 2018 2017
Capital de terceiros (passivo

2.600.062 2.188.451 1.873.092
circulante + passivo ndo circulante)
Capital préprio (patriménio liquido) 1.420.006 973.651 959.640
Total do passivo e do patrimdnio
liquido (capital de terceiros + capital 4.020.068 3.162.102 2.832.732
préprio)
% Capital de Terceiros (V) 65% 69% 66%
% Capital Préprio 35% 31% 34%

c) Comentarios dos Diretores sobre a capacidade de pagamento em relacao aos
compromissos financeiros assumidos
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Em 31 de dezembro de

(em R$ mil) 2019 2018 2017
Ativo Circulante 2.375.553 1.982.028 1.847.312
Passivo Circulante 1.587.199 1.375.009 1.274.257

Capital circulante

788.354 607.019 573.055
liquido (
Exercicio social findo em 31 de dezembro
de
(em R$ mil) 2019 2018 2017
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas)
215.292 83.203 (10.347)

atividades operacionais

A Administracao entende que a geragao operacional de caixa da Companhia, associada ao
criterioso processo decisério para investimentos e gestdo eficiente do capital de giro sdo
suficientes para a capacidade de pagamento em relagcdo aos compromissos financeiros
assumidos.

Além dos fatores mencionados acima, em virtude da natureza dinamica dos negocios da
Companhia, a gestdo prudente do risco de liquidez implica na manutengdo de um caixa minimo
desejavel, a fim de manter um conforto na relacdo entre disponibilidades liquidas e
compromissos financeiros assumidos.

N3o obstante, a Companhia também dispGe de acesso a novos recursos, mediante captacdo por
meio de linhas de crédito bancérias, além do proprio acesso ao mercado de capitais, se assim
for desejavel.

d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-
circulantes utilizadas

Captamos recursos por meio de contratos financeiros, quando necessario, os quais sdo aplicados
em nossa necessidade de capital de giro e investimentos de curto e de longo prazo, além da
manutencdo de nosso caixa em niveis que julgamos necessarios para a execucao de nossas
atividades.

No periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2019, a Companhia apresentou um caixa
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liquido gerado pelas atividades operacionais de R$ 71,1 milhGes, representando uma variagdo
de R$ 91,2 milhdes, se comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Em 30 de setembro de
2019, a Companhia apresentou uma Divida Liquida (que corresponde ao somatorio dos saldos
de empréstimos e financiamentos e arrendamentos a pagar, circulante e ndo circulante, e
instrumentos financeiros, passivo circulante, deduzidos dos saldos de caixa e equivalentes de
caixa, titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros, circulante e ndo circulante) de R$
1.375,2 milhdes, representando um aumento de R$ 851,6 milhdes, se comparado a 31 de
dezembro de 2018, devido, principalmente, (i) a adocdo do IFRS 16, uma vez que a Companhia
passou a constituir a rubrica de arrendamentos a pagar (circulante e nao circulante) em R$
631,3 milhdes em 30 de setembro de 2019, bem como (ii) em razdo da maior alocagao de capital
de giro durante o periodo, decorrente do maior nivel de vendas.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apresentou um caixa liquido gerado das atividades
operacionais e uma Divida Liquida de, respectivamente, R$ 83,2 milhGes e R$ 523,6 milhdes,
representando um aumento de R$ 93,5 milhGes e uma reducao de R$ 31,3 milhdo,
respectivamente, do caixa gerado nas atividades operacionais e da Divida Liquida em 31 de
dezembro de 2017, devido principalmente a melhoria do capital de giro no periodo.

Em 31 de dezembro de 2017, a Companhia apresentou um caixa liquido aplicado nas atividades
operacionais e uma Divida Liquida de, respectivamente, R$ 10,3 milhdes e R$ 554,9 milhdes,
representando uma reducao de R$ 339,8 milhdes e um aumento de R$ 151,5 milhdes,
respectivamente, do caixa gerado nas atividades operacionais e da Divida Liquida em 31 de
dezembro de 2016, devido principalmente as maiores alocagdes de recursos em capital de giro.
A Divida Bruta, por sua vez, foi impactada por captacdes de divida ocorridas, no montante de
R$ 180 milhdes, ao longo do ano.

Adicionalmente, somos uma Companhia de capital aberto com agdes listadas e negociadas em
bolsa de valores, de forma que contamos com mais esta fonte de capital, se necessario e em
linha com os interesses de nossos acionistas, para suportar nosso plano de crescimento.

(e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao
circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Na data de apresentagao deste Formuldrio de Referéncia, a Administracdo ndo vislumbra
necessidades de recursos que nao possam ser suportadas com os recursos atuais ou futuros dos
quais a Companhia pode dispor. No entanto, para cobertura de eventual deficiéncia de liquidez
para investimentos em capital de giro e ativos nao-circulantes, podemos captar recursos junto
ao mercado de capitais e/ou instituicbes financeiras. Acreditamos, portanto, que contamos com
amplas e diversificadas alternativas para financiamento de nossas operagdes.

f) Niveis de endividamento e caracteristicas das dividas

i Contratos de empréstimo e financiamento relevantes
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Valor do saldo

Modalidade II_lStItUI?aO - UEPE) med|.a d..e Vencimento devedor em aberto em Gral.! e =
financeira juros e comissoes R$ mil Subordinagao
Em 31de Em 31de
dezembro dezembro
de 2019 de 2018
Resolugdo n° 4.131 Banco Itau CDI + 1,84% a.a. 14/01/2019 - 71.401 Quirografaria
. . Garantia
FRN Votorantim Votorantim CDI +1,90% a.a. 12/06/2020 31.822 26.572 Sy
Fidejusséria
Banco Bradesco,
Debéntures Banco do Brasil e CDI +1,95% a.a. 20/06/2021 246.044 298.625 Garantia Real
Santander
Western Union, q 9
Debéntures Santander Asset e 111/25%@ 112,00% (4 /49,5019 . 150.686  Quirografaria
do CDI
Banco Safra
Debéntures Banco Itau CDI +1,90% a.a. 24/07/2020 30.000 0 Garantia Real
A . Garantia
0,
Debéntures Banco ABC Brasil CDI +1,80% a.a. 20/02/2021 55.000 0 Fidejusséria
] Banco Itau, Banco 5,5% a.a. a 9,5% 15/06/2020 a )
Finame Alfa e Banco do Brasil a.a. 15/08/2022 M [t Garantia Real
FINEP FINEP TILP + 4,0% a.a. 15/10/2023 23.578 16.352 (ERIERR
Fidejusséria
FRN Santander Santander 122,76% do CDI 30/01/2020 27.554 82.923 Garantia Real
0, 0,
Nota Promisséria Safra 113,5% 8 119,7% do 44/09/2019 - 108.812  Garantia Real
23/01/202
S CDI + 0a .
Nota Promisséria Safra 1,75% a.a. 25/07/202 178.886 0 Garantia Real
2
Banco IBM e SG
. - ) 1,05% a.a. a 08/03/2020 a )
Leasing Equmgn; Finance 2,19%a.a. + CDI 18/04/2020 313 1.648 Garantia Real
~ Santander, 126,5% a 130,0% do _ ~ .
CDI Captagao Votorantim CDI 08/05/2019 31.355 Ndo ha
Letra de Cambio 120,00% a 124,00% FLme
Pulverizado PF (XP) ! ! N/A 323.450 193.643 Garantidor de
(LC) do CDI P
Crédito
'('f;;a Financeira  ganco ABC Brasil 123,0% do CDI 17/02/2020  28.752 26.773 N&o ha
Total 949.891 1.016.331
Circulante 418.123 371.389
Nao Circulante 531.768 644.942

27



il. Garantias prestadas em empréstimos e financiamentos

Valores em aberto

Em 31de Em 31de
dezembro dezembro
de de

Instituicdo financeira Tipo de Garantia Vencimento 2019 2018

Entre
Fiancas bancarias 12/06/2020 e 119.629 122.905
15/06/2024

Banco Votorantim, Banco Safra e Banco
Original

Abaixo seguem breves descricdes dos contratos de empréstimos e financiamentos da Companhia
que estavam vigentes em 30 de setembro de 2019:

FRN Votorantim

O contrato entre a Companhia e o Banco Votorantim S.A. (“Votorantim”) foi celebrado em 17 de
junho de 2019 com vencimento em 12 de junho de 2020. A taxa do referido contrato é de 1,90%
do CDI ao ano. A amortizacdo ocorrerda em 12 de junho de 2020 e conta com garantia fiduciaria
de direitos creditérios provenientes da operagdo de derivativos no ambito de Contrato para
Operagoes com Derivativos com Pacto de Cessdo Fiduciaria firmado entre o Votorantim e a
Companhia, bem como fianca prestada pelo Votorantim, em favor do Banco Votorantim S.A. -
Nassau Branch (“Favorecido”), no intuito de garantir as obrigacdes assumidas pela Companhia
no “Issuing and Paying Agency Agreement” e das “Short Term Notes”, firmados entre o
Votorantim, a Companhia e o Favorecido.

Debéntures

52 Emissdo de Debéntures

As debéntures emitidas nos termos do Instrumento Particular de Escritura da Quinta Emissdo de
Debéntures Simples, Ndo Conversiveis em Acgdes, com Garantia Real, em Série Unica da
Companhia possuem data de emissao em 24 de janeiro de 2019. No ambito da referida emissdo
foram emitidas 50.000 debéntures, cada uma com valor nominal unitdrio de R$1.000,00,
totalizando R$50.000.000,00 na data de emissdo. As referidas debéntures possuem prazo de
vencimento de 18 meses contados da data de emissao, vencendo-se, portanto, em 24 de julho
de 2020 e serdo amortizadas em 5 parcelas trimestrais consecutivas, a partir do 6° més contado
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da data de emissdao. Sobre as referidas debéntures incidem juros remuneratérios
correspondentes a 100% da Taxa DI, acrescida de sobretaxa equivalente a 1,90% ao ano. As
referidas debénture contam com garantia real de cessao fiduciaria (i) da totalidade dos direitos
creditérios devidos em carater de participacdo nos resultados auferidos, verbas de incentivo,
vendas e remuneragdes por servigos nos termos de “Acordo de Associagao”, firmado em 4 de
dezembro de 2008 entre a Companhia, o Ital Unibanco S.A., a Club e a Registrada Marcas,
Patentes e Royalties Ltda., conforme aditado, de titularidade da Club; e (ii) de todos e quaisquer
direitos, atuais e/ou futuros, detidos e a serem detidos pela Club contra o Ital Unibanco S.A.,
na qualidade de banco depositario, com relacdo a conta corrente vinculada, bem como quaisquer
valores ou recursos nelas depositados e/ou a serem depositados, a qualquer tempo,
independente da fase em que se encontrem, inclusive enquanto ou em processo de compensagao
bancéaria, bem como investimentos permitidos realizados com os valores depositados ou que
venham a ser depositados em referida conta, e todos e quaisquer frutos e rendimentos
decorrentes de referidos investimentos, nos termos do “Instrumento Particular de Cessao
Fiduciaria de Direitos Creditérios sobre Conta Vinculada e Outras Avencas” celebrado em 11 de
janeiro de 2019 entre a Club, a Companhia, o Ital Unibanco S.A. e a Simplific Pavarini
Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda., como agente fiduciario. O saldo em aberto
da referida emissdo de debéntures (total do principal, custos de transacdo a apropriar e juros a
pagar) em 30 de setembro de 2019 é de R$ 40,1 milhGes. Para mais informacbes sobre as
debéntures de emissdo da Companhia, vide item 18.5 deste Formulario de Referéncia.

63 Emissdo de Debéntures

O Instrumento Particular de Escritura da Quinta Emissdo de Debéntures Simples, Nao
Conversiveis em AcBes, com Garantia Real, em Série Unica da Companhia, possui data de
emissao de 18 de fevereiro de 2019 e vencimento em 20 de fevereiro de 2021, com juros de
1,80% ao ano + Taxa DI e amortizacdo em 2 parcelas anuais consecutivas ou integralmente na
data de liquidacdo antecipada resultante de vencimento antecipado ou do resgate antecipado
das debéntures. A referida emissdo conta com garantia fidejussoria de fianga prestada pela Club,
do fiel e pontual pagamento e cumprimento de todas as obrigacdes, principais e acessérias,
presentes ou futuras, assumidas ou que venham a ser assumidas pela Companhia perante os
debenturistas, o que inclui, mas ndo se limita, ao pagamento de todo e qualquer valor devido
pela Companhia em razdo das debéntures, abrangendo sua amortizacdo, remuneracao,
pagamento de custos e comissdes, encargos e despesas da emissao e a totalidade de obrigacdes
acessoOrias como, por exemplo, encargos moratoérios, multas, indenizagdes, penalidades,
despesas, custas, honorarios arbitrados em juizo, comissGes e demais encargos contratuais e
legais previstos, bem como a remuneracdo do respectivo agente fiduciario, do banco liquidante
e do escriturador, em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se a pagar a totalidade do
valor vencido das obrigacbes garantidas e ndao pago pela Companhia no prazo de até 2 dias Gteis
contados do recebimento de comunicagao por escrito a ser enviada pelo respectivo agente
fiduciario informando acerca do vencimento antecipado das debéntures. A Club sub-roga-se nos
direitos de créditos dos debenturistas contra a Companhia caso venha a honrar, total ou
parcialmente, a fiancga, até o limite da parcela efetivamente por ela honrada, sendo certo de que

29



a Club somente podera realizar a cobranca de qualquer valor que lhe seja devido pela Companhia
apos o pagamento integral das obrigagGes garantidas. O saldo em aberto do referido contrato
(total do principal, custos de transacao a apropriar e juros a pagar) em 30 de setembro de 2019
é de R$ 57,0 milhGes. Para mais informagdes sobre as debéntures de emissdo da Companhia,
vide item 18.5 deste Formulario de Referéncia.

FINAME

Os Financiamentos de Maquinas e Equipamentos do Banco Ital Unibanco S.A., Banco Alfa
Investimentos S.A. e Banco do Brasil S.A. ("Finames”) prestados com a Companhia foram
celebrados em 28 de maio de 2015, 19 de julho de 2012 e 23 de julho de 2015, respectivamente,
e possuem vencimento em 15 de junho de 2020, 15 de agosto de 2020 e 15 de agosto de 2022,
respectivamente. As taxas de juros sao, respectivamente, de 9,5% ao ano, 9,5 % ao ano e 5,5%
ao ano. Os referidos contratos possuem, respectivamente, prazo de amortizagao de 36 parcelas,
54 parcelas e 96 parcelas, todas mensais. Todos os Finames contam com garantia de alienagao
fiducidria de equipamentos e/ou bens financiados.

FINEP

O Contrato de Financiamento entre a Financiadora de Estudos e Projetos - Finep e a Companhia
foi celebrado em 19 de setembro de 2019 e possui vencimento em 15 de outubro de 2023. A
taxa do referido contrato € de 5% ao ano titulo spread, reduzidos por equalizacéo equivalente a
1% ao ano. A amortizagdo ocorrera em 61 parcelas mensais e conta com garantia de seguro
garantia e fianca bancdria por meio de contrato de fianga celebrado em 15 de margo de 2019
entre o Banco Original S.A. (fiador) e a Companhia, com vencimento em 14 de margo de 2020.
Referido contrato de fiangca conta com taxa de juros moratorios de 1,0% ao més e garantia de
nota promissoria.

FRN Santander

O contrato entre a controlada Club Administradora de Cartées de Crédito Ltda e o Banco
Santander (Brasil) S.A. foi celebrado em 17 de julho de 2019 com vencimento em 3 de janeiro
de 2020 e taxa de 122,76% do CDI ao ano. A amortizagdo ocorrera em 16 de janeiro de 2018,
12 de julho de 2018, 8 de janeiro de 2019, 8 de julho de 2019, e 3 de janeiro de 2020 e o
referido contrato conta com garantia de cessdo fiduciaria de direitos creditérios de uso dos
recursos existentes em conta vinculada, nos termos de Instrumento de Cessdo Fiduciaria de
Direitos Creditdrios, bem como de duplicatas, nos termos de Instrumento de Cessao Fiduciaria
de Duplicatas, Cheques e/ou Direitos Creditorios.

Notas Promissoérias

As notas promissérias da Companhia foram emitidas no ambito da 12 emissdo da Companhia,
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em 10 series, de um total de 40 notas promissorias comerciais, sendo 4 notas comerciais por
série. As notas promissorias foram emitidas em 4 de setembro de 2019 e possuem vencimento
entre 23 de janeiro de 2020 e 25 de julho de 2022. A taxa de juros é de 1,75% + CDI ao ano e
as notas contam com garantia de aval da Club e garantia real sobre cessdo fiduciaria de direitos
creditérios relacionados a recursos, fundos recebiveis, direitos e todos os direitos decorrentes
efetuados por usuarios de cartdoes de crédito e/ou débito das bandeiras Mastercard e Visa, bem
como direitos relacionados a contas vinculadas em Contrato de Prestacdo de Servicos de
Depositario, por meio de Instrumento Particular de Cessdo Fiduciaria de Direitos Creditérios e
Outras Avencas firmado entre o Banco Safra S.A., a Companhia e a Pentdgono S.A. Distribuidora
de Titulos e Valores Mobilidrios. Para mais informages sobre as notas promissorias de emissao
da Companhia, vide item 18.5 deste Formulario de Referéncia.

Leasing

O contrato de arrendamento mercantil entre a Club e o Banco IBM S.A. foi celebrado em 27 de
agosto de 2015 e possui taxa de juros de 1,05% ao ano a 2,19% ao ano + CDI. Referido contrato
possui como prazo de vigéncia o prazo inicial de pagamento do contrato ou qualquer prazo de
renovacdo ou prazo de qualquer extensdo automatica do contrato, prazos que, na data de
apresentacao deste Formulario de Referéncia, ainda ndo ocorreram. O contrato ndo conta com
quaisquer garantias e possui duas ordens de compra vigentes (“"Ordens de Compra”). As Ordens
de Compra sao datadas de 8 de marco de 2017 e 18 de abril de 2017, com vencimentos,
respectivamente, em 8 de margo de 2020 e 18 de abril de 2020.

Letra de Cambio

A letra de cambio representa operagao pulverizada estabelecida entre a controlada Sax S.A.
Crédito, Financiamento e Investimento (“"Sax”) e a XP Investimentos Corretora de Cambio,
Titulos e Valores Mobiliarios S.A. ("XP"). Neste tipo de operacdo a Sax recebe, diariamente, o
volume investido pelos clientes por meio da plataforma da XP, sendo que, em seguida, é
efetuado o cadastro das operagGes na Central de Custddia e Liquidagdo Financeira de Titulos
Privados — Cetip na qual referidas operacdes poderdao seguir com data de vencimento entre 2 e
3 anos contados a partir da data de cadastro, conforme a escolha do investidor, razao pela qual
ndo é possivel precisar data de vencimento para esse tipo de operagdo. Nao existe qualquer
garantia nas operacdes conforme Termo de Adesdo as Condicdes Operacionais de Distribuigdo
de Titulos e Valores Mobiliarios da XP e a taxa de juros varia entre 120,0% a 124,0% do CDI.

Letra Financeira
A letra financeira representa operacdo formalizada no ambiente da Central de Custéddia e
Liquidacao Financeira de Titulos Privados - Cetip, estabelecida entre o Banco ABC Brasil S.A. e

a controlada Sax, com emissao em 15 de fevereiro de 2018 e vencimento em 17 de fevereiro de
2020, taxa de juros de 123,0% do CDI e ndo conta com quaisquer garantias.

31



i outras relagoes de longo prazo mantidas com instituicoes financeiras
Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui quaisquer outras relacdes de
longo prazo mantidas com instituicdes financeiras.

il. grau de subordinagdo entre as dividas da Companhia

Em eventual concurso universal de credores, a subordinacao entre as obrigacdes registradas no
passivo exigivel acontecera de acordo com a Lei n® 11.101/2005: (i) créditos trabalhistas; (ii)
créditos com garantia real até o limite do valor do bem gravado; (iii) créditos tributarios; (iv)
créditos com privilégio especial conforme previsto na Lei n® 11.101/2005; (v) créditos com
privilégio especial conforme previsto na Lei n® 11.101/2005; (vi) créditos quirografarios; (vii)
multas e penas pecuniarias; e (viii) créditos subordinados.

Nenhuma das dividas financeiras da Companhia e de suas controladas existentes em 30 de
setembro de 2019 possui clausula especifica contratual de subordinagdao, de forma que ndo ha
relagdo de preferéncia entre as mesmas. Assim, o grau de subordinagdo entre as dividas
financeiras da Companhia e de suas controladas segue o quanto determinado na legislagcdo em
vigor e nas garantias constituidas.

ifi. restricoes impostas a Companhia, em especial, em relacdo a limites de
endividamento e contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienacdo de ativos, a emissao de novos valores mobilidrios e a alienacdo de controle
societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restrigoes.

A Companhia possui empréstimos e financiamentos com cldusulas restritivas (covenants),
conforme constam nos contratos celebrados com os bancos. Em 30 de setembro de 2019, a
Companhia e suas controladas estavam em conformidade com todas as restricbes e indices
financeiros estabelecidos nos contratos financeiros, inclusive nas escrituras das debéntures.

Votorantim

No Contrato de Prestacao de Garantia, firmado com o Votorantim, sdo consideradas causas de
vencimento antecipado: (i) modificacdo na composicao do capital social da Companhia e/ou de
qualquer dos terceiros garantidores, bem como qualquer alteragdo, transferéncia ou cessdo de
seus controle societario, direto ou indireto, ou ainda, a ocorréncia de incorporagao, fusdo ou
cisao da Companhia ou de qualquer dos terceiros garantidores, exceto se (a) referida operagao
societaria for realizada dentro do mesmo grupo econémico do Companhia ou de qualquer
garantidor; (b) quando se tratar de cessdo do controle acionario para novo controlador com
rating de mercado maior que Br BBB (ou seu equivalente) pela Standard's & Poor's, no maximo
um ano antes da alteragcdo do controle acionario, sendo certo que, caso o novo acionista
controlador ndo esteja em linha com as normas de compliance do Votorantim; (ii)
inadimplemento, pela Companhia, e/ou pelos terceiros garantidores, de qualquer obrigacao
assumida (a) no presente instrumento; (b) nos instrumentos firmados para a formalizacao das
garantias adicionais; (c) em outro instrumento relacionado a operagdo; ou (d) em qualquer outro
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contrato, acordo ou instrumento de crédito celebrado, ou que venha a ser celebrado, com a
Companhia; e (iii) verificagdo de inadimpléncia ou decretacdao de vencimento antecipado de (a)
qualquer outro contrato, em montante individual ou agregado, igual ou superior a R$
10.000.000,00 ou seu equivalente em outras moedas, que a Companhia e/ou qualquer terceiro
garantidor tenha celebrado com quaisquer terceiros; e (b) qualquer outro contrato, em qualquer
valor, que a Companhia e/ou qualquer terceiro garantidor tenha celebrado com o Votorantim
e/ou qualquer de suas coligadas, controladas e/ou controladoras de forma direta ou indireta.

Debéntures

As escrituras de emissdao de debéntures vigentes exigem que a Companhia mantenha a razao
entre Divida Liquida e EBITDA em patamar inferior a 3,5 vezes ao ano, considerando-se como
(a) divida liquida, a somatdria das rubricas de empréstimos, financiamentos e debéntures do
passivo circulante e nao-circulante, acrescida da rubrica de operagdes com derivativos do
passivo circulante e ndo-circulante, excluidas as rubricas: caixa, bancos, aplicagdes financeiras,
titulos e valores mobilidrios e operacdes com derivativos do ativo circulante e ndo-circulante; e
(b) EBITDA, como o lucro operacional antes dos juros, tributos, amortizacdo e depreciacdo ao
longo dos ultimos 12 meses.

52 Emissao de Debéntures

Sdo consideradas causas de vencimento antecipado da 52 Emissdo de Debéntures da
Companhia: (i) inadimplemento pela Companhia e/ou pela garantidora, de qualquer obrigacao
pecuniaria relativa as debentures, nas respectivas datas de pagamento previstas na escritura ou
no contrato de cessao fiduciaria, conforme o caso, ndo sanado no prazo de um dia util, contado
da respectiva data do descumprimento; (ii) transformacdo da forma societaria da Companhia de
sociedade por agdes para sociedade limitada, nos termos dos artigos 220 a 222 da Lei das
Sociedades por Acoes; (iii) cisdao, fusdo, incorporacao de acdes da Companhia, da garantidora
e/ou de qualquer controlada, exceto (a) nos casos de operacOes realizadas entre a Companhia,
a garantidora ou as controladas, desde que apds referida operagdo ndo haja alteracdo ou
transferéncia do controle acionario da Companhia; (b) se previamente autorizado por
debenturistas representando, no minimo, 75% das debentures em circulagdo, em assembleia
geral de debenturistas especialmente convocada para tal finalidade; ou (c) caso seja assegurado
os debenturistas o direito previsto no artigo 231 da Lei das Sociedades por Acgoes; (iv) alteracao
do controle acionario direto ou indireto da Companhia, da garantidora e/ou de qualquer das
controladas, conforme definido no artigo 116 da Lei das Sociedades por Agdes sem a prévia e
expressa autorizacdo dos debenturistas representando, no minimo, 75% das debéntures em
circulacdo, em assembleia geral de debenturistas especialmente convocada para tal finalidade,
observado que estdo permitidas eventuais transferéncias diretas e/ou indiretas de acdes de
emissdo da Companhia; (v) inadimplemento de obrigagdo pecuniaria da Companhia, da
garantidora, de qualquer controladora e/ou qualquer de suas controladas perante qualquer dos
debenturistas (que ndo seja decorrente das debéntures), que ndo seja devidamente sanado no
prazo de cura previsto no respectivo instrumento; (vi) declaracao de vencimento antecipado de
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obrigacdo pecuniaria da Companhia, da garantidora, de qualquer controladora ou de qualquer
das controladas, em relacdo a terceiros, em valor, individual ou agregado superior a R$
10.000.000,00, ou o equivalente em outras moedas; (vii) ndo pagamento, na data de
vencimento original, de obrigacdo financeira da Companhia, da garantidora ou de qualquer de
suas controladas, em relacdo a terceiros, em valor individual ou agregado superior a R$
10.000.000,00, ou o equivalente em outras moedas, desde que nao sanadas dentro (a) dos
respectivos prazos de cura previstos nos respectivos documentos; ou (b) de 3 dias Uteis, caso
os respectivos documentos ndo prevejam prazos de cura especificos; (viii) reducdo do capital
social da Companhia em qualquer proporgao, sem que haja anuéncia prévia de debenturistas
representando, no minimo, 75% das debéntures em circulagdo reunidos em assembleia geral,
exceto se para absorcao de prejuizos; e (ix) distribuicdo e/ou pagamento, pela Companhia, de
dividendos, juros sobre o capital préoprio ou quaisquer outras distribuicdes de lucros aos
acionistas da Companhia, caso a Companhia esteja em mora com qualquer de suas obrigacdes
estabelecidas na escritura de emissdo ou no contrato de cessdo fiduciaria, exceto pelos
dividendos obrigatdrios previstos no artigo 202 da Lei das Sociedades por Agdes, nos termos do
estatuto social da Companhia.

63 Emissdo de Debéntures

Sdo consideradas causas de vencimento antecipado: (i) cisdo, fusdo, incorporagcdo ou
incorporacao de acdes ou qualquer forma de reorganizacdo societaria da Companhia, da fiadora
e/ou de qualquer controlada, exceto (a) nos casos de operacOes realizadas entre a Companhia,
a fiadora ou as controladas, deste que apds referida operacdo ndo haja alteracdo ou transferéncia
do controle acionario da Companhia; (b) se previamente autorizado por debenturistas
representando, no minimo, 75% das debéntures em circulacdo, em assembleia geral de
debenturistas especialmente convocada para tal finalidade; ou (c) caso seja assegurado aos
debenturistas o direito previsto no artigo 231 da Lei das Sociedades por Agdes; (ii) alteragao ou
transferéncia do controle acionario direito ou indireto da Companhia, da Fiadora e/ou de qualquer
das controladas, conforme definido no artigo 116 da Lei das Sociedades por Acbes, sem a prévia
e expressa autorizacdo dos debenturistas representando, no minimo, 75% das debéntures em
circulacdo, em assembleia geral de debenturistas especialmente convocada para tal finalidade,
observado que estdo permitidas eventuais transferéncias diretas e/ou indiretas de acbes de
emissao da Companhia; (iii) resgate ou amortizacdo de acgdes, distribuicdo e/ou pagamento,
pela Companhia, de dividendos, juros sobre o capital proprio ou quaisquer outras distribuicdoes
de lucros aos acionistas da Companhia, caso a Companhia esteja em mora com qualquer de suas
obrigagbes pecuniarias estabelecidas na escritura de emissdo, exceto pelos dividendos
obrigatdrios previstos no artigo 202 da Lei das Sociedades por Agdes, nos termos do estatuto
social da Companhia; (iv) inadimplemento, pela Companhia, de qualquer obrigacdo pecuniaria
relativa as debéntures e/ou previstas nas escrituras, nas respectivas datas de pagamento, ndo
sanado no prazo de um dia util contado da data do descumprimento; (v) declaragdo de
vencimento antecipado de obrigacdo pecuniaria da Companhia, da fiadora, de qualquer
controladora ou de qualquer das controladas, em relagdao a terceiro, em valor, individual ou
agregado superior a R$ 10.000.000,00, ou o equivalente em outras moedas; (vi) nao
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pagamento, na data do vencimento original, de obrigagao financeira da Companhia, da Fiadora
ou de qualquer de suas controladas, em relagdao a terceiros, em valor, individual ou agregado
superior a R$ 10.000.000,00, ou equivalente em outras moedas, desde que ndo sanados dentro
(a) dos respectivos prazos de cura previstos nos respectivos documentos ou (b) de 3 dias Uteis,
caso os respectivos documentos ndo prevejam prazos de cura especificos; (vii) transformacao
da forma societaria da Companhia de sociedade por acGes para sociedade limitada, nos termos
dos artigos 220 e 222 da Lei das Sociedades por Agdes; e (viii) reducdao de capital social da
Companhia em qualquer proporcdo sem que haja anuéncia prévia de debenturistas
representando, no minimo, 75% das debéntures em circulagdo reunidos em Assembleia Geral,
exceto se para absorcao de prejuizos.

FINAME

Itad Unibanco S.A.

Na Cédula de Crédito Bancario firmada com o Banco Itau Unibanco S.A. (“Itau Unibanco”), sdo
consideradas causas de vencimento antecipado: (i) falta de cumprimento pela Companhia e/ou
por quaisquer avalistas coobrigados, no prazo e pela forma devidos, de qualquer obrigagao,
principal ou acesséria, contraida junto ao Ital Unibanco em decorréncia da cédula ou em
qualquer outro instrumento celebrado pela Companhia e/ou por quaisquer avalistas coobrigados
com o Ital Unibanco e/ou com qualquer outra empresa ligada/coligada/controlada e/ou
controladora, de forma direta e/ou indireta, do/pelo Ital Unibanco; (ii) se houver alteracdo ou
modificacdo da composicao do capital social da Companhia e/ou de qualquer dos avalistas
coobrigados, ou se ocorrer qualquer mudanca, transferéncia ou a cessdo, direta ou indireta, do
controle societario/acionario da Companhia e/ou de qualquer dos avalistas coobrigados, ou ainda
(i) a incorporacao, fusdo ou cisdao da Companhia e/ou de quaisquer dos avalistas coobrigados,
sem a prévia e expressa anuéncia do Banco Nacional de Desenvolvimento - BNDES, exceto se
a referida operacdo societaria for realizada dentro do mesmo grupo econdmico da Companhia
e/ou dos avalistas coobrigados; e (iv) mudanca ou alteracdo do objeto social da Companhia, ou
de qualquer avalista coobrigado, de forma a alterar as atuais atividades principais da Companhia,
ou do respectivo avalista coobrigado, ou a agregar a essas atividades novos negdcios que
tenham prevaléncia ou possam representar desvios em relagdo as atividades atualmente
desenvolvidas.

Banco Alfa Investimentos S.A.

No Contrato de Abertura de Crédito firmado com o Banco Alfa de Investimentos S.A. (*Banco
Alfa”) sdao consideradas causas de vencimento antecipado: (i) o ndo pagamento de qualquer
valor devido, no respectivo vencimento, que acarreta na rescisao do contrato e autoriza o Banco
Alfa a considerar vencida a totalidade do débito, englobando valores vencidos e vincendos,
independentemente de qualquer aviso, notificacdo ou interpelagao, com direito de exigir, de
imediato, a liquidagdo total do débito da beneficiaria final; (ii) ndo cumprir qualquer obrigagado
aqui pactuada, bem como qualquer outra obrigacdo sua com o Banco Alfa ou com qualquer
empresa do conglomerado alfa; e (iii) sofrer modificacdo na sua composigdo acionaria, no seu
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controle direito ou indireto, reorganizacgao societaria (fusao, cisdo, incorporagao, transformacao)
e/ou alteracdo de seu objeto social que coloque em risco o seu crédito.

Banco do Brasil S.A.

No Contrato de Abertura de Crédito Fixo firmado com o Banco do Brasil S.A. (“Banco do Brasil”)
sdo consideradas causas de vencimento antecipado: (i) transferirem o controle de seu capital
sem a expressa concordancia do financiador, considerando, outrossim, para os efeitos penais,
todos os atos praticados pela financiada que importarem violagao das obrigacdes assumidas no
financiamento; (ii) se a Companhia ndo pagar pontualmente quaisquer das prestacdes previstas
neste instrumento, ou se nao dispuser de saldo suficiente, nas datas dos seus respectivos
vencimentos, para que o Banco do Brasil promova os lancamentos contaveis destinados as suas
respectivas liquidacdes, podera o Banco do Brasil considerar vencidas antecipadamente, de pleno
direito, todas as demais parcelas ainda vincendas, e exigir o total da divida delas resultante,
independentemente de aviso extrajudicial ou interpelagdo judicial, caso a prestacdo em atraso
ndo seja paga no prazo maximo de até 05 dias Uteis a partir de seu vencimento original.

FINEP

Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP

No Contrato de Financiamento, firmado com a Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, sao
consideradas causas de vencimento antecipado: (i) alteracdo do controle efetivo, direito ou
indireto, da Companhia, sem prévia e expressa anuéncia da FINEP; e (ii) inadimplemento, por
parte da Companhia, de outras obrigacdes assumidas no contrato.

Banco Original S.A.

No Instrumento Particular de Contratacao de Fianca firmado com o Banco Original S.A. (*“Banco
Original”) como instrumento de garantia do contrato de financiamento com a FINEP, sdo
consideradas causas de vencimento antecipado: (i) se houver qualquer mudanca, transferéncia
ou cessdo, direta ou ndo no controle societario/acionario da Companhia, ou alteracdo ou
modificacdo da composicao do capital social da Companhia na data da assinatura do contrato,
ou ainda, incorporacéo, fusdo ou cisdo da Companhia. Nenhuma destas hipéteses sera aplicavel
se a referida operacdo societaria for realizada dentro do mesmo grupo econdmico da Companhia
e, cumulativamente, se for mantido o mesmo controle societario/acionario da Companhia e,
cumulativamente, se for mantido o mesmo controle societario/acionario da Companhia vigente
na data do contrato; (ii) ocorrendo impontualidade no pagamento, pela Companhia, de
quaisquer obrigacdes assumidas pela Companhia no contrato; (iii) descumprimento, pela
Companhia, pelo(s) Garantidor(es) e/ou qualquer outra empresa coligada/controlada, de forma
direta e/ou indireta, da Companhia e/ou do(s) Garantidor(es), de qualquer obrigagao assumida
no contrato, ou em qualquer outro instrumento celebrado com o Banco Original ou com qualquer
terceiro; e (iv) mudanca ou alteragdao do objeto social da Companhia de modo que sua atividade
principal passe a ser diversa de comércio varejista de vestuario.
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Banco Santander (Brasil) S.A.

No contrato firmado com o Banco Santander (Brasil) S.A. ("Santander”) e a Club (“Contratante”),
sao consideradas hipoteses de vencimento antecipado: (i) a mudanca de controle da
Contratante; (ii) a situacdo em que a Contratante ndao cumpra com qualquer das obrigagbes do
contrato; e (iii) ndo pagamento da divida principal do contrato; (iv) um pedido é feito ou uma
resolucao efetiva € aprovada para intervencdo, liquidacdo, insolvéncia ou dissolucdo ou a
Contratante deixe de continuar os seus negocios ou operagoes, exceto com a finalidade e apds
uma reconstrucao, fusdao, reorganizagao, incorporagao ou cisao, segundo a qual todos os ativos
e empreendimentos relevantes (incluindo as obrigagdes representadas nesta nota) sado
assumidos pelo sucessor da Contratante; e (v) a Contratante, suas afiliadas ou o garantidor
devem ter adimplido o pagamento do principal ou dos juros de qualquer um dos seus respectivos
endividamentos, quando vencidos, seja por vencimento programado, pré-pagamento, demanda
ou exigido de qualquer outro modo, ou qualquer outro incumprimento deve ter ocorrido nos
termos de qualquer instrumento ou acordo que comprove ou estabeleca termos e condigdes
aplicaveis a qualquer um dos seus respectivos endividamentos, ou qualquer outro evento que
ocorra ou exista condicdo, se o efeito de tal inadimpléncia, condicdo ou evento for causar ou
permitir que o titular ou titulares de tal endividamento (ou qualquer pessoa agindo em nome
desse titular ou desses titulares) faca com que esse endividamento se torne vencido antes de
sua data de vencimento, ultrapassando o valor minimo de R$ 10.000.000,00.

Nota Promissoria

Na nota promissoria emitida pela Companhia sdo consideradas causas de vencimento
antecipado: (i) inadimplemento, pela Companhia e/ou pela avalista, de qualquer obrigacao
pecuniaria relativa as notas promissorias e/ou previstas nas cartulas e/ou no contrato de cessao
fiduciaria, na respectiva data de pagamento, ndo sanado no prazo de 2 dias Uteis contados da
data do respectivo inadimplemento; (ii) cisdo, fusdao, incorporacao de acdes e/ou quotas,
conforme aplicavel, ou qualquer forma de reorganizacao societaria direta ou indireta envolvendo
a Companhia, a avalista e/ou qualquer controlada, ou ainda a transformacao do tipo societario
da Companhia, exceto se tal operagdo mantiver a Companhia, como controladora do grupo
econOmico ou previamente autorizado por titulares de notas promissérias representando, no
minimo, 50% mais uma das notas promissérias em circulacdo; (iii) qualquer alteracdo do
controle societdrio direto ou indireto da Companhia; (iv) qualquer alteracdo do controle
societario direto ou indireto da avalista, exceto se mantida a Companhia como, pelo menos,
controladora indireta da avalista; (v) reducao do capital social da Companhia e/ou da avalista
sem o expresso consentimento dos titulares das notas promissoérias, representando, no minimo
75% do total das notas promissérias em circulacdo, reunidos em assembleia geral, exceto se
para absorgdo de prejuizos; (vi) declaragcdo de vencimento antecipado de obrigagdo financeira
da Companhia e/ou da avalista e/ou de qualquer controlada (ainda na condicao de garantidora),
em valor, individual ou agregado, igual ou superior a R$ 10.000.000,00; e (vii) alteracao do
objeto social da Companhia e/ou da avalista.
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g) Limites de utilizagdo dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

Abaixo segue quadro consolidado dos limites de utilizacao dos financiamentos contratados por

instituicao financeira em 31 de dezembro de 2019:

Limite de A ARIIE & Capital de Z;U;iili::do
Crédito  Debentures NP Gsaergl:l-:(i,a Giro Outros Dezembro

de 2019
Banco Safra 200.000 . 178.886 17.555 _ 98%
Banco Brasil 130.000 40.970 _ 28.240 53%
Vatorantim 150.000 12.230 - 55.320 - 67.220 0%
Bradesco 360.000 163.880 _ 1.275 _ 122.712 80%
XP 370.000 ) ) i 323.450 ) 87%
FATOR 115.000 ) ) 114.756 ) ) 100%
ABC 88.000 58.551 ) i 98.752 ) 99%
Ital Unibanco 63.000 30.363 _ 1.867 24.831 91%
SANTANDER 180.000 24.632 _ _ 107.535 73%
Outros 242.800 4.108 _ 137.223 _ 43.138 76%
1.898.800 334.734 178.886 327.995 352.202 393.685 84%

h) Alteragdes significativas em cada item das demonstracgdes financeiras

Os numeros e anadlises a seguir apresentados derivam das demonstracdes financeiras
consolidadas auditadas da Companhia referentes aos exercicios sociais findos em 31 de

dezembro de 2019, 2018 e 2017, respectivamente.

DEMONSTRAGCOES DOS RESULTADOS

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado com os exercicios

sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018

ici i Exercicio
IfEi)u(1ec|r¢f I::: ;c;c:lael social findo
(em R$ mil, exceto %) AV (%) ey
dezembro de
2019 dezembro
de 2018

AV (%)

AH (%)
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Receita operacional liquida

Custos da revenda de
mercadorias, de operagdes com
cartdo de crédito, de operacoes
financeiras e de prestagdo de
servigos

Lucro Bruto

Receitas (Despesas)
Operacionais

Despesas com vendas

Despesas gerais administrativas
Despesas com depreciagao e
amortizagao

Outras receitas (despesas)
operacionais, liquidas

Resultado Antes das Receitas e
Despesas Financeiras

Despesas financeiras

Receitas financeiras

Lucro (Prejuizo) Antes do
Imposto de Renda e da
Contribuicao Social

Imposto de Renda e
Contribuicao Social

Corrente
Diferido

Lucro (Prejuizo) Liquido do
Exercicio

2.882.422

-1.550.943

1.331.479

-1.264.547

-688.652

-248.987

-327.990

1.082

66.932

-181.811

34.935

-79.944

-32.417

-31.334
-1.083

-112.361

100,00%

-53,81%

46,19%

-43,87%

-23,89%

-8,64%

-11,38%

0,04%

2,32%

-6,31%

1,21%

-2,77%

-1,12%

-1,09%
-0,04%

-3,90%

2.764.130

-1.529.873

1.234.257

-954.258

-923.172

-256.839

-137.906

363.659

279.999

-133.248

406.497

553.248

-524.885

-184.816
-340.069

28.363

100,00%

-55,30%

44,70%

-34,50%

-33,40%

-9,30%

-5,00%

13,20%

10,10%

-4,80%

14,70%

20,00%

-19,00%

-6,70%
-12,30%

1,00%

4,28%

1,38%

7,88%

32,52%

-25,40%

-3,06%

137,84%

-99,70%

-76,10%

36,45%

-91,41%

114,45%

-93,82%

-83,05%
-99,68%

-496,15%

Receita operacional liquida

A receita operacional liguida da Companhia aumentou 4,3%, alcancando R$ 2.882,4 milhGes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparado a R$ 2.764,1 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Este aumento ocorreu, principalmente,
devido a um maior volume de vendas da Companhia gragas as colegdes e precificagdo mais
aderentes ao perfil de clientes da Companhia e marketing assertivo realizado no periodo.

Custos da revenda de mercadorias, de operacdoes com cartao de crédito, de operacoes
financeiras e de prestacao de servicos
No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, os custos da revenda de mercadorias,
de operacbes com cartdo de crédito, de operagoes financeiras e de prestacdo de servicos da
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Companhia aumentaram 1,4% ou R$ 21,1 milhGes, passando de R$ 1.529,9 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, para R$ 1.550,9 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019. Este aumento ocorreu, principalmente, devido a
melhoria de qualidade dos produtos da operagao de varejo, como estilo, tecidos e acabamento,
0 que impacta negativamente o custo dos produtos, para oferecer colecdes mais aderentes ao
perfil de clientes da Companhia e permitir um maior volume de vendas da Companhia.

Lucro bruto

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, o lucro bruto da Companhia
aumentou 7,9% ou R$ 97,2 milhGes, passando de R$ 1.234,3 milhGes, no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, para R$ 1.331,5 milhGes, no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019. Este aumento ocorreu, principalmente, devido ao aumento de
lucro nas operagoes de varejo e de crédito pessoal, principalmente em fungdo do maior fluxo em
loja no periodo, e consequente maior volume de vendas.

Receitas (Despesas) operacionais

As receitas (despesas) operacionais da Companhia variaram 32,5%, alcancando uma despesa
de R$ 1.264,5 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparado a
uma despesa de R$ 954,3 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.
Esta variacao ocorreu, principalmente, devido aos fatores descritos abaixo.

Despesas com vendas

As despesas com vendas da Companhia reduziram 25,4%, alcancando R$ 688,7 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparado a R$ 923,2 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Esta reducdo ocorreu, principalmente,
devido ao processo de fechamento de lojas durante o final de 2018 e 2019 em decorréncia da
decisdo da administragdo da Companhia em readequar sua estrutura de despesas a um nivel
mais aderente a sua receita, tendo sido realizado o fechamento de 17 unidades durante o
periodo.

Despesas gerais administrativas

As despesas gerais administrativas da Companhia reduziram 3,1%, alcancando R$ 249,0
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparado a R$ 256,8
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Esta redugdo ocorreu,
principalmente, devido as iniciativas do Projeto Rightsizing, o qual tinha por objetivo adequar os
niveis de despesas da Companhia aos niveis atuais de receita. Dessa forma, houve renegociacdo
das despesas com aluguéis, o que impactou positivamente a rubrica de Despesas locaticias e
comunicagdo no periodo.

Despesas com depreciacao e amortizacao (incluindo despesa com depreciacao IFRS

16)
As despesas com depreciacao e amortizacdo (incluindo despesa com depreciacdo IFRS 16) da
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Companhia aumentaram 137,8%, alcancando R$ 328,0 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019, comparado a R$ 137,9 milhGes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de de 2018. Este aumento ocorreu, principalmente, devido (i) a adocdo do IFRS
16 em 19 de janeiro de 2019, com o impacto de R$ 209,5 milhdes nas despesas com depreciacdo
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, uma vez que as despesas com aluguel
a partir de entdo sdo contabilizadas como depreciacdo e despesas com juros, e (ii) ao
fechamento de lojas em decorréncia do Projeto Rightsizing, conforme descrito acima.

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

As outras receitas (despesas) operacionais, liquidas da Companhia variaram 99,7%, alcangando
uma receita de R$ 1,1 milhdo no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019,
comparado a uma receita de R$ 363,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018. Esta variagcdo ocorreu, principalmente, devido ao reconhecimento de créditos fiscais
extemporaneos durante o periodo de 2018, referentes ao transito em julgado no Supremo
Tribunal Federal da acdo referente a exclusdao do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS, o que
impactou positivamente o resultado do periodo.

Resultado antes das receitas e despesas financeiras

O resultado antes das receitas e despesas financeiras da Companhia apresentou uma variagao
de R$ 213,1 milhdes ou 76,1%, representando uma receita de R$ 66,9 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, comparado a uma receita de R$ 280,0 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa variagdao ocorreu,
principalmente, devido aos fatores descritos abaixo.

Despesas financeiras

As despesas financeiras da Companhia apresentaram um aumento de R$ 48,6 milhdes ou
36,5%, representando uma despesa financeira de R$ 181,8 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019, comparado a uma despesa financeira de R$ 133,2 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente,
pela adocdo do IFRS 16 em 1° de janeiro de 2019, o qual impactou negativamente as despesas
financeiras, uma vez que as despesas com aluguel de lojas a partir de entdo sao contabilizadas
como depreciacao e despesas com juros. Para mais informacgdes sobre o IFRS 16, vide item 10.4
deste Formuldrio de Referéncia.

Receitas financeiras

As receitas financeiras da Companhia apresentaram uma redugao de R$ 371,6 milhdes ou
91,4%, representando uma receita financeira de R$ 34,9 milhGes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019, comparado a uma receita financeira de R$ 406,5 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente,
pela variacdo monetaria/cambial no periodo de 2018, referente a correcdo dos créditos fiscais
reconhecidos no periodo.
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Prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicdo social

O prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicdo social da Companhia reduziu R$ 633,2
milhdes ou 114,4%, alcancando um prejuizo de R$ 79,9 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2019, comparado a um lucro de R$ 553,2 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido a
assimetria de base comparavel, uma vez que em 2018 foram reconhecidos créditos fiscais, em
virtude do transito em julgado no STF da acado referente a exclusdao do ICMS da base de calculo
do PIS/COFINS, e aos impactos da adocao do IFRS 16 em 2019, que levaram a um resultado
menor em R$ 21,5 milhdes em 2019. Para mais informagdes sobre o IFRS 16, vide item 10.4
deste Formulario de Referéncia.

Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro corrente e diferido

O imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro corrente da Companhia reduziu R$ 492,5
milhdes ou 93,8%, alcancando uma despesa de R$ 32,4 milhGes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de de 2019, comparado a uma despesa de R$ 524,9 milhGes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa reducao ocorreu, principalmente, pelo
prejuizo antes dos impostos no periodo.

O imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro diferido da Companhia reduziu R$ 339,0
milhdes ou 99,7%, alcancando uma despesa de R$ 1,1 milhGes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de de 2019, comparado a uma despesa de R$ 340,1 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, pelo efeito de
reversdo do IRPJ e da CSLL sobre prejuizos fiscais ndo reconhecidos em 2018.

Prejuizo Liquido do Periodo

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de2019, a Companhia apresentou um prejuizo
de R$ 112,4 milhdes, reducao de R$ 140,7 milhdes, passando de um lucro de R$ 28,4 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, para um prejuizo de R$ 112,4 milhGes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu como
resultado dos fatores descritos acima.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado com os exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2017

Exercicio social Exercicio social

findo em 31 de findo em 31 de AV
(em R$ mil, exceto %) AV (%) AH (%)

dezembro de dezembro de (%)
2018 2017
Receita operacional liquida 2.764.130 100,0% 2.875.577 100,0% -3,9%
Custos da revenda de mercadorias, de
(1.529.873) -55,3% (1.500.718) -52,2% 1,9%

operacbes com cartdo de crédito, de
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operacgoes financeiras e de prestacdo de

servigos
Lucro Bruto 1.234.257 44,7% 1.374.859 47,8% -10,2%
Receitas (Despesas) Operacionais (954.258) -34,5%  (1.262.949) -43,9% -24,4%
Despesas com vendas (923.172) -33,4% (880.391) -30,6% 4,9%
Despesas gerais administrativas (256.839) -9,3% (259.739) -9,0% -1,1%
Despesas com depreciagdo e amortizagao (137.906) -5,0% (153.679) -5,3% -10,3%
Outras receitas (despesas) operacionais,

363.659 13,2% 30.860 1,1% 1078,4%
liquidas
Resultado Antes das Receitas e

279.999 10,1% 111.910 3,9% 150,2%
Despesas Financeiras
Despesas financeiras (133.248) -4,8% (168.093) -5,8% -20,7%
Receitas financeiras 406.497 14,7% 47.624 1,7% 753,6%
Lucro (Prejuizo) Antes do Imposto de

553.248 20,0% (8.559) -0,3% n.s.
Renda e da Contribuigdo Social
Imposto de Renda e Contribuicdao

(524.885) -19,0% (51.879) -1,8% 911,7%

Social
Corrente (184.816) -6,7% (90.911) -3,2% 103,3%
Diferido (340.069) -12,3% 39.032 1,4% -971,3%
Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio 28.363 1,0% (60.438) -2,1% -146,9%

Receita operacional liquida

A receita operacional liquida da Companhia reduziu 3,9%, alcancando R$ 2.764,1 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 2.875,6 milhGes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Tal redugao ocorreu em decorréncia: (i)
da reducdo de 2,2% nas vendas em “mesmas lojas”; (ii) da queda de 2,4% em area de vendas,
devido ao fechamento de 17 lojas durante o ano, e (iii) de menores receitas de produtos e
servigos financeiros, com reducao de 6,7%, derivado principalmente das menores receitas do
cartao de crédito Private Label como resultado da menor participagdo do Cartdo Marisa na receita
operacional liquida do varejo.

Custos da revenda de mercadorias, de operacdoes com cartdo de crédito, de operacoes
financeiras e de prestacao de servicos

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, os custos da revenda de mercadorias,
de operacbes com cartdo de crédito, de operacgdes financeiras e de prestacdo de servicos da
Companhia aumentaram 1,9% ou R$ 29,2 milhdes, passando de R$ 1.500,7 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017, para R$ 1.529,9 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018. Esta variagdo ocorreu, principalmente, devido ao inicio
do processo de melhoria de qualidade dos produtos, para oferecer colecdes mais aderentes aos
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padroes de moda exigidos pelos clientes da Companhia e permitir um maior volume de vendas
pela Companhia, bem como ao aumento dos custos na operacao de crédito pessoal, em fungao
da securitizacdo da carteira com juros do cartao private label para a controlada Sax.

Lucro bruto

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, o lucro bruto da Companhia reduziu
10,2% ou R$ 140,6 milhoes, passando de R$ 1.374,9 milhGes, no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2017, para R$ 1.234,3 milhdes, no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018. Esta variacao ocorreu devido ao menor volume de vendas e ao ambiente
mais promocional em loja para fins de reducao dos niveis de estoque da Companhia, o que
reduziu a margem bruta de 47,8% para 44,7%.

Receitas (Despesas) operacionais

As despesas operacionais da Companhia reduziram 24,4%, alcancando R$ 954,3 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 1.262,9 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Esta variacao ocorreu em virtude do
disposto abaixo.

Despesas com vendas

As despesas com vendas aumentaram 4,9%, alcancando R$ 923,2 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 880,4 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017. Este aumento ocorreu, principalmente, em decorréncia
dos maiores investimentos em marketing realizados pela Companhia, de menores descontos em
renegociacdo de contratos de aluguéis obtidos em 2018, uma vez que em 2017 foi realizada
uma renegociacdo relevante nos aluguéis de lojas, e de despesas advindas de medidas
relacionadas a reestruturacdo da Companhia como, por exemplo, o aumento de provisdes para
fechamento de lojas e rescisdes trabalhistas.

Despesas gerais administrativas

As despesas gerais apresentaram reducado de 1,1%, alcancando R$ 256,8 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 259,7 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017. Esta reducdo ocorreu, principalmente, devido a
assimetria de base comparavel, uma vez que durante 2017 foram incorridas em 2017 despesas
ndo-recorrentes relativas a reestruturacdao da Companhia, tais como despesas com consultoria.
Além disso, o quadro de pessoas reduziu entre os periodos, o que impactou a despesa com
pessoal.

Despesas com depreciacdao e amortizacao

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, as despesas com depreciagdo e
amortizagdo reduziram 10,3%, alcangando R$ 137,9 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 153,7 milhGes no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2017. Essa redugdo ocorreu devido (i) a reducdo do parque de lojas em 17
lojas, e (ii) a redugdo de investimentos em geral realizadas durante os periodos anteriores, tendo
em vista o menor nivel de vendas da Companhia.

Outras receitas operacionais, liquidas

As outras receitas operacionais, liquidas da Companhia aumentaram em R$ 332,8 milhoes,
alcangando R$ 363,7 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018,
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comparado a R$ 30,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Esta
variacdo ocorreu, principalmente, devido ao reconhecimento de créditos fiscais durante todo o
ano de 2018, tendo em vista o transito em julgado no STF da agdo referente a exclusdo do ICMS
da base de célculo do PIS/COFINS com relacdo a venda dos produtos da Companhia.

Resultado antes das receitas e despesas financeiras

O resultado antes das receitas e despesas financeiras da Companhia apresentou uma variagao
de R$ 168,1 milhdes ou 150,2%, representando R$ 280,0 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 111,9 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2017. Essa variacao ocorreu, principalmente, devido ao reconhecimento de
créditos fiscais no periodo, tendo em vista o transito em julgado no STF da acdo referente a
exclusdo do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS.

Despesas financeiras

As despesas financeiras da Companhia apresentaram uma reducdo de R$ 34,8 milhdes ou
20,7%, representando uma despesa financeira de R$ 133,2 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, comparado a uma despesa financeira de R$ 168,1 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Essa variagdo ocorreu, principalmente,
devido a reversao de perda para ganho com swap, ajuste a valor presente fornecedores e
menores despesas com juros.

Receitas financeiras

As receitas financeiras da Companhia apresentaram uma variagdo de R$ 358,9 milhdes ou
753,6%, representando uma receita financeira de R$ 406,5 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, comparado a uma receita financeira de R$ 47,6 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Essa variagdo ocorreu, principalmente,
devido ao reconhecimento da correcdo monetaria relativa aos créditos fiscais extemporaneos,
em virtude do transito em julgado no STF da agdo referente a exclusdao do ICMS da base de
calculo do PIS/COFINS com relacdo a venda dos produtos da Companhia.

Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e da contribuigdo social

O lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e da contribuicdo social da Companhia aumentou
R$ 561,8 milhdes, alcangando um lucro de R$ 553,2 milhGes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2018, comparado a um prejuizo de R$ 8,6 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017. Essa variacao ocorreu, principalmente, devido ao
reconhecimento de créditos fiscais e a variagdo monetaria de tais créditos durante o periodo,
tendo em vista a decisdo do STF referente a exclusdo do ICMS da base de calculo do PIS/COFINS
com relacdo a venda dos produtos da Companhia.

Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro corrente e diferido

O imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro corrente da Companhia aumentou R$
93,9 milhdes ou 103,3%, alcancando R$ 184,8 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018, comparado a R$ 90,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017. Essa variagdao ocorreu, principalmente, em funcao do aumento do lucro antes
dos impostos, pelo reconhecimento de créditos fiscais, o que impactou positivamente o resultado
em R$ 801,3 milhdes no periodo, em virtude da decisdo do STF referente a exclusdo do ICMS
da base de célculo do PIS/COFINS com relagcdo a venda dos produtos da Companhia.

O imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro diferido da Companhia aumentou R$
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379,1 milhdes, alcangando um saldo negativo de R$ 340,1 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018, comparado a R$ 39,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2017. Essa variagao ocorreu, principalmente, em funcdo da reversao de
prejuizos fiscais de base negativa.

Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, o lucro (prejuizo) liquido da
Companhia aumentou 146,9% ou R$ 88,8 milhdes, passando de um prejuizo de R$ 60,4 milhGes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, para um lucro de R$ 28,4 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018. Essa variagdo ocorreu,
principalmente, devido ao reconhecimento de créditos fiscais e a variagdo monetaria de tais
créditos durante o periodo, tendo em vista a decisdo do STF referente a exclusao do ICMS da
base de célculo do PIS/COFINS com relacdo a venda dos produtos da Companhia.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado com o exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2016

Exercicio
Exercicio social
social findo
findo em 31 de
(em R$ mil, exceto %) AV (%) em 31 de AV (%) AH (%)
dezembro de

dezembro
2017
de 2016

Receita operacional liquida 2.875.577 100,0% 2.852.785 100,0% 0,8%
Custos da revenda de mercadorias, de
operacées com cartdo de crédito, de

(1.500.718) -52,2% (1.540.545) -54,0% -2,6%
operagoes financeiras e de prestacao de
servigos
Lucro Bruto 1.374.859 47,8% 1.312.240 46,0% 4,8%
Receitas (Despesas) Operacionais (1.262.949) -43,9% | (1.302.885) -45,7% -3,1%
Despesas com vendas (880.391) -30,6% (929.500) -32,6% -5,3%
Despesas gerais administrativas (259.739) -9,0% (217.112) -7,6% 19,6%
Despesas com depreciagdo e amortizagdo (153.679) -5,3% (171.380) -6,0% -10,3%
Outras receitas (despesas) operacionais,

30.860 1,1% 15.107 0,5% 104,3%
liquidas
Resultado Antes das Receitas e
111.910 3,9% 9.355 0,3% 1096,3%

Despesas Financeiras
Despesas financeiras (168.093) -5,8% (215.485) -7,6% -22,0%
Receitas financeiras 47.624 1,7% 61.215 2,1% -22,2%
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Exercicio
Exercicio social
social findo
findo em 31 de
(em R$ mil, exceto %) AV (%) em 31 de AV (%) AH (%)
dezembro de

dezembro
2017
de 2016

Lucro (Prejuizo) Antes do Imposto de

(8.559) -0,3% (144.915) -5,1% -94,1%
Renda e da Contribuigdao Social
Imposto de Renda e Contribuicdao

(51.879) -1,80% 56.909 1,99%  -191,16%
Social
Corrente (90.911) -3,2% (37.147) -1,3% 144,7%
Diferido 39.032 1,4% 94.056 3,3% -58,5%
Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio (60.438) -2,1% (88.006) -3,1% -31,3%

Receita operacional liquida

A receita operacional liquida da Companhia aumentou 0,8%, passando de R$ 2.852,8 milhGes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, para R$ 2.875,6 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2017. Este aumento ocorreu em decorréncia: (i) da
reducdo na carga tributaria sobre receita bruta frente ao parecer do STF referente a exclusdo do
ICMS na base de calculo do PIS e da COFINS; e (ii) do aumento de 2,9% nas receitas liquidas
de produtos e servigos financeiros, principalmente aquelas associadas a operacdo de empréstimo
pessoal.

Custos da revenda de mercadorias, de operacdoes com cartdo de crédito, de operagoes
financeiras e de prestacao de servicos

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, os custos da revenda de mercadorias,
de operacdes com cartdao de crédito, de operagoes financeiras e de prestacdo de servicos da
Companhia reduziram 2,6% ou R$ 39,8 milhdes, passando de R$ 1.540,5 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2016, para R$ 1.500,7 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017. Esta variagao ocorreu, principalmente, devido ao menor
fluxo em loja durante 2017 e, consequentemente, ao menor volume de pegas vendidas, assim
como a composicao da colecdo com mais produtos a preco de entrada. Além disso, houve
reducao dos custos das operagdes de produtos e servigos financeiros, relacionado principalmente
ao aumento das vendas de empréstimo pessoal.

Lucro bruto

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, o lucro bruto da Companhia
aumentou 4,8% ou R$ 62,6 milhdes, passando de R$ 1.312,3 milhOes, no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2016, para R$ 1.374,8 milhGes, no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2017. Esta variacdo ocorreu em decorréncia dos fatores descritos acima.
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Receitas (Despesas) operacionais

As receitas (despesas) operacionais da Companhia reduziram 3,1%, alcancando R$ 1.262,9
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, comparado a R$ 1.302,9
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Esta variagdo ocorreu em
virtude do disposto abaixo.

Despesas com vendas

As despesas com vendas reduziram 5,3%, alcancando R$ 880,4 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2017, comparado a R$ 929,5 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2016. As menores despesas de vendas refletem os esforcos
da Companhia na busca de ganhos de eficiéncia em sua operacdo, especialmente aqueles ligados
a melhor gestdo das escalas de funcionarios em lojas e otimizacdo das despesas de locacdo e
com pessoal, explicado principalmente pelo fechamento de 10 lojas no periodo, e gastos gerais.

Despesas gerais administrativas

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, as despesas gerais administrativas
aumentaram 19,6%, alcancando R$ 259,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, comparado a R$ 217,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2016. Esse aumento estd relacionado majoritariamente aos gastos incorridos na
reestruturacdo da Companhia, por meio do Programa Transformar, que buscava melhorias em
lacunas na operagdo da Companhia, levando a ocorréncia de despesas com consultoria,
aumentando a rubrica de Despesas com pessoal e servigos.

Despesas com depreciacdao e amortizagao

As despesas com depreciacdo e amortizacao reduziram 10,3%, alcancando R$ 153,7 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, comparado a R$ 171,4 milhGes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Essa reducdao ocorreu em decorréncia
da reducdo da area de vendas de 415,4 mil metros quadrados para 405,2 mil metros quadrados,
em decorréncia do fechamento de 10 lojas no periodo, além da redugdo de investimentos em
geral realizados nos periodos anteriores, tendo em vista o menor nivel de vendas da Companhia.

Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas

As outras receitas operacionais, liquidas da Companhia aumentaram R$ 15,7 milhGes ou 104%,
alcangando R$ 30,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017,
comparado a R$ 15,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Esse
aumento estd majoritariamente relacionado a reversdo de provisdao para riscos tributarios que
estava sendo constituida preventivamente desde junho de 2015, data a partir da qual,
respaldada por liminar judicial ratificada posteriormente por decisdo de primeira instancia, a
Companhia suspendeu o recolhimento relativo a parcela dos tributos (PIS/COFINS sobre ICMS),
sendo tal parcela declarada inconstitucional pelo STF, em margo de 2017.
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Resultado antes das receitas e despesas financeiras

O resultado antes das receitas e despesas financeiras da Companhia apresentou uma variagao
de R$ 102,6 milhdes, representando R$ 111,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, comparado a R$ 9,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2016. Essa variagao ocorreu, principalmente, devido a reversdo de provisao para
riscos tributarios em decorréncia de ao parecer do STF referente a exclusdo do ICMS na base de
calculo do PIS e da COFINS, e ao maior controle de despesas, advindo dos primeiros ganhos de
eficiéncia do Programa Transformar, conforme descrito acima.

Despesas financeiras

As despesas financeiras da Companhia apresentaram uma variacdo de R$ 47,4 milhdes ou
22,0%, representando uma despesa financeira de R$ 168,1 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2017, comparado a uma despesa financeira de R$ 215,5 milhdes no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Essa variagdo ocorreu, principalmente,
pela queda na taxa basica de juros no exercicio, de 13,6% para 6,9%, o que impactou
positivamente as despesas com juros no periodo.

Receitas financeiras

As receitas financeiras da Companhia apresentaram uma variagao de R$ 13,6 milhdes ou 22,2%,
representando uma receita financeira de R$ 47,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2017, comparado a uma receita financeira de R$ 61,2 milhdes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2016. Essa variagdo ocorreu, principalmente, devido ao
menor rendimento em aplicagdes financeiras em decorréncia da queda na taxa de juros durante
o exercicio, de 13,6% para 6,9%, parcialmente compensado pelo impacto positivo da variacdo
cambial.

Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e da contribuigado social

O prejuizo antes do imposto de renda e da contribuicdo social da Companhia aumentou R$ 136,4
milhdes ou 94,1%, alcancando R$ 8,6 milhdoes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2017, comparado a R$ 144,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2016. Essa variagdao ocorreu, principalmente, devido a reversdo de provisdo para riscos
tributarios, tendo em vista o parecer do STF referente a exclusdao do ICMS na base de calculo do
PIS e da COFINS, e ao maior controle de despesas.

Imposto de renda e contribuigao social

O imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro corrente da Companhia reduziu R$ 53,8
milhdes ou 144,7%, alcancando R$ 90,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017, comparado a R$ 37,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2016. Essa variagdo ocorreu, principalmente, a reducdo do prejuizo antes dos
impostos.

O imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro diferido da Companhia reduziu R$ 55,0
milhdes ou 58,5%, alcancando R$ 39,0 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
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de 2017, comparado a R$ 94,1 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2016. Essa variacdo ocorreu pela reversao do efeito de tributacdo Lucro Real, e efeito do IRP] e
da CSLL sobre prejuizos fiscais do periodo, para os quais ndo foram registrados os impostos
diferidos no periodo, em virtude de ndo haver firmes evidéncias sobre a sua realizagdo.

Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, o lucro (prejuizo) liquido da
Companbhia reduziu 31,3% ou R$ 27,6 milhdes, passando de R$ 88,0 milhGes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2016, para R$ 60,4 milhdes no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2017. Essa variagao ocorreu devido a reversdo de provisdo para riscos
tributarios em decorréncia do parecer do STF referente a exclusdao do ICMS na base de calculo
do PIS e da COFINS, e ao maior controle de despesas por conta de para adequar os niveis de
despesas aos novos niveis de receita da Companhia, e torna-la mais eficiente.

BALANGCO PATRIMONIAL

Comparacdo entre os saldos das contas patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018

. Em 31 de dezembro Em 31 de dezembro
(em R$ mil, exceto %) de 2019 AV (%) de 2018 AV (%) AH (%)
ATIVO
Ativo Circulante 2.375.553 59,09% 1.982.028 62,70% @ 19,85%
Ca(iia;xa & equlvalentes de 725.498 18,05% 396.735 12,50% | 82,87%
Titulos e valores
mobiliarios 515 0,01% 1.029 0,00% -49,95%
Instrumentos financeiros - 0,00% - 0,00% n.s.
Contas a receber de 872.491 21,70% 750.897 23,70% = 16,19%
clientes
Estoques 441.670 10,99% 361.299 11,40% | 22,25%
Tributos a recuperar 276.692 6,88% 348.143 11,00% | -20,52%
Imposto de renda e
contribuigdo social a - 0,00% 71.115 2,20% n.s.
recuperar
Outros créditos 58.687 1,46% 52.810 1,70% 11,13%
Ativo Nao circulante 1.644.515 40,91% 1.180.074 37,30% @ 39,36%
Imposto de renda e 69.525 1,73% 70.344 2,20% | -1,16%
contribuigdo social diferidos ) ! ) ! !
Tributos a recuperar 550.052 13,68% 548.129 17,30% 0,35%
Depoésitos judiciais 133.404 3,32% 123.790 3,90% 7,77%
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Titulos e valores
mobilidrios

Imobilizado
Intangivel
Ativo de direito de uso

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO E PATRIMONIO
LiQuipo

Passivo Circulante
Fornecedores
Fornecedores convénio

Empréstimos e
financiamentos

Arrendamentos a pagar

Salarios, provisdes e
contribuigdes sociais

Tributos a recolher
Partes relacionadas

Aluguéis, condominios
e fundo de promocgdo a
pagar

Dividendos e juros
sobre capital préprio a
pagar

Instrumentos
financeiros

Imposto de renda e
contribuigdo social a pagar

Receita diferida

Outras obrigagdes
Passivo Nao circulante

Empréstimos e
financiamentos

Arrendamentos a pagar

ProvisOes para litigios e
demandas judiciais

Receita diferida
Outras obrigacdes

Patrimonio Liquido

57.011

176.488

109.919

548.116
4.020.068

1.587.199
427.221
108.077

418.123

302.487

105.875

57.715
0

23.421

1.081

9.203

15.746
118.250
1.012.863

531.768

267.125

145.015

39.693
29.262
1.420.006

1,42%

4,39%
2,73%
13,63%
100,00%

39,48%
10,63%
2,69%

10,40%
7,52%
2,63%
1,44%

0,00%

0,58%

0,00%

0,03%

0,23%

0,39%
2,94%
25,20%

13,23%
6,64%
3,61%

0,99%
0,73%
35,32%

96.703

223.640
117.468

3.162.102

1.375.009
362.763
127.460

371.389

78.925
64.489

667

31.564

6.736

1.723

152.362

15.923
161.008
813.442

644.942

113.201

55.299

973.651

3,10%

7,10%
3,70%
0,00%

100,00%

43,48%
11,47%
4,03%

11,75%

2,50%
2,04%

0,02%

1,00%

0,21%

0,05%

4,82%

0,50%
5,09%
25,72%

20,40%

3,58%

1,75%

30,79%

-41,05%

-21,08%
-6,43%
n.s.

27,13%

15,43%
17,77%
-15,21%

12,58%
n.s.
34,15%
-10,50%

-1

-25,80%

n.s.

-37,26%

-93,96%

-1,11%
-26,56%
24,52%
-17,55%
n.s.
28,10%
-28,22%
n.s.

45,84%
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TOTAL DO PASSIVO E
DO PATRIMONIO 4.020.068 100,00% 3.162.102 100,00% 27,13%
LIQUIDO

ATIVO
Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apresentou um aumento no total do ativo de 27,1%
ou R$ 858,0 milhdes em relacao a 31 de dezembro de 2018.

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo circulante da Companhia aumentou 19,8% ou R$ 393,5
milhdes, passando de R$ 1.982,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 2.374,6 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Essa redugao ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2019, o caixa e equivalente de caixas da Companhia aumentou 82,9%
ou R$ 328,8 milhdes, passando de R$ 396,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$
725,5 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao
aumento de capital realizado em dezembro de 2019.

Contas a receber

Em 31 de dezembro de 2019, as contas a receber da Companhia aumentaram 16,2% ou R$
121,6 milhdes, passando de R$ 750,9 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 872,5
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao aumento
de fluxo em lojas e maiores vendas durante todo o ano.

Estoques

Em 31 de dezembro de 2019, os estoques da Companhia aumentaram 22,2% ou R$ 80,4
milhdes, passando de R$ 361,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 441,7 milhdes em
31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido as melhores colegdes,
0 que aumenta o custo médio do produto e de mudanca na composicdo da piramide de precos.

Tributos a recuperar
Em 31 de dezembro de 2019, os tributos a recuperar da Companhia reduziram 20,5% ou R$
71,5 milhdes, passando de R$ 348,1 milhGes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 276,7 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Essa redugdo ocorreu, principalmente, pela compensacdo crédito
fiscal de PIS/COFINS.

Ativo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo ndo circulante da Companhia aumentou 39,4% ou R$
464,4 milhOes, passando de R$ 1.180,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 1.644,5,1
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores
descritos abaixo.
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Depdsitos judiciais

Em 31 de dezembro de 2019, os depdsitos judiciais da Companhia aumentaram 7,8% ou R$ 9,6
milhdes, passando de R$ 123,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$ 133,4 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a rescisdes de
contrato de trabalho e maiores depdsitos trabalhistas.

Titulos e valores mobilidrios

Em 31 de dezembro de 2019, os titulos e valores mobilidrios da Companhia reduziram 41,0%
ou R$ 39,7 milhdes, passando de R$ 96,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$ 57,0
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido as menores
dividas com garantia em cash-collateral, uma vez que houve amortizacdo de grande parte de
tais dividas.

Imobilizado

Em 31 de dezembro de 2019, o imobilizado da Companhia reduziu 21,1% ou R$ 47,2 milhdes,
passando de R$ 223,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 176,5 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido ao fechamento de lojas
durante o periodo, o qual ocorreu em decorréncia do Projeto Rightsizing, conforme descrito
anteriormente, e pelos menores investimentos no periodo.

Intangivel

Em 31 de dezembro de 2019, o intangivel da Companhia reduziu 6,4% ou R$ 7,5 milhGes,
passando de R$ 117,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 109,9 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido as maiores amortizagées dos
investimentos em softwares.

Ativo de direito de uso

Em 31 de dezembro de 2019, o ativo de direito de uso da Companhia totalizou R$ 548,1 milhdes.
Ja em 31 de dezembro de 2018, ndo havia saldo registrado nessa rubrica. Esse aumento ocorreu
devido a adogdo do IFRS 16 em 1° de janeiro de 2019, o qual levou a constituicdo dessa rubrica
no balanco da Companhia. Para mais informagdes sobre o IFRS 16, vide item 10.4 deste
Formulario de Referéncia.

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia apresentou um aumento no total do passivo e
patrimonio liquido de 27,1% ou R$ 858,0 milhdes em relacdo a 31 de dezembro de 2018. Esse
aumento ocorreu, principalmente, devido aos fatores descritos abaixo.

Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o passivo circulante da Companhia aumentou 15,4% ou R$ 212,2
milhdes, passando de R$ 1.375,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 1.587,2 milhdes
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em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2019, os fornecedores da Companhia aumentaram 17,8% ou R$ 64,5
milhdes, passando de R$ 362,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$ 427,2 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, em funcdo da maior
qualidade das colegdes, o que impacta no custo médio do produto.

Fornecedores convénio

Em 31 de dezembro de 2019, os fornecedores convénio da Companhia reduziram 15,2% ou R$
19,4 milhdes, passando de R$ 127,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$ 108,1
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa reducgao ocorreu, principalmente, em funcao do
aumento das antecipacbes a fornecedores com o proprio caixa da Companhia, reduzindo tais
operagdes com instituicdes financeiras.

Empréstimos e Financiamentos

Em 31 de dezembro de 2019, os fornecedores da Companhia aumentaram 12,6% ou R$ 46,7
milhdes, passando de R$ 371,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018, para R$ 418,1 milhdes
em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu, principalmente, em funcdo do vencimento
da 42 emissdo de debéntures durante 2020.

Arrendamentos a pagar

Em 31 de dezembro de 2019, os arrendamentos a pagar da Companhia totalizaram R$ 302,5
milhdes. Ja em 31 de dezembro de 2018, ndo havia saldo registrado nessa rubrica. Esse aumento
ocorreu, devido a adogdo do IFRS 16 em 1° de janeiro de 2019, o qual levou a constituicdo
dessa rubrica no balango da Companhia. Para mais informacdes sobre o IFRS 16, vide item 10.4
deste Formulario de Referéncia.

Salarios, provisdes e contribuicées sociais

Em 31 de dezembro de 2019, os salarios, provisGes e contribuicdes sociais da Companhia
aumentaram 34,1% ou R$ 26,9 milhdes, passando de R$ 78,9 milhdes em 31 de dezembro de
2018, para R$ 105,9 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu,
principalmente, em fungdo das maiores remuneragoes varidveis reconhecidas no periodo.

Tributos a recolher

Em 31 de dezembro de 2019, os tributos a recolher da Companhia reduziram 10,5% ou R$ 6,8
milhdes, passando de R$ 64,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 57,7 milhdes em
31 de dezembro de 2019. Essa reducdo ocorreu, principalmente, pela compensacdo de imposto
sobre lucro recolhido durante o ano.

Aluguéis, condominios e fundo de promocdo a pagar
Em 31 de dezembro de 2019, os aluguéis, condominios e fundo de promogao a pagar da

54



Companhia reduziram 25,8% ou R$ 8,1 milhdes, passando de R$ 31,6 milhdes em 31 de
dezembro de 2018, para R$ 23,4 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa redugdo ocorreu,
principalmente, devido ao fechamento de lojas durante o periodo.

Instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2019, os instrumento financeiros reduziram 37,3% ou R$ 0,6 milhao,
passando de R$ 1,7 milhao em 31 de dezembro de 2018 para R$ 1,1 milhdo em 31 de dezembro
de 2019. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido a variacdo positiva do dolar durante o
periodo.

Imposto de renda e contribuicdo social a pagar

Em 31 de dezembro de 2019, o imposto de renda e contribuicdo social a pagar da Companhia
reduziu 94,0% ou R$ 143,2 milhdes, passando de R$ 152,4 milhdes em 31 de dezembro de
2018 para R$ 9,2 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa redugdo ocorreu, principalmente,
uma vez que com o reconhecimento de créditos fiscais no resultado de 2018, e consequente
lucro liquido, houve maior constituicdo de impostos a pagar. A partir da homologacgdo de tais
créditos pela Receita Federal, em marco de 2019, a Companhia realizou o pagamento desses
impostos via compensacao de créditos.

Outras obrigacoes

Em 31 de dezembro de 2019, as outras obrigacdes da Companhia reduziram 26,6% ou R$ 42,8
milhdes, passando de R$ 161,0 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 118,2 milhdes em
31 de dezembro de 2019. Essa reducdo ocorreu, principalmente, pelo reconhecimento de
obrigagao na rubrica de “Outras obrigacdes” no passivo ndo-circulante, em fungdo da adequacgao
ao cronograma de pagamento.

Passivo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2019, o passivo nao circulante da Companhia aumentou 24,5% ou R$
199,4 milhdes, passando de R$ 813,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 1.012,9
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores
descritos abaixo.

Empréstimos e financiamentos

Em 31 de dezembro de 2019, os empréstimos e financiamentos da Companhia reduziram 17,6%
ou R$ 113,2 milhdes, passando de R$ 644,9 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 531,8
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Essa reducgdo ocorreu, principalmente, devido ao menor
nivel de captacbes em 2019.

Arrendamentos a pagar

Em 31 de dezembro de 2019, os arrendamentos a pagar da Companhia totalizaram R$ 267,1
milhdes. Ja em 31 de dezembro de 2018, ndo havia saldo registrado nessa rubrica. Esse aumento
ocorreu, devido a adogdo do IFRS 16 em 1° de janeiro de 2019, o qual levou a constituicdo
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dessa rubrica no balango da Companhia. Para mais informacgdes sobre o IFRS 16, vide item 10.4
deste Formulario de Referéncia.

Provisdo para litigios e demandas judiciais

Em 31 de dezembro de 2019, a provisdo para litigios e demandas judiciais da Companhia
aumentou 28,1% ou R$ 31,8 milhdes, passando de R$ 113,2 milhdes em 31 de dezembro de
2018, para R$ 145,0 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Esse aumento ocorreu,
principalmente, pela Companhia ter sido cientificada, notificada e/ou citada em novas demandas
de natureza judicial ou administrativa, ou seja, processos, cuja classificacdo de risco é provavel.

Receita diferida

Em 31 de dezembro de 2019, a receita diferida da Companhia reduziu 28,2% ou R$ 15,6 milhdes,
passando de R$ 55,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 39,7 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido a apropriacdo dessas receitas
ao resultado do periodo, tendo em vista que ndo houve aquisicdo de novas operagdes com receita
diferida.

Outras obrigacées

Em 31 de dezembro de 2019, as outras obrigacdes da Companhia totalizaram R$ 29,3 milhdes.
Ja em 31 de dezembro de 2018, nao havia saldo registrado nessa rubrica. Esse aumento ocorreu,
principalmente, devido a adequacdo ao cronograma de pagamento, conforme descrito em
“Qutras obrigacdes” no passivo circulante.

Patrimonio liquido

Em 30 de setembro de 2019, o patrimonio liguido da Companhia reduziu 13,7%, passando de
R$ 973,7 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$ 840,2 milhdes em 30 de setembro de
2019, representando uma reducdo de R$ 133,5 milhdes. Essa reducao reflete principalmente o
prejuizo liquido no periodo de nove meses findo em 30 de setembro de 2019.

Comparacao entre os saldos das contas patrimoniais em 31 de dezembro de 2018 e

2017
Em 31 de
Em 31 de
(em R$ mil, exceto %) AV dezembro de AV AH
dezembro de 2018
2017

ATIVO
Ativo Circulante 1.982.028 62,7% 1.847.312 60,2% 7,3%

Caixa e equivalentes de

396.735 12,5% 457.534 16,2% -13,3%

caixa

Titulos e valores mobiliarios 1.029 0,0% 971 0,0% 6,1%
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Em 31 de

(em R$ mil, exceto %) AV dezembro de AV AH
dezembro de 2018
2017
Contas a receber de clientes 750.897 23,7% 800.797 25,6% -6,2%
Estoques 361.299 11,4% 418.384 12,8% -13,6%
Impostos a recuperar 348.143 11,0% 28.788 2,0% 1109,3%
Imposto de renda e
71.115 2,2% 69.477 1,5% 2,4%
contribuigdo social a recuperar
Outros créditos 52.810 1,7% 71.361 2,4% -26,0%
Ativo Nao circulante 1.180.074 37,3% 985.420 39,8% 19,8%
Imposto de renda e
70.344 2,2% 407.407 14,1% -82,7%
contribuicao social diferidos
Impostos a recuperar 548.129 17,3% 2.199 0,4% 24826,3%
Depdsitos judiciais 123.790 3,9% 106.480 3,0% 16,3%
Titulos e valores
96.703 3,1% 22.312 1,1% 333,4%
mobiliarios
Investimentos - 0,0% 12.173 0,1% -
Imobilizado 223.640 7,1% 311.696 0,7% -28,3%
Intangivel 117.468 3,7% 123.153 15,3% -4,6%
TOTAL DO ATIVO 3.162.102 100,0% 2.832.732 100,0% 11,6%
PASSIVO E PATRIMONIO
LiQuibo
Passivo Circulante 1.375.009 43,5% 1.274.257 27,4% 7,9%
Fornecedores 362.763 11,5% 327.727 11,1% 10,7%
Fornecedores convénio 127.460 4,0% 25.863 0,6% 392,8%
Empréstimos e
371.389 11,7% 581.751 4,2% -36,2%
financiamentos
Salarios, provisoes e
78.925 2,5% 82.428 2,9% -4,2%
contribuigdes sociais
Impostos a recolher 64.489 2,0% 90.595 3,3% -28,8%
Partes relacionadas 667 0,0% - 0,3% -
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Em 31 de
Em 31 de
(em R$ mil, exceto %) AV dezembro de AV AH
dezembro de 2018
2017
Aluguéis a pagar 31.564 1,0% 27.800 0,9% 13,5%
Instrumentos financeiros 1.723 0,1% 31.495 1,2% -94,5%
Imposto de renda e
152.362 4,8% 20.939 0,1% 627,6%
contribuigdo social a pagar
Receita diferida 15.923 0,5% 19.800 0,3% -19,6%
Outras obrigagdes 161.008 5,1% 65.859 2,6% 144,5%
Passivo Nao circulante 813.442 25,7% 598.835 34,3% 35,8%
Empréstimos e
644.942 20,4% 422.474 26,9% 52,7%
financiamentos
ProvisGes para litigios e
113.201 3,6% 98.759 6,2% 14,6%
demandas judiciais
Receita diferida 55.299 1,7% 77.602 1,2% -28,7%
Patriménio Liquido 973.651 30,8% 959.640 38,3% 1,5%
TOTAL DO PASSIVO E DO
R . 3.162.102 100,0% 2.832.732 100,0% 11,6%
PATRIMONIO LIQUIDO

ATIVO
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apresentou um aumento do ativo de 11,6% ou R$
329,4 milhdoes em relacao a 31 de dezembro de 2017.

Ativo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o ativo circulante da Companhia aumentou 7,3% ou R$ 134,7
milhdes, passando de R$ 1.847,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 1.982,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2018, o caixa e equivalente de caixas da Companhia reduziu 13,3% ou
R$ 60,8 milhdes, passando de R$ 457,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 396,7
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, em virtude da
amortizacdo de empréstimos e financiamentos no periodo.

Titulos e valores mobiliarios
Em 31 de dezembro de 2018, os titulos e valores mobilidrios da Companhia aumentaram 6,1%
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ou R$ 0,1 milhdes, passando de R$ 0,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 1,0
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, pela variacao
positiva de acdes que a Companhia realiza investimento.

Contas a receber de clientes

Em 31 de dezembro de 2018, as contas a receber de clientes Companhia reduziram 6,2% ou R$
49,9 milhdes, passando de R$ 800,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 750,9
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido as menores
vendas do segmento de varejo no periodo, as quais ocorreram em decorréncia do menor fluxo
de clientes em loja.

Estoques

Em 31 de dezembro de 2018, os estoques da Companhia reduziram 13,6% ou R$ 57,1 milhdes,
passando de R$ 418,4 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 361,3 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa redugdo ocorreu, principalmente, por estratégia da administracdo para
reducao de estoques antigos.

Impostos a recuperar

Em 31 de dezembro de 2018, os impostos a recuperar da Companhia aumentaram R$ 319,4
milhdes ou 1.069%, passando de R$ 28,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 348,1
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao
reconhecimento de créditos fiscais, tendo em vista o transito em julgado no STF da acgdo
referente a exclusdo do ICMS da base de célculo do PIS/COFINS.

Outros créditos

Em 31 de dezembro de 2018, os outros créditos da Companhia reduziram 26,0% ou R$ 18,5
milhdes, passando de R$ 70,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 52,8 milhdes em
31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, em virtude do método de
agendamento de recebiveis do cartdo co-branded, sendo que em 2018 o recebivel foi liquidado
com antecipacgdo.

Ativo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o ativo nao circulante da Companhia aumentou 19,8% ou R$
194,7 milhdes, passando de R$ 985,4 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 1.180,1
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores
descritos abaixo.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

Em 31 de dezembro de 2018, o imposto de renda e contribuicdo social diferidos da Companhia
reduziu 82,7% ou R$ 337,1 milhdes, passando de R$ 407,4 milhdes em 31 de dezembro de
2017, para R$ 70,3 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente,
devido a baixa do imposto diferido de prejuizos fiscais passados no resultado do exercicio de
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2018, em virtude de ndo haver firmes evidéncias sobre a sua realizagdo.

Impostos a recuperar

Em 31 de dezembro de 2018, os impostos a recuperar da Companhia aumentaram R$ 545,9
milhdes, passando de R$ 2,2 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 548,1 milhdes em
31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao reconhecimento de
créditos fiscais, devido ao parecer do STF referente a exclusdo do ICMS na base de calculo do
PIS e da COFINS.

Depdsitos judiciais

Em 31 de dezembro de 2018, os depédsitos judiciais da Companhia aumentaram 16,3% ou R$
17,3 milhdes, passando de R$ 106,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 123,8
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, para garantia de
eventuais execugdes, uma vez que houve aumento no numero de processos e recursos no
periodo.

Titulos e valores mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2018, os titulos e valores mobiliarios da Companhia aumentaram 333,4%
ou R$ 74,4 milhdes, passando de R$ 22,3 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 96,7
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a
contratacdo de divida com garantia em cash-collateral.

Imobilizado

Em 31 de dezembro de 2018, o imobilizado da Companhia reduziu 28,3% ou R$ 88,1 milhdes,
passando de R$ 311,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 223,6 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido aos investimentos inferiores
a depreciagdo ocorridos no periodo em decorréncia, principalmente, aos menores niveis de venda
e de geragdo de caixa operacional no periodo.

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia apresentou um aumento em seus passivos e
patrimonio liquido de 11,6% ou R$ 329,4 milhdes em relagdo a 31 de dezembro de 2017. Esse
aumento ocorreu, principalmente, devido aos fatores descritos abaixo.

Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o passivo circulante da Companhia aumentou 7,9% ou R$ 100,8
milhdes, passando de R$ 1.274,3 milhdoes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 1.375,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Fornecedores
Em 31 de dezembro de 2018, os fornecedores da Companhia aumentaram 10,7% ou R$ 35,0
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milhdes, passando de R$ 327,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 362,8 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, a renegociagdo para
aumento de prazo de pagamento a fornecedores, tendo em vista o menor nivel de receita da
Companhia.

Fornecedores convénio

Em 31 de dezembro de 2018, os fornecedores convénio da Companhia aumentaram 392,8% ou
R$ 101,6 milhdes, passando de R$ 25,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 127,5
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao aumento
da operacdo de antecipacao a fornecedores através de bancos parceiros.

Empréstimos e financiamentos

Em 31 de dezembro de 2018, os empréstimos e financiamentos da Companhia reduziram 36,2%
ou R$ 210,4 milhdes, passando de R$ 581,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$
371,4 milhGes em 31 de dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido as
amortizacOes ocorridas no periodo em decorréncia de um vencimento de debénture durante o
primeiro semestre de 2018, e mudanca no perfil da divida para longo prazo, tendo em vista os
menores niveis de geragao liquida de caixa operacional da Companhia no periodo.

Impostos a recolher

Em 31 de dezembro de 2018, os impostos a recolher da Companhia reduziram 28,8% ou R$
26,1 milhdes, passando de R$ 90,6 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 64,5 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Essa reducgdo ocorreu, principalmente, devido ao menor nivel de
vendas da Companhia durante o periodo, o que levou a reducdo de impostos a recolher.

Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2018, as partes relacionadas da Companhia aumentaram 100,0% ou R$
0,7 milhdes, passando de R$ 0,0 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 0,7 milhGes em
31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, referente a operacoes inter-
company que ficaram em aberto em 2018.

Aluguéis a pagar

Em 31 de dezembro de 2018, os aluguéis a pagar da Companhia aumentaram 13,5% ou R$ 3,8
milhdes, passando de R$ 27,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 31,6 milhdes em
31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, pelo fim dos descontos em
aluguéis renegociados em 2017.

Instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2018, os instrumentos financeiros da Companhia reduziram 94,5% ou
R$ 29,8 milhdes, passando de R$ 31,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 1,7 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Essa redugdo ocorreu, principalmente, pela variacao cambial que
impactam nas operagdes que possuem swap cambial.
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Dividendos a pagar

Em 31 de dezembro de 2018, os dividendos a pagar da Companhia aumentaram 100,0% ou R$
6,7 milhdes, passando de R$ 0,0 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 6,7 milhGes em
31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu uma vez que a Companhia passou de prejuizo
para lucro no exercicio de 2018.

Imposto de renda e contribuicdo social a pagar

Em 31 de dezembro de 2018, o imposto de renda e contribuicdo social a pagar da Companhia
aumentou R$ 131,4 milhdes, passando de R$ 20,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 152,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, pelo
lucro apurado no periodo, em virtude do reconhecimento de créditos fiscais, devido ao parecer
do STF referente a exclusdo do ICMS na base de calculo do PIS e da COFINS.

Receita diferida

Em 31 de dezembro de 2018, a receita diferida da Companhia reduziu 19,6% ou R$ 3,9 milhdes,
passando de R$ 19,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017, para R$ 15,9 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido a apropriacdo da receita no
resultado do exercicio, porque ndo houve aquisicdo de novas operagdes com receita diferida.

Outras obrigacoes

Em 31 de dezembro de 2018, as outras obrigacdes da Companhia aumentaram 144,5% ou R$
95,1 milhdes, passando de R$ 65,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 161,0 milhdes
em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, em virtude das despesas
relacionadas a honordrios advocaticios a pagar, em fungdo do reconhecimento dos créditos
fiscais, devido ao parecer do STF referente a exclusdo do ICMS na base de calculo do PIS e da
COFINS.

Passivo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o passivo ndo circulante da Companhia aumentou 35,8% ou R$
214,6 milhdes, passando de R$ 598,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 813,4
milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores
descritos abaixo.

Empréstimos e financiamentos

Em 31 de dezembro de 2018, os empréstimos e financiamentos da Companhia aumentaram
52,7% ou R$ 222,5 milhdes, passando de R$ 422,5 milhGes em 31 de dezembro de 2017 para
R$ 644,9 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido
a mudanca no perfil da divida bruta para longo prazo (havendo captagdes no montante de R$
678,8 milhdes para alongamento da divida bruta, sendo que parte das captagoes foi utilizada
para rolagem de divida), tendo em vista os menores niveis de geracao de caixa operacional pela
Companhia.
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Provisdo para litigios e demandas judiciais

Em 31 de dezembro de 2018, a provisdo para litigios e demandas judiciais da Companhia
aumentou 14,6% ou R$ 14,4 milhdes, passando de R$ 98,8 milhdes em 31 de dezembro de
2017, para R$ 113,2 milhdes em 31 de dezembro de 2018. Esse aumento ocorreu,
principalmente, pela Companhia ter sido cientificada, notificada e/ou citada em novas demandas
de natureza judicial ou administrativa, ou seja, processos cujas classificagdbes de risco sao
provaveis.

Receita diferida

Em 31 de dezembro de 2018, a receita diferida da Companhia reduziu 28,7% ou R$ 22,3 milhdes,
passando de R$ 77,6 milhdes em 31 de dezembro de 2017 para R$ 55,3 milhdes em 31 de
dezembro de 2018. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido a apropriacdo da receita no
resultado do exercicio, porque ndo houve aquisicdo de novas operagdes com receita diferida.

Comparacao entre os saldos das contas patrimoniais em 31 de dezembro de 2017 e

2016
Em 31 de Em 31 de
(em R$ mil, exceto %) dezembro de AV dezembro de AV AH
2017 2016
ATIVO
Ativo Circulante 1.847.312 65,2% 1.590.533 60,2% 16,1%
Caixa e equivalentes de caixa 457.534 16,2% 419.058 15,8% 9,2%
Titulos e valores mobiliarios 970 0,0% 965 0,0% 0,5%
Contas a receber de clientes 800.797 28,3% 675.857 25,6% 18,5%
Estoques 418.384 14,8% 338.238 12,8% 23,7%
Impostos a recuperar 28.788 1,0% 53.082 2,0% -45,8%
Imposto de renda e
69.477 2,5% 40.302 1,5% 72,4%
contribuigdo social a recuperar
Outros créditos 71.361 3,9% 63.031 2,4% 13,2%
Ativo Nao circulante 985.420 34,8% 1.053.516 39,8% -6,5%
Imposto de renda e
407.407 14,4% 371.852 14,1% 9,6%
contribuicdo social diferidos
Impostos a recuperar 2.199 0,1% 10.242 0,4% -78,5%
Depésitos judiciais 106.480 3,8% 79.391 3,0% 34,1%
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(em R$ mil, exceto %)

Titulos e valores
mobilidrios

Partes relacionadas
Investimentos
Imobilizado
Intangivel

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO E PATRIMONIO
LiQuiDoO
Passivo Circulante
Fornecedores
Fornecedores convénio
Empréstimos e
financiamentos
Salarios, provisoes e
contribuigdes sociais
Impostos a recolher
Partes relacionadas
Aluguéis a pagar
Instrumentos financeiros
Imposto de renda e
contribuigdo social a pagar
Receita diferida
Outras obrigagdes
Passivo Nao circulante
Empréstimos e
financiamentos

Provisdes para litigios e

demandas judiciais

Em 31 de

dezembro de

2017

22.312

12.173
311.696
123.153

2.832.732

1.274.257

327.727

25.863

581.751

82.428

90.595

27.800

31.495

20.939

19.800
65.859
598.835

422.474

98.759

AV

0,8%

0,0%
0,4%
11,0%
4,3%

100,0%

45,0%
11,6%

0,9%

20,5%

2,9%

3,2%
0,0%
1,0%

1,1%

0,7%

0,7%
2,3%

21,1%

14,9%

3,5%

Em 31 de

dezembro de

2016

29.656

1.529
17.547
405.007
138.292

2.644.049

725.588

293.001

16.503

110.247

75.641

88.437
6.673

23.608

31.582

3.406

6.811
69.679
906.825

711.277

163.881

AV

1,1%

0,1%
0,7%
15,3%
5,2%

100,0%

27,4%
11,1%

0,6%

4,2%

2,9%

3,3%
0,3%
0,9%

1,2%

0,1%

0,3%
2,6%

34,3%

26,9%

6,2%

AH

-24,8%

-100,0%
-30,6%
-23,0%
-10,9%

7,1%

75,6%
11,9%

56,7%

427,7%

9,0%

2,4%
-100,0%
17,8%

-0,3%

514,8%

190,7%
-5,5%
-34,0%

-40,6%

-39,7%
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Em 31 de Em 31 de
(em R$ mil, exceto %) dezembro de AV dezembro de AV AH
2017 2016

Receita diferida 77.602 2,7% 31.667 1,2% 145,1%
Patrimonio Liquido 959.640 33,9% 1.011.636 38,3% -5,1%
TOTAL DO PASSIVO E DO

R . 2.832.732 100,0% 2.644.049 100,0% 7,1%

PATRIMONIO LIQUIDO

ATIVO
Em 31 de dezembro de 2017, a Companhia apresentou um aumento do ativo de 7,1% ou R$

188,7 milhdes em relacao a 31 de dezembro de 2016.

Ativo circulante
Em 31 de dezembro de 2017, o ativo circulante da Companhia aumentou 16,1% ou R$ 256,8
milhdes, passando de R$ 1.590,5 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 1.847,3 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido aos fatores
descritos abaixo.

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2017, o caixa e equivalente de caixas da Companhia aumentou 9,2% ou
R$ 38,5 milhdes, passando de R$ 419,1 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 457,5
milhdes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao fluxo
de caixa das atividades de financiamento no periodo.

Contas a receber de clientes

Em 31 de dezembro de 2017, as contas a receber de clientes Companhia aumentaram 18,5%
ou R$ 124,9 milhdes, passando de R$ 675,9 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$
800,8 milhdoes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a
maior antecipacdo de recebiveis de cartdo de terceiros em 2016, no montante de R$ 122,2
milhdes.

Estoques

Em 31 de dezembro de 2017, os estoques da Companhia aumentaram 23,7% ou R$ 80,1
milhdes, passando de R$ 338,2 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 418,4 milhGes em
31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a decisdo da
administracdo da Companhia em aumentar os estoques de algumas categorias que estavam com
stockout para melhorar seus niveis de vendas.

Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2017, as partes relacionadas da Companhia aumentaram 100,0% ou R$
0,5 milhdes, passando de R$ 0,0 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 0,5 milhdes em
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31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, referente a operacgdes inter-
company que ficaram em aberto em 2017.

Impostos a recuperar

Em 31 de dezembro de 2017, os impostos a recuperar da Companhia reduziram 45,8% ou R$
24,3 milhdes, passando de R$ 53,1 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 28,8 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Essa reducdo ocorreu, principalmente, pela melhor alocacao de
imposto de renda sobre as operagdes de swap e aplicagdo financeira na rubrica de Imposto de
renda a recuperar, conforme abaixo.

Imposto de renda e contribuicdo social a recuperar

Em 31 de dezembro de 2017, o imposto de renda e contribuicao social a recuperar da Companhia
aumentou 72,4% ou R$ 29,2 milhdes, passando de R$ 40,3 milhdes em 31 de dezembro de
2016 para R$ 69,5 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente,
pela melhor alocacdo de imposto de renda a recuperar advindo da rubrica de Impostos a
recuperar, conforme mencionado acima.

Outros créditos

Em 31 de dezembro de 2017, os outros créditos da Companhia aumentaram 12,4% ou R$ 7,8
milhdes, passando de R$ 63,0 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 70,9 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, pela antecipagao de despesas
referentes ao Programa Transformar, conforme mencionado anteriormente.

Ativo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2017, o ativo nao circulante da Companhia reduziu 6,5% ou R$ 68,1
milhdes, passando de R$ 1.053,5 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 985,4 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Essa reducgao ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

Em 31 de dezembro de 2017, o imposto de renda e contribuicao social diferidos da Companhia
aumentou 9,6% ou R$ 35,6 milhdes, passando de R$ 371,9 milhdes em 31 de dezembro de
2016, para R$ 407,4 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu,
principalmente, devido ao prejuizo registrado no periodo na operagao do varejo, em fungdo do
menor fluxo de clientes em lojas durante o periodo.

Impostos a recuperar

Em 31 de dezembro de 2017, os impostos a recuperar da Companhia reduziram 78,5% ou R$
8,0 milhdes, passando de R$ 10,2 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 2,2 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Essa reducao ocorreu, principalmente, em virtude da compensacgao
de créditos de imposto de renda e contribuicdo social no periodo.
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Depdsitos judiciais

Em 31 de dezembro de 2017, os depdsitos judiciais da Companhia aumentaram 34,1% ou R$
27,1 milhdes, passando de R$ 79,4 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 106,5 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a um depdsito
realizado pela Companhia, no montante de R$ 26 milhdes, referente a um processo tributario.

Titulos e valores mobilidrios

Em 31 de dezembro de 2017, os titulos e valores mobilidrios da Companhia reduziram 24,8%
ou R$ 7,3 milhdes, passando de R$ 29,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 22,3
milhdes em 31 de dezembro de 2017. Essa reducgdo ocorreu, principalmente, pela liquidacdo de
operacOes de aplicacOes financeiras, em virtude de seus vencimentos.

Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2017, as partes relacionadas da Companhia reduziram 100,0% ou R$
1,5 milhdes, passando de R$ 1,5 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 0,0 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Essa redugdao ocorreu, principalmente, referente a operagoes inter-
company que ficaram em aberto em 2016, e foram liquidadas no periodo de 2017, em virtude
de melhorias nos processos de controle.

Investimentos

Em 31 de dezembro de 2017, os investimentos da Companhia reduziram 30,6% ou R$ 5,4
milhdes, passando de R$ 17,5 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 12,2 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Essa reducgdo ocorreu, principalmente, devido a baixa de agio na
Netpoints.

Imobilizado

Em 31 de dezembro de 2017, o imobilizado da Companhia reduziu 23,0% ou R$ 93,3 milhdes,
passando de R$ 405,0 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 311,7 milhdes em 31 de
dezembro de 2017. Essa redugao ocorreu, principalmente, devido aos investimentos inferiores
a depreciacdo ocorridos no periodo, tendo em vista os menores niveis de vendas do periodo.

Intangivel

Em 31 de dezembro de 2017, o intangivel da Companhia reduziu 10,9% ou R$ 15,1 milhdes,
passando de R$ 138,3 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 123,2 milhdes em 31 de
dezembro de 2017. Essa reducdo ocorreu, principalmente, pela apropriacdo da depreciacdo dos
ativos durante o periodo, uma vez que ndo houve investimento aquisicdo/investimento
significativo no exercicio.

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Em 31 de dezembro de 2017, a Companhia apresentou um aumento em seus passivos e
patrimonio liquido de 7,1% ou R$ 188,7 milhGes em relacdo a 31 de dezembro de 2016. Esse
aumento ocorreu principalmente devido, principalmente, aos fatores descritos abaixo.
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Passivo circulante

Em 31 de dezembro de 2017, o passivo circulante da Companhia aumentou 75,6% ou R$ 548,7
milhdes, passando de R$ 725,6 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 1.274,3 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2017, os fornecedores da Companhia aumentaram 11,9% ou R$ 34,7
milhdes, passando de R$ 293,0 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 327,7 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, a renegociacdo para
aumento de prazo de pagamento a fornecedores, tendo em vista o menor nivel de geracdo de
caixa operacional da Companhia.

Fornecedores convénio

Em 31 de dezembro de 2017, os fornecedores convénio da Companhia aumentaram 56,7% ou
R$ 9,4 milhdes, passando de R$ 16,5 milhGes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 25,9 milhdes
em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao aumento da
operacao de antecipacdo a fornecedores através de bancos parceiros, tendo em vista o menor
nivel de geracdo de caixa operacional da Companhia.

Empréstimos e financiamentos

Em 31 de dezembro de 2017, os empréstimos e financiamentos da Companhia aumentaram
427,7% ou R$ 471,5 milhdes, passando de R$ 110,2 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para
R$ 581,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Essa reducao ocorreu, principalmente, devido a
movimentacdo das dividas entre longo e curto prazo, com um aumento na rubrica de
empréstimos e financiamentos no passivo circulante, o qual ocorreu tendo em vista vencimento
de divida relevante ocorrido em 2017.

Salarios, provisées e contribui¢cdes sociais

Em 31 de dezembro de 2017, os salarios, provisdes e contribuicdes sociais da Companhia
aumentaram 9,0% ou R$ 6,8 milhdes, passando de R$ 75,6 milhdes em 31 de dezembro de
2016, para R$ 82,4 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente,
em virtude do maior provisionamento de remuneragdo variavel realizado pela Companhia
durante o periodo.

Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2017, as partes relacionadas da Companhia reduziram 100,0% ou R$
6,7 milhdes, passando de R$ 6,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016, ndo havendo tal rubrica
em 31 de dezembro de 2017. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido a reclassificacéo de
obrigacdes para pagamento de aluguel de lojas a partes relacionadas da Companhia para a
rubrica de Aluguéis a pagar.
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Aluguéis a pagar

Em 31 de dezembro de 2017, os aluguéis a pagar da Companhia aumentaram 17,8% ou R$ 4,2
milhdes, passando de R$ 23,6 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 27,8 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido a reclassificacdo de
obrigacdes para pagamento de aluguel de lojas a partes relacionadas da Companhia advindas
da rubrica de Partes relacionadas, conforme descrito acima.

Imposto de renda e contribuicdo social a pagar

Em 31 de dezembro de 2017, o imposto de renda e contribuigdo social a pagar da Companhia
aumentou 514,8% ou R$ 17,5 milhdes, passando de R$ 3,4 milhdes em 31 de dezembro de
2016 para R$ 20,9 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente,
a mudanga de método adotado para apuracdo e recolhimento de imposto de renda e contribuigdo
social entre os periodos nas controladas Club e SAX. Em 2016 a apuracdo e recolhimento eram
realizados pelo método de Lucro Real, enquanto em 2017 o método de recolhimento mensal
passou a ser o de Calculo Estimado, gerando, assim, maior impacto nas obrigacdes com imposto
de renda e contribuicdo social em sua apuracgdo anual.

Receita diferida

Em 31 de dezembro de 2017, a receita diferida da Companhia aumentou 190,7% ou R$ 13,0
milhdes, passando de R$ 6,8 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para R$ 19,8 milhdes em 31
de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao adiantamento de
pagamento recebido na contratacdo de parceria com seguradora, para venda de seguros
atrelados ao Cartdo Marisa.

Outras obrigacées

Em 31 de dezembro de 2017, as outras obrigacdes da Companhia reduziram 5,5% ou R$ 3,8
milhdes, passando de R$ 69,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 65,9 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Essa reducdo ocorreu, principalmente, devido a redugdo nas
obrigacdes com seguradora parceira.

Passivo nao circulante

Em 31 de dezembro de 2017, o passivo nao circulante da Companhia reduziu 34,0% ou R$ 308,0
milhdes, passando de R$ 906,8 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 598,8 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Essa reducdo ocorreu principalmente devido aos fatores descritos
abaixo.

Empréstimos e financiamentos

Em 31 de dezembro de 2017, os empréstimos e financiamentos da Companhia reduziram 40,6%
ou R$ 288,8 milhdes, passando de R$ 711,3 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 422,5
milhdes em 31 de dezembro de 2017. Essa redugdo ocorreu, principalmente, devido a
movimentacdo das dividas entre longo e curto prazo, com um aumento na rubrica de
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empréstimos e financiamentos no passivo circulante de R$471,5 milhGes, o qual ocorreu tendo
em vista vencimento de divida relevante ocorrido em 2017.

Provisdo para litigios e demandas judiciais

Em 31 de dezembro de 2017, a provisao para litigios e demandas judiciais da Companhia reduziu
39,7% ou R$ 65,1 milhdes, passando de R$ 163,9 milhdes em 31 de dezembro de 2016, para
R$ 98,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Essa reducao ocorreu, principalmente, pelo
impacto da alteracdo nos parametros de provisdes trabalhistas, como citado acima na rubrica
Depositos judiciais.

Receita diferida

Em 31 de dezembro de 2017, a receita diferida da Companhia aumentou 145,1% ou R$ 45,9
milhdes, passando de R$ 31,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 77,6 milhdes em
31 de dezembro de 2017. Esse aumento ocorreu, principalmente, devido ao adiantamento de
pagamento recebido na contratacdo de parceria com seguradora, para venda de seguros
atrelados ao Cartdo Marisa.

Patrimonio liquido

Em 31 de dezembro de 2017, o patriménio liquido da Companhia reduziu 5,1%, passando de R$
1.011,6 milhdes em 31 de dezembro de 2016 para R$ 959,6 milhdes em 31 de dezembro de
2017, representando uma redugao de R$ 52,0 milhdes. Essa reducdo reflete principalmente o
lucro liquido no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017.

DEMONSTRACOES DO FLUXO DE CAIXA
Comparacao entre os fluxos de caixa para os exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2019 e 2018

i . Exercicio social

Exercicio social findo em 31 de

(em R$ mil, exceto %) findo em 31 de AH (%)
dezembro de 2019  9ezembro de
2018

Ca_lx_a liquido gera_do p_elas (aplicado nas) 215.292 83.203 158,8%
atividades operacionais
Falxa !lqmdo aplicado nas atividades de (59.961) (47.449) -26,4%
investimentos
(Ealxa !lqmdo aplicado nas atividades de 173.432 (96.553) n.s.
financiamentos
Reducao no caixa e equivalentes de caixa 328.763 (60.799) n.s.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, houve aumento no saldo de caixa e
equivalentes de caixa da Companhia de R$ 328,8 milhdes, comparado a uma reducdo no caixa
e equivalentes de caixa de R$ 60,8 milhGes no exercicio social findo em 31 de dezembro de
2018, devido, principalmente, aos fatores mencionados a seguir.
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Fluxo de caixa das atividades operacionais

O caixa liquido das atividades operacionais apresentou uma variacdo de R$ 215,3 milhdoes
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao mesmo periodo de 2018,
passando de uma geracdo de caixa nas atividades operacionais de R$ 83,2 milhGes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2018 para um caixa liquido gerado pelas atividades
operacionais de R$ 215,3 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019.
Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia do impacto positivo de resgate de
garantias em cash-collateral, assim como da reducgdo na linha de fornecedores.

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

O caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos apresentou um aumento de R$ 12,5
milhdes ou 26,4% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao
mesmo periodo de 2018, passando de R$47,4 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2018 para R$ 60,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2019.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia dos maiores investimentos em ativo
imobilizado.

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

O caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos apresentou um aumento de R$ 270,0
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019 comparado ao mesmo periodo
de 2018, passando de uma aplicacdo de caixa de R$ 96,6 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2018 para uma geracao de caixa de R$ 173,4 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2019.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia das menos captacées de empréstimos no
periodo, além do aumento de capital realizado em dezembro de 2019.

Comparacao entre os fluxos de caixa para os exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2018 e 2017

Exercicio social 2GR e
findo em 31 de

(em R$ mil, exceto %) findo em 31 de AH (%)
dezembro de 2018 R L

2017
Ca_lx_a liquido gera_do p_elas (aplicado nas) 83.203 (10.347) n.s.
atividades operacionais
_Calxa !lqmdo aplicado nas atividades de (47.449) (55.660) -14,8%
investimentos
C_alxa !lqmdo aplicado nas atividades de (96.553) 104.483 n.s.
financiamentos
Reducao no caixa e equivalentes de caixa (60.799) 38.476 n.s.
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No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, houve uma reducdao no saldo de
caixa e equivalentes de caixa da Companhia de R$ 60,8 milhdes, comparado a um aumento no
caixa e equivalentes de caixa de R$ 38,5 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2017.

Fluxo de caixa das atividades operacionais

O caixa liquido gerado das (aplicado nas) atividades operacionais apresentou um aumento de
R$ 93,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, passando de uma aplicacdo no caixa de
R$ 10,4 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para uma geracao
de caixa de R$ 83,2 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia da redugdo da rubrica de estoques
durante o periodo, a qual ocorreu devido a liquidacdo de estoques de produtos antigos durante
o periodo, assim como da redugdo na rubrica de contas a receber, em funcdo das menores
vendas no periodo, o que permitiu uma melhora no capital de giro.

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

O caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos apresentou uma redugdo de R$ 8,2
milhdes ou 14,8% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, passando de uma aplicacdo de caixa de
R$ 55,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para uma aplicacao
de caixa de R$ 47,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia das menores aquisicdes em ativo
imobilizado, tendo em vista a menor geracdao de caixa operacional da Companhia nos ultimos
periodos, parcialmente compensado pela aquisicdo de ativo intangivel no periodo,
principalmente em virtude dos maiores investimentos em tecnologia.

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

O caixa liquido gerado das (aplicado nas) atividades de financiamentos apresentou uma reducgdo
de R$ 201,0 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, passando de uma geragao de caixa de
R$ 104,5 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 para uma aplicagao
de caixa de R$ 96,6 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia das maiores amortizacbes de divida
durante 2018.

Comparacao entre os fluxos de caixa para os exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2017 e 2016

Exercicio social T e
findo em 31 de

(em R$ mil, exceto %) findo em 31 de AH (%)
dezembro de 2017 dezembro de

2016
Ca_lx_a liquido gera_do d_as (aplicado nas) (10.347) 329.534 n.s.
atividades operacionais
Caixa liquido aplicado nas atividades de (55.660) (108.875) -48,9%

investimentos
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Ca_lx_a liquido gferado_ das (aplicado nas) 104.483 (353.214) n.s.
atividades de financiamentos
z:ir::nto (reducdo) no caixa e equivalentes de 38.476 (132.555) n.s.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, houve um aumento no saldo de caixa
e equivalentes de caixa da Companhia de R$ 38,5 milhdes, comparado a uma reducao no caixa
e equivalentes de caixa de R$ 132,6 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2016.

Fluxo de caixa das atividades operacionais

O caixa liquido gerado das (aplicado nas) atividades operacionais apresentou uma reducdo de
R$ 339,9 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, passando de uma geragao de caixa de
R$ 329,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016 para uma aplicacao
de caixa de R$ 10,3 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia do aumento nas rubricas de contas a
receber e estoques durante o periodo, o qual ocorreu devido, principalmente, a maior
antecipagdo de recebiveis em 2016, o que impactou negativamente a rubrica de contas a receber
no periodo, e ao aumento dos estoques de algumas categorias que estavam com stockout.

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

O caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos apresentou uma reducdao de R$ 53,2
milhdes ou 48,9% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, passando de uma aplicacdo de caixa de
R$ 108,8 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016 para uma aplicagédo
de caixa de R$ 55,7 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia dos menores investimentos em ativo
imobilizado, tendo em vista a menor geracdao de caixa operacional da Companhia nos ultimos
periodos.

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

O caixa liquido gerado das (aplicado nas) atividades de financiamentos apresentou um aumento
de R$ 457,7 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 comparado ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, passando de uma aplicacdo de caixa de
R$ 353,2 milhGes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016 para uma geragdo
de caixa de R$ 104,5 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017.

Essa variacdo deu-se, principalmente, em decorréncia do aumento nas captagdes de
empréstimos e financiamentos acompanhado de uma reducdo de amortizacdo dos empréstimos
e financiamentos durante o periodo, o qual ocorreu devido ao menor nivel de geragao de caixa
operacional da Companhia, e maior necessidade de capital de giro.

10.2 Resultado operacional e financeiro
a) Resultados das operagcées da Companhia

(i) descricao de quaisquer componentes importantes da receita

73



A Administracdo entende que a receita operacional da Companhia é diretamente afetada por
inUmeros fatores, incluindo aspectos macroeconémicos como a atividade econémica do pais e a
taxa de desemprego da populacdo, o que impacta diretamente as vendas nos segmentos da
Companhia atua. Além disso, diversos outros fatores podem afetar a receita da Companhia,
como o aumento da concorréncia em seus mercados, a capacidade de pagamento dos clientes
e 0 aumento dos custos dos insumos.

O ano de 2019 para a Marisa foi de extrema importancia na consolidacdo do processo de
transformacao da Companhia. Apds 5 anos de vendas flat ou com variacao negativa, a Marisa
apresentou crescimento expressivo em SSS durante todos os trimestres do ano, sendo que no
quarto trimestre, o mais importante deles, tal evolugdo chegou a 9,5%. Isso, mesmo diante de
condigcdes macroeconémicas ainda pouco favoraveis, particularmente para o publico-alvo da
Marisa, predominantemente as mulheres de classe C - o mais afetado pelos atuais niveis de
desemprego.

Como é sabido, nos ultimos 3 anos a Companhia trabalhou incansavelmente na implementacgéo
de medidas reestruturantes em todos os pilares da operagdo, tais como: eficiéncia de SG&A;
refinamento no processos de alocacdao; melhorias no produto e qualidade; consisténcia das
campanhas de marketing; novo modelo de operacao de lojas; e por fim, um completo redesenho
do escritorio central de forma a torna-lo mais agil, simples e de menor custo. Para
complementar, ainda em 2019 foi concluido o processo de saneamento da rede de lojas, de
forma a deixar o parque remanescente mais eficiente em termos de resultados e relevancia de
cobertura geografica. Além da maior eficiéncia, os ganhos obtidos nessas etapas permitiram que
a Companhia aumentasse significativamente sua ALAVANCAGEM OPERACIONAL a partir de
reducdes reais em SG&A/m2 na ordem de 40%.

A RETOMADA DAS VENDAS em 2019 apresenta-se como uma resposta positiva a tais medidas,
podendo ser vista quase como uma consequéncia natural das mesmas. A evolucdo nos processos
de alocacao, com a implantacdao do abastecimento por mini packs, e o sistema de “pulmao” nos
CDs, garantiram maior assertividade na distribuicdo dos produtos para as lojas, assim como um
menor leadtime, permitindo que a cadeia como um todo pudesse operar de forma segura com
um menor nivel de estoques. O desenvolvimento de produto recebeu atencao especial, com o
reforco das equipes; melhorias nos processos de pesquisa e desenvolvimento de colecdo; e a
implementacdo de uma estrutura e processos de asseguracao de qualidade. Num primeiro
momento, o foco principal foi dado as categorias mais relevantes da operacdo, feminino e
lingerie, as quais responderam com crescimentos de duplo digito no ano de 2019. As categorias
secundarias, como a de acessorios, infantil e masculino, também comegaram a apresentar
resultados muito relevantes, em fungdo de iniciativas

realizadas mais recentemente. Visitou e comprou (%)
Acompanhando a evolugdo em produto, a Marisa
desenvolveu uma nova estratégia de marketing, com
mais qualidade, clareza e consisténcia na comunicacdo
com a cliente. Mostrando uma NOVA MARISA, que
oferece MAIS MODA, MAIS TENDENCIA e MAIS
QUALIDADE em seus produtos. As campanhas

1T18 1T19 4T19
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refletiram, de certa forma, a realidade vivida pela Companhia, ao falar de uma mudanga
estrutural, uma mudanca que vem de dentro. Além disso, expandimos nossa presenga de
marketing online, comegando a realizar parcerias importantes com micro influenciadoras digitais
gue possuem uma grande proximidade e integracdo com nosso publico alvo.

A combinacdo entre as estratégias comercial de marketing praticada durante o ano resultou,
além do crescimento em vendas em todos os trimestres, numa importante evolugdao no processo
de reconquista das nossas clientes - conforme mostrado no grafico ao lado. Cada vez mais as
clientes voltam a considerar a Marisa no momento de ir as compras; assim como também é
crescente o numero de clientes que ao visitar nossas lojas finalizam a visita com uma compra,
resultando em um SSS cada vez mais impactado por fluxo e menos por precgo.

E extremamente importante, nesse ponto, ressaltarmos o papel do canal ECOMMERCE no
processo de expansdo das vendas do varejo. Com crescimento de 61,3% ao longo de 2019, e
bastante homogéneo em todos os trimestres, a participagdo do canal nas vendas totais da
Companhia fecha o ano ja proximo a 6%. O OMNICHANNEL, que teve seu projeto piloto
implementado no final de 2018, durante 2019 consolidou-se como uma operagao extremamente
relevante tanto para a reconquista de clientes quanto para o crescimento do fluxo em lojas
fisicas, sendo que no 4T19 o PICK UP IN STORE ja representava 40,3% dos pedidos do
ecommerce, com um taxa de recompra em loja ja proxima de 20%. No final de dezembro de
2019 a Marisa ja possuia 182 lojas com o servigo PICK UP IN STORE, e 36 lojas, ainda em fase
piloto, com o SHIP FROM STORE.

Para complementar a sequéncia de fatos positivos no lado do varejo, no segundo semestre a
Marisa firmou uma importante parceria com a Magalu para um projeto de STORE IN STORE, no
qual a Magalu sera responsavel pela venda de celulares e acessérios em 300 de nossas lojas.
Além disso, as lojas em que a Magalu possuir tal operagdao serdao também pontos de PICK UP
para as vendas online tanto da Magalu, quanto da ZATINI e NETSHOES. Mais uma importante
alavanca de fluxo para as nossas lojas, particularmente em regides onde ndo existe sobreposicao
de lojas fisicas.

Numa outra dimensdo da nossa operacdao, também vale destacar que durante mais um ano a
area de produtos e servicos financeiros apresentou performance bastante robusta, com nossa
operacgao de cartdes suprindo de forma adequada e segura a demanda de crédito derivada da
retomada das vendas do varejo. Apds ter implementado uma série de iniciativas voltadas a
modernizacdo e digitalizagdo dos processos de modelagem, analise e recuperagao de crédito, a
area, que também passou por reforco em sua lideranca, volta-se agora ao desenvolvimento de
sua operagdo digital cujo desenho, ja em fase de planejamento, deve ser apresentado ao longo
de 2020.

Por fim, vale destacar que um pilar de extrema importéncia estratégica na recuperagdao das
nossas operagdes tem sido a consolidacao da lideranga da Companhia, particularmente com a
escolha de um executivo da casa para o cargo de CEO. Tal movimento tende a garantir a
continuidade da estratégia desenhada e ora em implementacdo, uma vez que o mesmo time de
lideranca ja vinha trabalhando em conjunto desde o inicio do processo de turnaround em 2017.
Outra alavanca de extrema importancia para a Companhia deriva da sua governanca, em
constante processo de aperfeicoamento. O nosso Conselho de Administragdo, cuja lideranca ja
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era exercida por membro independente, ao longo do ano foi reforcado com a entrada de dois
novos executivos com importante expertise nas respectivas areas de atuacdo - o Sr. Haroldo
Rodrigues e o Sr. Leonel Andrade. As duas vagas remanescentes no Conselho da Companhia
deverdo preenchidas também por membros independentes, devendo ser priorizada a presenca
de mulheres. Atualmente, o Conselho da Marisa atua com apenas um membro nao
independente, de sua composicdo total de cinco membros. Além disso, durante 2019 a
governanca da Companhia foi novamente reforcada com a implementagao do Conselho Fiscal.
FOLLOW ON - Em dezembro de 2019, a Marisa S/A realizou um aumento de capital de R$ 550
milhdes, o que possibilitou importante desalavancagem financeira da Companhia, assim como
melhoria na sua estrutura de capital de giro. Apds tal operacéo, a liquidez média diaria das acbes
da Companhia em bolsa aumentou em aproximadamente dez vezes, o que viabilizou a entrada
de investidores de maior porte em nossa base acionaria, e devera impulsionar a captura do valor
intrinseco da nossa operagcdao em nossas agoes — AMAR3.

PERSPECTIVAS 2020

O ano de 2020 teve inicio com uma perspectiva muito positiva de recuperacao e
consolidacao do crescimento da operacao de varejo da Companhia. Alavancagem
operacional excepcional combinada a uma recuperacdao de vendas e ganhos de margem
consecutivos deverdo impactar de forma bastante positivas nos resultados da Companhia. Como
acelerador de tal processo, acreditamos que o cendrio macroecondmico — superados os eventos
relacionados ao CORONAVIRUS - deverdo gradativamente voltar a oferecer um ambiente cada
vez mais favoravel, com baixas taxas de juros baixas e inflagdo, assim como uma maior
estabilidade nas taxas desemprego, garantindo uma recuperacao no poder de compra dos
consumidores.

Para 2020 a Marisa elencou quatro importantes pilares estratégicos. O primeiro deles é o foco
na cliente, com a evolugdo para um modelo operacional que coloca a mulher no centro de tudo
- e tem como um dos seus principais objetivos elevar a sua auto-estima. A adocdo do sistema
NPS na rotina de nossa operacdo é extremamente relevante nesse contexto, para que possamos
cada vez mais conhecer e entender nossa cliente, suas necessidades e ambicoes.

O segundo pilar estratégico sera a obsessdao pelo topline, mantendo consisténcia no
posicionamento e na proposta de valor. Nesse sentido, a execucdo do plano comercial com
assertividade nas colegdes e campanhas sera sempre essencial. As lojas também devem estar
preparadas para atrair e receber a cliente, com bons servicos e atendimento. Sera concluido o
rollout das novas iniciativas de lojas de rua, que tem demonstrado resultados relevantes, assim
como concluidos os testes para langamento de um novo modelo de loja a ser utilizado nas futuras
reformas e aberturas.

Como terceiro pilar, vamos avancar na transformacao digital do varejo construindo uma
operacao de omnichannel, cujos testes iniciais tem mostrado alta aderéncia as nossas clientes.
Os rollouts dos servigcos de pick up in store e ship from store serdo concluidos durante 2020,
com 300 lojas com pick up in store, e 190 lojas com o ship from store, garantindo as nossas
clientes uma maior economia e agilidade na entrega de seus pedidos. O rollout da parceria com
a Magalu também sera concluido em 300 lojas, oferecendo a nossas clientes novas categorias

76



de produtos e agregando maior fluxo a nossas lojas.

E, por fim, como quarto pilar, continuaremos focando em continuos ganhos de eficiéncia
operacional, buscando incansavelmente um modelo de baixo custo.

Finalmente, sendo a Marisa a marca que tem como foco a mulher, que esta presente em seu
dia-a-dia, a apoiando na conquista dos seus sonhos, ja iniciamos o processo de pesquisa para
desenvolvimento de uma nova area de produtos e servigos financeiros. Suportada pelos novos
modelos de operacao digital disponiveis no mercado, o novo modelo buscara evolugdes tanto no
portfélio de produtos oferecidos quanto na experiéncia da cliente, também considerando o
conceito de omnicanalidade.

(ii) fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Os resultados das operacdes da Companhia nos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2019, 2018 e 2017 foram e continuardo a ser influenciados pelos seguintes
principais fatores:

. crescimento real do produto interno bruto (PIB) e poder de compra dos consumidores;
. inflagao;

o taxa de cambio;

. comportamento de compra do consumidor;

. sazonalidade; e

. clima.

(b) variacoes das receitas atribuiveis a modificacoes de precos, taxas de cambio,
inflagao, alteracdes de volumes e introdugdao de novos produtos e servigos

A Companhia entende que o fator determinante da variacdo da receita operacional liquida do
varejo, nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018, 2017, foi o menor fluxo
em lojas de clientes, o aumento do desemprego e a diminuicdo da confianga do consumidor. Em
relacdo ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, o impacto positivo decorreu
das colecbes mais aderentes aos perfis de clientes da Companhia, da melhor precificacdo dos
produtos da Companhia e da realizacdo de um marketing mais assertivo.

Nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2019, 2018 e 2017, ndao houve
variacOes significativas de receitas que sdo diretamente atribuiveis a modificacdes de precgos,
taxas de cambio, inflacdo, bem como alteragdes de volumes e introdugdo de novos produtos e
servigos.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019, a receita operacional liquida do
negoécio de varejo obteve aumento de 4,3% ante o mesmo periodo de 2018, alcangando R$
2.255,9 milhdes, devido principalmente ao maior fluxo em lojas, em funcao das colegbes mais
aderentes ao perfil de cliente da Companhia, a melhor precificacdo dos produtos da Companhia
e a realizagdo de um marketing mais assertivo. No conceito mesmas lojas, o resultado
operacional apresentou aumento de 7,0% no periodo.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018, a receita liquida do negdcio de varejo
obteve queda de 2,8% ante 2017, alcancando R$ 2.167,5 milhdes, devido principalmente ao
menor fluxo de clientes em lojas durante o periodo. No conceito mesmas lojas, o resultado

77



operacional apresentou redugao de 2,2% no periodo.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, a receita liquida do negdcio de varejo
apresentou crescimento de 0,2%, alcancando R$ 2.229,0 milhdes, comparado a R$ 2.224
milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016. No conceito mesmas lojas,
o resultado operacional apresentou queda de 0,8% em fungdo de um nivel ainda baixo de fluxo
de consumidores circulando em nossas lojas.

(c) impacto da inflagao, da variacao de pregos dos principais insumos e produtos,
do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da
Companhia, quando relevante

A taxa de cambio pode impactar entre 20% a 30% de nossos custos uma vez que a Companhia
importa mercadorias para revenda. Além desta relacdo direta, nossos fornecedores nacionais
também importam insumos ou tém seus insumos cotados em moedas internacionais, tais como
o algodao e fios sintéticos. A fim de mitigar tais impactos, a companhia possui a pratica de hedge
de importados, nos termos definidos em sua Politica de Risco. Para mais informacbes sobre a
Politica de Risco da Companhia, ver item 5.2 deste Formulario de Referéncia.

Uma variacdo na taxa de juros, por sua vez, impacta nosso resultado financeiro liquido, uma vez
gue o servico da divida estd majoritariamente indexado as variagGes da taxa CDI, conforme
demonstrado no item 10.1(f) deste Formulario de Referéncia.

10.3 Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas demonstracoes
financeiras

(a) introducao ou alienacao de segmento operacional
Os Diretores da Companhia informam que ndo houve no ultimo exercicio social, a introdugao ou
alienacao de qualquer segmento operacional da Companhia.

(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacao de participacao societaria

Todas as informagdes sobre constituicdo, aquisicdo ou alienagdo de participacdo societaria
envolvendo a Companhia e sociedade de seu grupo econ6mico foram disponibilizadas no item
15.7 deste Formulario de Referéncia.

(c) eventos ou operagdes nao usuais

Em 07 de novembro de 2018, transitou em julgado a decisdo do Supremo Tribunal Federal,
sobre a inconstitucionalidade da inclusdo do ICMS sobre a base de calculo do PIS/COFINS devido
no contexto de vendas de produtos pela Companhia, garantindo a Companhia o direito de reaver
os valores ja recolhidos e ndo prescritos referentes ao periodo entre 1992 e 2014.

Assim, em conformidade com as normas contabeis vigentes, foi reconhecido no resultado da
operacao de varejo, durante o ultimo trimestre de 2018, o valor de R$ 801,3 milhdes referente
a tais créditos.

E importante ressaltar que o inicio das compensacdes foi iniciado com a homologacdo da Receita
Federal do Brasil, a qual ocorreu em 28 de margo de 2019.
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10.4 Mudangas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no parecer
do auditor

(a) mudancas significativas nas praticas contabeis

CPC 47 / IFRS 15 - Receitas de Contratos com Clientes

Em 190 de janeiro de 2018, entrou em vigor a norma IFRS 15 / CPC 47, a qual substituiu todos
0s requisitos anteriores referentes ao reconhecimento de receita. A nova norma estabeleceu um
modelo de cinco etapas para contabilizacdo das receitas decorrentes de contratos. De acordo
com a IFRS 15 / CPC 47, a receita deve ser reconhecida por um valor que reflete a contrapartida
a que a Companhia espera ter direito em troca de transferéncia de bens ou servigos para um
cliente.

As receitas da Companhia decorrem de trés segmentos operacionais: (i) atuagdo nos segmentos
varejistas de artigos de vestuarios em geral e outros préprios de lojas de departamentos; (ii)
oferta de produtos e prestacdo de servigos financeiros através da administracdo de cartdes de
crédito préprio (modalidades de private label e co-branded); e (iii) empréstimos pessoais através
da controlada Sax.

A Companhia realizou uma avaliacdo nas cinco etapas do novo modelo de reconhecimento da
receita, e nao identificou alteragdes ou impactos significativos no reconhecimento atual dessas
receitas, dado que sdo reconhecidas mediante a transferéncia do controle pela entrega do
produto. As demais receitas foram compreendidas nesta anadlise e estdo substancialmente de
acordo com a norma IFRS 15 / CPC 47.

CPC 48 / IFRS 9 - Instrumentos Financeiros

O CPC 48 / IFRS 9 estabelece requerimentos para reconhecer e mensurar ativos financeiros,
passivos financeiros e alguns contratos de compra ou venda de itens ndo financeiros, tendo
substituido o CPC 38 / IAS 39 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo. A
Companhia avaliou a classificacdo e mensuragao dos ativos financeiros de acordo com o seu
modelo de gerenciamento de ativos financeiros, concluindo que a classificagdo para a maioria
das aplicacoes financeiras é a mensurada a valor justo por meio do resultado.

Cumpre ressaltar que o CPC 48 / IFRS 9 substitui o modelo de “perda incorrida” do CPC 38 / IAS
39 por um modelo de perda de crédito esperada. A Companhia avaliou as perdas estimadas em
créditos de liquidacdo duvidosa para as contas a receber de clientes, levando em consideracao,
no reconhecimento inicial, a expectativa de perdas para os préximos 12 meses quando da
deterioracdo ou melhora da qualidade de crédito dos clientes. Como impacto do novo modelo de
perdas por reducdo ao valor recuperavel, temos que, para ativos no escopo do modelo de perdas
do CPC 48 / IFRS 9, as perdas de valor recuperavel devem aumentar e se tornar mais volateis.
As perdas de crédito esperadas foram calculadas com base na experiéncia de perda de crédito
real nos ultimos anos. A Companhia realizou o célculo das taxas de perda de crédito esperada
separadamente para os clientes das modalidades de cartdo de crédito e empréstimo pessoal.

NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 - Arrendamento
O NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 - Arrendamento Mercantil estabelece os principios para o
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reconhecimento, mensuracdao, apresentacao e divulgacdo de operagdes de arrendamento
mercantil e exige que os arrendatarios contabilizem todos os arrendamentos conforme um Unico
modelo de balango patrimonial, similar a contabilizagdo de arrendamentos financeiros nos
moldes do NBC TG 06 (R3). A norma inclui duas isencdes de reconhecimento para os
arrendatarios - arrendamentos de ativos de “baixo valor”, por exemplo, computadores pessoais
e arrendamentos de curto prazo, ou seja, arrendamentos com prazo de 12 meses ou menos. Na
data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo para efetuar os
pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando o direito de usar o ativo
objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de direito de uso). Os arrendatarios devem
reconhecer separadamente as despesas com juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa
de depreciacdo do ativo de direito de uso. Além disso, os efeitos no fluxo de caixa sdo
representados na operacao de financiamento e operacionais, através da amortizagao de principal
e juros respectivamente.

(b) efeitos significativos das alteragées em praticas contabeis

Para as demonstracdes financeiras referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2018, 2017 e 2016, a Companhia informa que ndo houve efeitos significativos em
decorréncia das alteragdes nas praticas contabeis, exceto pela adogdo do CPC 48 / IFRS 9, cujos
efeitos no balancgo patrimonial estdo apresentados abaixo:

Conforme Valores com
. Ajustes IFRS 9 / adogao do CPC 48 /
(em R$ mil) apresentado em
31/12/2017 CPC 48 IFRS 9 em
01/01/2018
Ativo Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 457.534 - 457.534
Titulos e valores mobiliarios 970 - 970
Contas a receber de clientes 800.797 (7.435) 793.362
Estoques 418.384 - 418.384
Partes relacionadas 504 - 504
Impostos a recuperar 28.788 - 28.788
Imposto de renda e contribuigao social a 69.477 ) 69.477
recuperar
Outros créditos 70.858 - 70.858
Total do Ativo Circulante 1.847.312 (7.435) 1.839.877
Ativo Nao Circulante
Realizavel a longo prazo
. I.mposto de renda e contribuigdo social 407.407 2.427 409.834
diferidos
Impostos a recuperar 2.199 - 2.199
Depésitos judiciais 106.480 - 106.480
Titulos e valores mobilidrios 22.312 - 22.312

80



Valores com

: Conforme Ajustes IFRS9 /  adocéo do CPC 48 /
(em R$ mil) apresentado em
31/12/2017 CPC 48 IFRS 9 em
01/01/2018
Total do realizavel a longo prazo 538.398 2.427 540.825
Investimentos 12.173 - 12.173
Imobilizado 311.696 - 311.696
Intangivel 123.153 - 123.153
Total do Ativo Nao Circulante 985.420 2.427 987.847
TOTAL DO ATIVO 2.832.732 (5.008) 2.827.724
Conforme Valores com
. Ajustes IFRS 9 / adogao do CPC 48 /
(em R$ mil) apresentado em
31/12/2017 CPC 48 IFRS 9 em
01/01/2018
Passivo Circulante
Fornecedores 327.727 - 327.727
Fornecedores convénio 25.863 - 25.863
Empréstimos e financiamentos 581.751 - 581.751
'S'alarlos, provisdes e contribuicdes 82.428 ) 82.428
sociais
Impostos a recolher 90.595 - 90.595
Aluguéis a pagar 27.800 - 27.800
Instrumentos financeiros 31.495 - 31.495
Imposto de renda e contribuigao social 20.939 _ 20.939
a pagar
Receita diferida 19.800 - 19.800
Outras obrigagdes 65.859 - 65.859
Total do Passivo Circulante 1.274.257 - 1.274.257
Passivo Ndo Circulante
Empréstimos e financiamentos 422.474 - 422.474
. .P.rc.)wsoes para litigios e demandas 98.759 } 98.759
judiciais
Receita diferida 77.602 - 77.602
Total do Passivo Nao Circulante 598.835 - 598.835
Patrimoénio Liquido
Capital Social 899.597 - 899.597
Reserva de lucros 117.008 - 117.008
Reserva de capital 2.940 - 2.940
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Conforme Valores com
. Ajustes IFRS 9 / adogao do CPC 48 /
(em R$ mil) apresentado em
31/12/2017 CPC 48 IFRS 9 em
01/01/2018
Ajuste de avaliagao patrimonial 533 - 533
Prejuizos acumulados (60.438) (5.008) (65.446)
Total do Patrimonio Liquido 959.640 (5.008) 954.632
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO
LfQUIDO 2.832.732 (5.008) 2.827.724

Além disso, a partir de 1° de janeiro de 2019, a Companhia passou a adotar o NBC TG 06 (R3)
/ IFRS 16, o qual introduziu um modelo Unico de contabilizacdo de arrendamentos no balanco
patrimonial para arrendatarios, de modo que o arrendatario passou a reconhecer um ativo de
direito de uso que representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de
arrendamento que representa a sua obrigacdao de efetuar pagamentos do arrendamento.
Arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor estdao isentos desse reconhecimento. Em
relacdo ao arrendador, a contabilidade permanece semelhante a norma atual, de modo que os
arrendadores continuam a classificar os seus arrendamentos em financeiros ou operacionais.
Como impacto do NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 na demonstracdo de resultado temos que a
depreciacdo do ativo e as despesas financeiras do passivo passardo a ser reconhecidas na
demonstragao de resultado, diferentemente do que era anteriormente, em que o reconhecimento
ocorria na despesa operacional de arrendamento.

Em relacdo ao balanco, apresentamos abaixo os impactos do NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 no
balancgo patrimonial da Companhia:

Direito de uso

A mensuracao do ativo de direito de uso corresponde ao valor inicial do passivo de arrendamento
mais os custos diretos iniciais incorridos. A administracdo da Companhia optou por utilizar um
expediente pratico para transicdo e ndao considerar os custos iniciais na mensuracao inicial do
ativo de direito de uso, mantendo o valor do passivo inicial de arrendamento. A depreciagao é
calculada pelo método linear de acordo com o prazo remanescente dos contratos

Consolidado

(em R$ mil)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 -
(+) Adogao inicial - NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 657.100
Saldo em 1° de janeiro de 2019 657.100
(+/-) Remensuragao 100.510
(+) Depreciagdo Acumulada (209.494)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 548.116
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Arrendamentos a pagar

Dos contratos que foram escopo da norma, a administracdo da Companhia considerou como
componente de arrendamento somente o valor do aluguel minimo fixo para fins de avaliagdo do
passivo. A mensuracao do passivo de arrendamento corresponde ao total dos pagamentos
futuros de aluguéis fixos. Os fluxos de pagamentos dos contratos de arrendamento foram
estimados liquidos de PIS e COFINS, com base nos valores de créditos que a Companhia espera
obter de créditos desses impostos e ajustados a valor presente, considerando a taxa real de
desconto. Para chegar nas taxas de desconto aplicaveis, a Controlada se baseou em taxas de
juros prontamente observaveis no mercado brasileiro, considerando os prazos de cada
contrato,ajustadas ao risco de crédito obtido pelas captacoes a mercado realizadas pelas
empresas do Grupo.

Média taxa .
Descrigcdo anual Vencimento
Locagdo de iméveis 9,52% até 3 anos
Locag&o de iméveis 8,54% até 6 anos
Locag&o de iméveis 9,74% ateé 9 anos
Consolidado
(em R$ mil)
Saldo em 31 de dezembro de 2018 -
(+) Adogao inicial - NBC TG 06 (R3) / IFRS 16 657.100
Saldo em 1° de janeiro de 2019 657.100
(+) Juros incorridos 41.854
(+) Pagamentos (229.852)
(-) Remensuragao 100.510
Saldo em 31 de dezembro de 2019 569.612

Aluguéis, condominios e fundos de promogdo a pagar

Em 30 de setembro de 2019, a Companhia reconheceu o montante de R$ 18,3 milhdes na linha
de aluguéis, condominios e fundo de promocgdo a pagar, referente a despesas relacionadas a
pagamento de alugueis varidveis, fundo de promogdo, despesas com IPTU, ativos de baixo valor
e curto prazo nas informacées contabeis intermediarias individuais e consolidadas.

(c) ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor

N3o houve quaisquer ressalvas e énfases nos pareceres dos auditores independentes para os
exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 e para o periodo de
nove meses findo em 30 de setembro de 2019.

10.5 Politicas contabeis criticas
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Os Diretores entendem que as praticas contdbeis criticas sdo aquelas que sdo tanto (a)
importantes para demonstrar a condicao financeira e os resultados e (b) requerem os
julgamentos mais dificeis, subjetivos ou complexos por parte dos Diretores, frequentemente
como resultado da necessidade de fazer estimativas que tém impacto sobre questdes que sao
inerentemente incertas. Na preparagdo das demonstragdes financeiras consolidadas, os
Diretores adotam variaveis e premissas derivadas de experiéncia historica e varios outros fatores
gue entendem como razodaveis e relevantes. Ainda que estas estimativas e premissas sejam
revistas pelos Diretores no curso ordinario dos negécios da Companhia, a demonstragdo da sua
condigao financeira e dos resultados das operacdes frequentemente requer o uso de julgamentos
guanto aos efeitos de questdes inerentemente incertas sobre o valor contabil dos nossos ativos
e passivos. Os resultados reais podem ser distintos dos estimados sob variaveis, premissas ou
condigdes diferentes. De modo a proporcionar um entendimento de como os Diretores formam
seus julgamentos sobre eventos futuros, inclusive as varidveis e premissas utilizadas nas
estimativas, os Diretores incluiram comentarios referentes a cada pratica contabil critica descrita
a sequir:

Provisdo para perdas de inventario

A provisdo para perdas dos estoques é estimada com base no histérico de perdas na execugdo
do inventario fisico de lojas e centrais de distribuicdo, e é considerada suficiente pela
Administracdo para cobrir as provaveis perdas na data do balanco.

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

As contas a receber de clientes do Cartdo Marisa e empréstimos pessoais sdo controladas por
faixa de vencimento e CPF dos respectivos clientes, sendo efetuado acompanhamento da
evolucdo da carteira de recebiveis entre a data de venda ao cliente (constituicdo das contas a
receber) e a eventual perda efetiva pelo seu ndo pagamento.

Com base nos niveis historicos de inadimpléncia, aplica-se um percentual para cada faixa dos
valores vencidos. Com a implementagdo do IFRS 9 / CPC 48, tal critério vem sendo ampliado
com a consideragdo de novos parametros incluindo avaliagdo por grupos homogéneos, além da
inclusdo dos limites dos saldos disponiveis aos clientes.

Provisdo para desvalorizacao e obsolescéncia dos estoques

A desvalorizagdao dos estoques ocorre quando itens sdao vendidos abaixo do preco de aquisicao,
em grande parte pelas liquidacGes decorrentes de troca de colecdo, além de itens identificados
no periodo com baixo giro. A Companhia estima o valor da provisdao para desvalorizagdo dos
estoques na data do balanco, com base nos precos de venda a serem praticados, liquidos dos
impostos e das despesas com vendas, comparados com o custo registrado.

Com relacdo a obsolescéncia e baixa rotatividade, a Companhia realiza uma avaliagdo dos itens
sem movimentacgdo acima de um ano, além de analise qualitativa para identificacdo quanto aos
itens obsoletos das suas colecdes, e com base nessa avaliacao, constitui uma provisdo para
obsolescéncia.
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Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

A administracdo da Companhia utiliza como base as informagdes de seus assessores juridicos
para constituicdo de provisdao em montante considerado suficiente para cobrir as perdas
esperadas com as agdes em curso, atualizadas até a data de divulgagdo das demonstracdes
financeiras. No entanto, em decorréncia do trdmite dos processos, a classificacdo da
probabilidade de perda pode nao ser definitiva até a conclusdo dos processos.

Imposto de renda e contribuicao social diferidos

A administracdo da Companhia avalia periodicamente, com base na expectativa de lucros
futuros, a possibilidade de absorcao dos prejuizos acumulados. Com base em tal avaliacdo é
definido o parametro e horizonte de amortizacdao dos saldos de imposto de renda e contribuicdo
social diferido existente, bem como a constituicdo dos créditos de impostos diferidos.

Valor justo de instrumentos financeiros

O valor justo de instrumentos financeiros ativamente negociados em mercados financeiros
organizados é determinado com base nos precos de compra cotados no mercado no fechamento
dos negodcios na data do balanco, sem dedugdo dos custos de transacdo. O valor justo de
instrumentos financeiros para os quais ndo haja mercado ativo é determinado utilizando técnicas
de avaliacdo. Essas técnicas podem incluir o uso de transacdes recentes de mercado (com
isencdo de interesses); referéncia ao valor justo corrente de outro instrumento similar; analise
de fluxo de caixa descontado ou outros modelos de avaliagdo.

Transacdoes com Pagamentos Baseados em Acles

A Companhia mensura o custo de transacgées liquidadas com acbes com funcionarios baseado
no valor justo dos instrumentos patrimoniais na data da sua outorga. A estimativa do valor justo
dos pagamentos com base em acgdes requer a determinacdao do modelo de avaliagdo mais
adequado para a concessao de instrumentos patrimoniais, o que depende dos termos e
condicdes da concessdo. Isso requer também a determinacao dos dados mais adequados para
o modelo de avaliagdo, incluindo a vida esperada da opgao, volatilidade e rendimento de
dividendos e correspondentes premissas.

Perda por reducao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

A administragdo da Companhia revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunsténcias econdmicas, operacionais ou
tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais
evidéncias identificadas, e o valor contabil liquido exercer o valor recuperavel, é constituida
provisdo para desvalorizagdo, ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

10.6 Itens relevantes nao evidenciados nas demonstracoes financeiras

a) descricdo dos ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente,
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que nao aparecem nho seu balango patrimonial (off-balance sheet items)

(i) arrendamentos mercantis operacionais, ativos e passivos
N3o ha arrendamentos mercantis operacionais, ativos ou passivos, ndo evidenciados nos
balangos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2019.

(ii) carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha
riscos e responsabilidades, indicando respectivos passivos
N3o ha carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos e
responsabilidades ndo evidenciados nos balancos patrimoniais da Companhia em 31 de
dezembro de 2019.

(iii) contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos
Ndo ha contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos ndo evidenciados nos
balancgos patrimoniais da Companhia em 31 de dezembro de 2019.

(iv) contratos de construcao nao terminada
Nao ha construgdo ndo terminada ndo evidenciada nos balancos patrimoniais da Companhia em
em 31 de dezembro de 2019.

(v) contratos de recebimentos futuros de financiamentos
Nao ha contratos de recebimentos futuros de financiamentos nao evidenciados nos balangos
patrimoniais da Companhia em 30 de setembro de 2019 e em 31 de dezembro de 2018.

b) Outros itens ndo evidenciados nas demonstragoes financeiras

Ndo ha outros itens relevantes ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras da Companhia
relativas ao Ultimo exercicio social e ao periodo corrente.

10.7 Itens nao evidenciados nas demonstracoes financeiras

(a) como tais itens alteram ou poderao vir a alterar as receitas, as despesas, o
resultado operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracoes
financeiras do emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstracGes financeiras
da Companhia relativas ao ultimo exercicio social.

(b) natureza e o propdsito da operacgao
Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstracGes financeiras

da Companhia relativas ao ultimo exercicio social.

(c) natureza e o montante das obrigacdoes assumidas e dos direitos gerados em
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favor do emissor em decorréncia da operacgao
Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens nao evidenciados nas demonstracées financeiras
da Companhia relativas ao ultimo exercicio social.

10.8 Plano de negocios

(a) investimentos

(i) descricao quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e
dos investimentos previstos
Em 2018, a Companhia realizou investimentos em aquisi¢cbes de imobilizado e ativo intangivel
que totalizaram R$47,4 milhdes, tendo sido realizados investimentos na ampliacdo e/ou
remodelagem de lojas existentes e na melhora dos sistemas e equipamentos de tecnologia e/ou
equipamentos logisticos, entre outros.
Em 2019, a Companhia estima investir R$ 57,3 milhdes em reformas de lojas existentes,
omnichannel e investimentos em tecnologia, como novos equipamentos, softwares e
infraestrutura.

(ii) fontes de financiamento dos investimentos
A Companhia acredita que as suas fontes de financiamento utilizadas sdao adequadas ao seu
perfil de endividamento, atendendo as necessidades de investimentos, sempre preservando o
perfil adequado da divida financeira e, consequentemente, a capacidade de pagamento da
Companhia. O relacionamento da Companhia com instituicdes financeiras de primeira linha
permite o eventual acesso a linhas de crédito adicionais, na hipotese de haver necessidade.

(iii) desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos
previstos
Ndo aplicavel, pois a Companhia ndo possui desinvestimentos relevantes em andamento ou
previstos.

(b) desde que ja divulgada, indicar a aquisicdo de plantas, equipamentos, patentes
ou outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do
emissor

N3o aplicavel, tendo em vista que ndo houve a aquisicdo de quaisquer plantas, equipamentos
ou outros ativos que possam influenciar de maneira significativa a capacidade produtiva da
Companhia.

(c) novos produtos e servigos
(i) descricao das pesquisas em andamento ja divulgadas

Ndo aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

(i) montantes totais gastos em pesquisas para desenvolvimento de novos
produtos ou servigos
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Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

(iii) projetos em desenvolvimento ja divulgados
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

(iv) montantes totais gastos no desenvolvimento de novos produtos ou

servicos
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

10.9 Outras informacoes relevantes

A Companhia ndo possui informacdes a prestar sobre despesas com publicidade, patrocinios,

parcerias e conveénios.
sendo que desses, R$4,4 milhdes foram investidos na abertura de 1 nova loja, R$65,2 milhdes

foram investidos na ampliacdo e/ou remo
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ANEXO II

PROPOSTA DE ORCAMENTO DE CAPITAL PARA O EXERCICIO SOCIAL DE 2020

Nos termos do artigo 196 da Lei das Sociedades por Acdes e do artigo 25, §1°, IV da Instrucao
CVM n° 480, de 7 de dezembro de 2009, conforme alterada (“Instrucdo CVM 480"),
apresentamos para analise e posterior aprovacdo em Assembleia Geral Ordinaria, a proposta de
orcamento de capital para o exercicio social de 2020, no valor de R$ 120.000.000,00 (noventa
e seis milhdes de reais) conforme fontes de financiamento abaixo, o qual foi aprovado pelo
Conselho de Administragdo em reunido realizada em 18 de margo de 2020.

Proposta de Orcamento de
L0 1 5 1 1 - | T R$ 120.000.000,00

Aplicagoes

Investimento planejado para atendimento de compromissos da Companhia relacionados
com:

¢ Reformas de lojas existentes;

e Omnichannel,

¢ Investimentos em tecnologia.
INVESEIMENEOS . .t e R$ 120.000.000,00
Origens/Fontes de Recursos

Recursos Proprios €/0U de TEICEINOS ...vuuiueireriereiteeneeteteeiareeeneraeneneianes R$ 120.000.000,00
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INFORMA§6ES RELATIVAS AOS ADMINISTRADORES
(Conforme Item 12.5 a 12.10 do Formulario de Referéncia - Instru¢do CVM 480)

i) Administradores

ANEXO III
Em atendimento ao Artigo 10 da Instrucdo CVM 481

1253 Nome MARCELO RIBEIRO PAE[FiQII_:AETDTOOS MARCO LUIZ ALBERTO KOHN DE
PIMENTEL SANTOS CLASEN MURARO PENHAS
12.5.b Data de 03/04/1973 14/02/1961 11/04/1970 14/07/1970
T Nascimento
12.5.c. Profissao Administrador Economista Economista Engenhe|r~0 de
Producgao
12.5.d. CPF 012.370.597-55 147.882.841-20 129.407.188-22 023.462.357-84
Vice-Presidente de
F|nangz?s, Controle Vice-Presidente Vice-Presidente de
12.5.e. Cargo . e Diretor de .
Presidente o Comercial Vendas e
Relagdes com Operacdes
Investidores perag
12.5.f. Data de Eleigao 12/07/2019 26/04/2019 26/04/2019 28/08/2019
12.5.g. Data de Posse 12/07/2019 26/04/2019 26/04/2019 10/09/2019
12.5.h. Prazo do Mandato 1 ano 1 ano 1 ano 1 ano
. OutrPs Cargo§ ou Membro do Comité
12.5.i. fungbes exercidas - . - -
. Finangas
na Companhia
. Eleito por . . . .
12.5.j. Controlador Sim Sim Sim Sim
Membro
independente, caso
positivo, qual foi o
12.5.k. critério utilizado n/a n/a n/a n/a
para determinar a
independéncia
o
12.5.1. N de . mandatos 19 mandato 50 mandato 3° mandato 19 mandato
consecutivos
Ocorréncia de
12.5.n. qualquer o Nada consta Nada consta Nada consta Nada consta
condenagao
criminal
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(i) Conselho de Administragdo

HAROLDO
HECTOR MARCIO LUIZ PAULO SERGIO LUIZ IE)EEo:I‘fI[;::I;\:
NUNEZ GOLDFARB DA SILVA RODRIGUES
NETO
FILHO
Data de
30/10/1962 09/12/1952 09/07/1964 24/07/1961 06/10/1962

Nascimento

Profissao Administrador Empresario Publicitario Administrador Administrador
CPF 249.498.638- 537.262.198- 075.243.458- 869.526.257- 291.647.615-
94 20 60 04 68
Cargo Presidente Conselheiro Conselheiro ConselheirO Conselheiro
9 Independente Independente Independente
Data de Eleigao 24.04.2019 24.04.2019 24.04.2019 04.11.2019 04.11.2019
Data de Posse 24.04.2019 24.04.2019 24.04.2019 04.11.2019 04.11.2019
Prazo do 1 ano 1 ano 1 ano 1 ano 1 ano
Mandato
Outros Cargos Membro do Membro do Membro do Membro do
ou fun 6esg Comité de N/A Comité de Comité de Comité de
¢ Estratégia Estratégia Estratégia Finangas
Eleito por Sim Sim Sim Sim Sim
Controlador
Membro Sim Nio Sim Sim Sim
independente
N° de
mandatos 3° mandato 4° mandato 2° mandato 1° mandato 1° mandato

consecutivos

Ocorréncia de
qualquer
condenagao
criminal

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Nada consta

Participacao
nas reunioes
do Conselho

100%

100%

100%

100%

100%

Membro de
algum comité
estatutario,
bem como dos
comités de
auditoria, de
risco,
financeiro e de
remuneragao

Sim. Comité de
Estratégia

N/A

Sim. Comité de
Estratégia

Sim. Comité
de Estratégia

Sim. Comité de
finangas

Participacao,
em percentual,
nas reunioes
dos Comités

100%

100%

100%

100%

100%
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Existéncia de
relacao
conjugal, uniao
estavel ou
parentesco até
o segundo grau
entre: a.
administradore
s do emissor;
b. (i)
administradore
s do emissor e
(ii)
administradore
s de
controladas,
diretas ou
indiretas, do
emissor; c.(i)
administradore N3o ha Nao ha
s do emissor
ou de suas
controladas,
diretas ou
indiretas e (ii)
controladores
diretos ou
indiretos do
emissor; d. (i)
administradore
s do emissor e
(ii)
administradore
s das
sociedades
controladoras
diretas e
indiretas do
emissor

Relagoes de
subordinagao,
prestagao de
servigo ou
controle
ma’mt_|das, nos Nao ha N&do ha
3 altimos

exercicios

sociais, entre

os

administradore

s do emissor

N&o ha
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12.5. m. i. Principais experiéncias profissionais durante os Gltimos 5 anos - nome e
setor da empresa; cargo e se a empresa integra (i) o grupo economico do emissor, ou
(ii) é controlada por acionista do emissor que detenha participacao, direta ou indireta,
igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valor mobiliario do
emissor; e, ii. Indicacao de todos os cargos de administracao que ocupe em outras
sociedades ou organizacdes do terceiro setor:

Marcio Luiz Goldfarb. Membro do Conselho de Administragdo. Comerciante, iniciou suas
atividades no Conglomerado Marisa em 1967, na Marisa Lojas, tendo ocupado os mais diversos
cargos de administracdo. Foi Diretor Presidente da Marisa Lojas até 2016. Além das atividades
exercidas na Companhia, atuou como administrador dos fundos de investimento Albatroz, GLD
e Flip, entre 1994 e 1996. Cursou Moda e Estilo na Whitaker Internacional de Nova York.
Também participou, como administrador da Marisa Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios,
do langamento de acGes na BOVESPA das empresas Petrobras, Agrale, Aquatec, Petroflex,
Eletropaulo, Varig, Borella, Transparana, Agroceres, Telebrasilia, Telebras, Copene, entre outras.

Hector Nunez. Presidente do Conselho de Administracao da Companhia, membro
independente. Sr. Hector Nunez é administrador com MBA na Florida International University.
Participou do Programa de Desenvolvimento de Executivo 2002-2003 da Wharton School of
Business/Emory University/Goizueta School of Business, da University of Pennsylvania. Atuou
como: Gerente Geral, na The Hertz Corporation; Presidente e Gerente Geral, na Centriz of North
America, Inc.; Diretor de Desenvolvimento de Negdcios do Grupo, na Westhem Industrial Ltda.;
Presidente e C.E.O., na Car Rental Systems do Brasil S.A./Hertz Brasil; Vice Presidente e C.0.0.,
na Sucos del Valle do Brasil Ltda.; C.E.O., na Cia. Maranhense de Refrigerantes S.A. /COCA-
COLA, Diretor de Desenvolvimento de Novos Negdciose Vice Presidente de Operagdes - América
Latina e América Central, na The Coca Cola System; Vice Presidente Executivo e C.E.O., e
Presidente e C.E.O. da Wal-Mart Brasil Ltda. Desde 2010, é Presidente e C.E.O. Ri Happy
Brinquedos.

Paulo Sérgio da Silva. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Paulo é formado em
Publicidade e Propaganda pela Universidade Anhembi Morumbi, com especializacdo em
Marketing pela Fundagdo Getulio Vargas, e Educacdo Executiva pela Columbia University. E
também certificado em Governanca Corporativa pelo Instituto Brasileiro de Governancga
Corporativa - IBGC. Possui mais de 25 anos de experiéncia em vendas online. Esteve a frente
da area de vendas da Terra Networks durante 10 anos, e mais recentemente ocupou por 4 anos
o cargo de CEO do Walmart.com no Brasil.

Haroldo Luiz Rodrigues Filho. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Haroldo é
formado em Educacdo Fisica pela UGF, e possui pés-graduagdo em Administracdo pela UFRJ. Foi
executivo da Mesbla Lojas de Departamento entre os anos de 1986 e 1996, aonde atuou como
profissional das areas de Compras e Lojas. Entre 1997 e 2002 trabalhou como consultor em
projetos de grandes empresas, como Rede Globo, Unibanco, Multibréds e Lider Magazine, entre
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outras. Entre 2003 e 2018 trabalhou nas Lojas Renner S/A, ocupando cargos como Gerente
Geral de Lojas, Diretor de Compras e Diretor de Operagoes. Desde maio de 2019, é Conselheiro
na Technos do Brasil S.A.

Leonel Dias de Andrade Neto. Conselheiro independente da Companhia, o Sr. Leonel é
formado em Histéria pela UGF, possui extensdao em Administragdo e Marketing pelo IBMEC e
Gestdo Avancada pelo Insead. Atuou por mais de trinta anos no mercado financeiro, tendo sido
Diretor Executivo da Visa e CEO da Losango, Credicard e Smiles. Foi membro do conselho de
Administragdo da Redecard e da Elavon do Brasil. Atualmente é membro do Conselho de
Administragao da BR Distribuidora. O Sr. Leonel foi eleito pela Institutional Investor, em 2016 e
2017, o melhor CEO de Servigos Financeiros da América Latina.
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ANEXO IV
Em atendimento ao Artigo 12, itens I e II da Instru¢cdo CVM 481

1.1.PROPOSTA DE REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES

Nos termos de deliberacdao tomada em 18 de marco de 2019, o Conselho de Administracao da
Companhia vem submeter, para exame e deliberagcdo na Assembleia Geral Ordinaria da
Companhia a ser realizada no dia 23 de abril de 2020 a proposta de remuneragao dos
administradores da Companhia para o exercicio social de 2020, no valor total bruto,
considerando impostos devidos pela Companhia, de até R$ 27.473.583,86, sendo:

(i) Até R$ 5.448.000,00 a titulo de boGnus e outros a serem pagos no exercicio de 2020,
incluindo o valor minimo e maximo previsto no plano de remuneragao, considerando
as metas atingidas;

(ii) Até R$ 1.648.000,00 referentes a remuneracao do Conselho de Administragéo; e

(iii) Até R$ 419.423,76 referentes a remuneracdo do Conselho Fiscal; e
(iv) Até R$ 5.623.663,00 destinados a pro-labore e beneficios indiretos da Diretoria; e

(v) Até R$ 14.334.497,04 referentes a remuneragdo baseada em acgbes dos
administradores da Companhia.

1.2.INFORMAGCOES INDICADAS NO ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

13.1 Politica e pratica de remuneracao do Conselho de Administracdo, da diretoria
estatutaria e ndo estatutaria, do Conselho Fiscal, dos comités estatutarios e dos
comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneragao:

a) Objetivos da politica ou pratica de remuneragao

A Companhia possui Politica de Remuneracdo, aprovada pelo Conselho de Administragdo em
reunido realizada em 22 de fevereiro de 2019, e esta disponivel no website de Relagdes com
Investidores da Companhia (ri.marisa.com.br) e nos websites da CVM (www.cvm.gov.br) e da
B3 (www.b3.com.br).

A Politica de Remuneracgao tem por objetivo estabelecer as diretrizes que deverdo ser observadas
e, consequentemente, aplicadas para a fixacdo da remuneracdo e dos beneficios concedidos aos
membros da Diretoria Estatutaria, do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal, quando
instalado, e dos Comités Estatutarios da Companhia, de suas coligadas e/ou controladas.

A Politica de Remuneragao considera a adogao de mecanismos de remuneragdo que pretendem
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atrair e reter os profissionais com as competéncias e valores requeridos pela Companhia, e
motiva-los a atingir resultados de curto e longo prazo. A Companhia pretende promover
compromissos com resultados sustentaveis ao longo do tempo e viabilizar a execucdao de
estratégias de crescimento e de seus planos de negdcios.

Conforme previsto no Estatuto Social, compete a Assembleia Geral, além das atribuicoes
previstas em lei, eleger e destituir os membros do Conselho de Administracdo e fixar a
remuneracao global anual dos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria, assim
como a dos membros do Conselho Fiscal, cabendo ao Conselho de Administragao deliberar sobre
a remuneracdo individual dos administradores.

b) Composicao da remuneragao
(i) descricao dos elementos da remuneracao e os objetivos de cada um deles

Conselho de Administragao

Todos os membros do Conselho de Administracdo fazem jus a uma remuneracao fixa, composta
por até 12 parcelas mensais, cujo valor é determinado considerando especialmente as
responsabilidades assumidas pelos conselheiros, o tempo dedicado as fungdes exercidas, sua
competéncia, reputacdo e servicos no mercado.

Diretoria Estatutaria

A politica de remuneracao da Companhia, no que tange aos membros da sua Diretoria, é baseada
nas praticas de mercado, existindo um alinhamento entre os resultados obtidos e a remuneracao
dos Diretores. A remuneracdo € composta pelo pro-labore / salario, o beneficio de plano de
saulde e incentivos de curto e longo prazo. A Companhia mantém uma politica de remuneracdo
variavel baseada em indicadores de desempenho individuais e corporativos. A Companhia possui
ainda um Plano de Opcdo de Compra de Acgbes dos quais os Diretores Estatutarios poderdao ser
beneficidrios, conforme venha a ser definido pelo Conselho de Administracdo. Para mais
informagdes sobre o Plano de Opcdo de Compra de Agles, ver item 13.4 deste Formulario de
Referéncia.

Diretoria ndo-Estatutaria

A remuneracao da Companhia no que tange aos membros da sua Diretoria ndo estatutaria é
baseada nas praticas de mercado, existindo um alinhamento entre os resultados obtidos e a
remuneracao aos diretores. A politica de remuneragao dos seus membros segue a legislacao
existente, pois todos sdo contratados em regime de CLT. Objetivando a busca de resultados no
aferimento da remuneracédo de cada diretor, a Companhia mantém uma politica de remuneracgdo
baseada em indicadores de desempenho, alinhada aos interesses do emissor e seus integrantes.
A Companhia possui ainda um Plano de Opgdao de Compra de Agdes dos quais os Diretores nao
Estatutarios poderdo ser beneficidrios, conforme venha a ser definido pelo Conselho de
Administracdo. Para mais informagdes sobre o Plano de Opcao de Compra de Agdes, ver item
14.3(c) deste Formulario de Referéncia.
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Comités

Os comités podem ser compostos por administradores, podendo ser independentes ou ndo. Os
membros dos Comités Estatutarios fazem jus a uma remuneragdo anual, composta por até 12
parcelas fixas mensais, com excecdao dos membros que acumularem cargos de Diretor
Estatutario ou ndo da Companhia, em fungdo de que a remuneragdo percebida ja comporta as
atividades de aconselhamento nos Comités Estatutarios. O valor da remuneracdo a ser percebida
pelos membros de cada Comité Estatuario sera definido pelo Conselho de Administracéo,
considerando a funcdo do Comité de que participa e a sua qualificagcdo técnica de
assessoramento.

No ambito das remuneracdes por 6rgao descritas acima, a Companhia apresenta os objetivos de
cada tipo de remuneracdo abaixo:

Salario e Pré-labore
A remuneragdao mensal tem por objetivo recompensar o desempenho esperado das equipes, na
busca de altos niveis de comprometimento e entrega.

Beneficios concedidos
Objetivam elevar os niveis de atracao e retengao dos profissionais, garantindo competitividade
externa.

Incentivo de Curto Prazo (B6nus anual)
Variavel de risco estd condicionada ao atingimento de metas coletivas e individuais.

Incentivo de Longo Prazo (Plano de Opgao de Compra de Opgodes)
O objetivo desse plano é comprometer os executivos com os resultados de longo prazo e
possibilitar atrativos para sua retencgdo.

Conselho Fiscal
Os membros do Conselho Fiscal recebem o minimo estabelecido pelo artigo 162, paragrafo 39,
da Lei das Sociedades por Agdes.

(iii) em relacao aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a proporcao de cada
elemento na remuneracao total

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019

% em relagdao a remuneracao total

Conselho de Diretoria Diretoria Nao Comité de
Administracdo Estatutaria Estatutaria Auditoria e Riscos
Beneficios - 2% 4% -
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Salario e pro-labore 100% 68% 80% 100%
Participacdo em } ) ) )
reunioes
Remuneragao 5 _ 13% B B
baseada em agdes
Bonus (sem - 17% 16% -
considerar encargos)
Outros - - - -
Total 100% 100% 100% 100%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018

% em relagao a remuneracao total

Conselho de Diretoria Diretoria Nao Comité de
Administracdao Estatutaria Estatutaria Auditoria e Riscos
Beneficios - 2% 5% -
Salario e pro-labore 87% 35% 70% 100%
Particioacs
artl_chpagao em 13% ) ) )

reunides
Remuneragao y _ 20% _ B
baseada em agdes
Bonus (sem - 24% 25% -
considerar encargos)
Outros - 19% - -
Total 100% 100% 100% 100%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017

% em relacdo a remuneracao total

Conselho de Diretoria Diretoria Nao Comité de
Administragao Estatutaria Estatutaria Auditoria e Riscos

Beneficios - 3% 5% -
Salario e pro-labore 63% 60% 71% -
Participagdo em 37% - - 100%
reunides
Remuneragao ) ) ) )
baseada em acdes
BOnus (sem - 30% 24% -

considerar encargos)
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Outros - 7% - -

Total 100% 100% 100% 100%

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da
remuneracao
Os elementos da remuneracao dos administradores sao definidos em atengao aos padroes de
mercado para profissionais com experiéncia semelhante em empresas dos setores em que a
Companhia atua, conforme seu tamanho e relevancia no mercado, sendo reajustada com base
nos padrdes de remuneragao de tais setores.
O reajuste da remuneracdo da diretoria ndo estatutaria é feito anualmente, de acordo com a
politica de remuneracdo vigente, que utiliza principios de meritocracia e pesquisa de mercado.
O reajuste da remuneracao da Diretoria Executiva, do Conselho de Administracdo e do Comité
de Auditoria e Riscos é definido em Assembleia Geral.

(iv) razodes que justificam a composicao da remuneracao

A definicdo dos elementos que compdem a remuneracao dos membros dos 6rgaos da Companhia
busca assegurar a adocdo de praticas competitivas, observando a necessidade de atrair
profissionais com reputacdo, expertise e perfis adequados as funcbes, concedendo-lhes as
condigdes necessarias para o seu desempenho.

Além disso, a Companhia acredita que a composicdo da remuneragao tem como objetivo de
remunerar os profissionais de acordo com as responsabilidades inerentes as suas funcdes,
alinhar a remuneracao as praticas de mercado e nivel de competitividade estabelecida pela
Companhia, bem como atrelar uma variavel de risco, buscando recompensa-los de acordo com
resultados obtidos no curto e longo prazo.

(v) membros nao remunerados
Todos os membros dos 6rgaos da administracdo que integram o bloco de controle da Companhia
abdicaram voluntariamente de receber remuneracdo pelo exercicio de sua atividade na qualidade
de administrador.

(c) principais indicadores de desempenho que sao levados em consideragiao na
determinacao de cada elemento da remuneracao

O elemento fixo da remuneragao dos administradores é determinado em fungao da complexidade
e nivel de responsabilidade das funcBes exercidas na Companhia e da pratica de mercado,
objetivando recompensar o desempenho esperado das equipes na busca de altos niveis de
comprometimento e entrega.

Na remuneracdo variavel de curto prazo, para garantir a diferenciagdo e a meritocracia, sdo
também levados em conta indicadores individuais de desempenho, sendo estes em parte
discricionario, e, em parte, atrelados a metas financeiras e projetos da Companhia. Por sua vez,
o0 pagamento da remuneracgao variavel de longo prazo, leva em conta a performance individual
dos Administradores e o desempenho das agdes da Companhia no mercado de capitais,
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alinhando seus objetivos. Ainda, o pagamento de bénus remunera o éxito decorrente de atuacdo
em projetos especificos que tenham sido relevantes para a Companhia.

O desempenho da Companhia considera indicadores como o EBITDA, retorno sobre capital
investido, Resultado Operacional Liquido, controle das despesas administrativas e geracao de
caixa.

(d) como a remuneracao é estruturada para refletir a evolucao dos indicadores de
desempenho

A Companhia analisa a performance e o desempenho de sua Diretoria regularmente, de forma
a acompanhar a consecucdo de metas corporativas e individuais pré-estabelecidas, calculando
o aumento do valor da remuneracdo variavel de acordo com o mérito de cada diretor.

Como indicador de desempenho corporativo, a Companhia utiliza os valores de EBITDA e lucro
liquido para cada ano, e como indicado de desempenho individual, as metas de cada area de
atuacdo.

(e) como a politica ou pratica de remuneracdo se alinha aos interesses do emissor
de curto, médio e longo prazo

A Companhia busca, através da pratica de adocdo de salarios e beneficios compativeis com o
mercado, atrair e reter profissionais qualificados. Os incentivos de curto e longo prazo promovem
compromissos com resultados sustentdveis ao longo do tempo e viabilizam a execugdo das
estratégias de crescimento e de seus planos de negoécios, de acordo com o estabelecido na
Politica de Remuneragdo vigente.

(f) existéncia de remuneracdo suportada por subsidiarias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos

Ndo ha remuneragdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos da Companhia, sendo a propria Companhia responsavel por efetuar os pagamentos dos
membros do seu Conselho de Administracdo, Diretoria estatutaria e ndo estatutaria, Conselho
Fiscal e Comités.

(g) existéncia de qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario, tal como a alienagao do controle societario do emissor
N3o ha remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de eventos societarios, tal como a
alienacgdo do controle societario da Companhia.

(h) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir
a remuneracao individual do conselho de administracdo e da diretoria

(i) orgaos e comités que participam do processo decisorio e de que forma
participam
A remuneragdo do Conselho de Administracdo e da Diretoria Estatutaria é reavaliada anualmente
pelo préoprio Conselho de Administracao que, por sua vez, faz a proposta do montante global a
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Assembleia Geral de Acionistas da Companhia.

(ii) critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracao individual
A Companhia realiza pesquisas salariais para garantir alinhamento com as melhores praticas de
mercado e manter a competitividade de sua estratégia de remuneragao. Estas pesquisas levam
em consideragcdo uma amostra de empresas varejistas, de porte semelhante ao da Companhia,
e buscam identificar a pratica dessas empresas nos diferentes componentes da remuneracdo.

(iif) frequéncia e forma de avaliacdo do conselho de administragcao para
adequacdo da politica de remuneracgao
As diretrizes adotadas pela Companhia em sua pratica de remuneragao, bem como os montantes
a serem pagos sao discutidos ao menos uma vez ao ano no Conselho de Administracao, no
contexto da proposta de remuneragdao da administracdo.

13.2 Em relagdo a remuneracao reconhecida no resultado dos 3 ultimos exercicios
sociais e a prevista para o exercicio social corrente do Conselho de Administracao, da
Diretoria estatutaria e do Conselho Fiscal:

Remuneragao total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2020 - Valores Anuais

Conselho de Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Administracdo
NO total de membros 6,00 4,00 3,00 13,00,
N° de membros 5,00 4,00 3,00 12,00
remunerados
Remuneracdo fixa anual
Saldrio ou pro-labore 1.656.000,00] 5.448.000,00 419.423,76 7.523.423,76
Beneficios direto e indireto 0,00 175.663,06 0,00 175.663,06
Participagbes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00] 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracoes fixas
Remuneragao variavel
Bonus 0,00 5.448.000,00 0,00 5.448.000,00
Participagdo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
ComissGes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigao de outras
remuneragdes variaveis

P&s-emprego 0,00] 0,00] 0,00 0,00
Cessacgdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acgoes 0,00 14.334.497,04 0,00 14.334.497,04

(incluindo opgoes)

Observacgao

Conforme  disposto  no
OFfCIOCIRCULAR/CVM/SE
P/N°03/2019 o numero de|
membros do Conselho de
IAdministragdo (letra “b")
foram apurados de acordo
com a média anual do
nimero de membros de|
cada oérgéo apurado
mensalmente, com duas|
casas decimais, e (ii) os
valores registrados na
rubrica “outros” se referem
@os encargos incidentes|
sobre a remuneracgéo.

Conforme  disposto  no
OFfCIOCIRCULAR/CVM/SE
P/N°03/2019 o numero de|
membros da  Diretoria
Estatutéria  (letra  “b”)
foram apurados de acordo
com a média anual do
nimero de membros de|
cada orgédo apurado
mensalmente, com duas|
casas decimais, e (ii) os
\valores registrados na
rubrica “outros” se referem
@os encargos incidentes|
sobre a remuneragéo.

Conforme  disposto  no
OFfCIOCIRCULAR/CVM/SE
P/N°03/2019 o nimero de|
membros do  Conselho
Fiscal (letra “b”) foram
apurados de acordo com a
média anual do nimero de
membros de cada 6rgédo
apurado mensalmente,
com duas casas decimais, €
(ii) os valores registrados
na rubrica “outros” se
referem aos  encargos|
incidentes sobre El
remuneragdo.

Total da remuneragao

1.656.000,00

25.406.160,10

419.423,76

24.473.583,86

Remuneragao total do Exercicio Social em31/12/2019 - Valores Anuais

Conselho de Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Administracdo
N© total de membros 5,42 3,33 3,14 11,89
N° de membros 4,42 3,33 3,14 10,89
remunerados
Remuneracdo fixa anual
Salario ou pro-labore 1.506.000,00] 4.378.000,00 279.615,84 6.163.615,84
Beneficios direto e indireto 0,00 148.867,00 0,00 148.867,00
Participagbes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneragdes fixas
Remuneragdo variavel
BOnus 0,00 1.100.000,00| 0,00 1.100.000,00|
Participagdo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
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Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00] 0,00 0,00
Descrigao de outras Contrato de retencao|
remuneragdes variaveis
Pds-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agoes 0,00 11.974.878,25 0,00 11.974.878,25|
(incluindo opcoes)
Observacgao Conforme  disposto  nolConforme  disposto  no|

OFICIOCIRCULAR/CVM/SE [OFICIOCIRCULAR/CVM/SE

P/N°03/2019 o numero delP/N°03/2019 o numero de

membros do Conselho demembros da Diretoria

IAdministracdo (letra “b”)[Estatutaria  (letra “b")

foram apurados de acordolfforam apurados de acordo|

com a média anual dojcom a média anual do

nimero de membros denimero de membros de|

cada 6rgéo apuradojcada orgédo apurado

mensalmente, com duasjmensalmente, com duas|

casas decimais, e (ii) os|casas decimais, e (ii) os|

valores registrados najvalores registrados na

rubrica “outros” se referemfrubrica “outros” se referem

@aos encargos incidentesfaos encargos incidentes|

sobre a remuneracao. sobre a remuneracao.
Total da remuneracgao 1.506.000,00 17.601.745,25 279.615,84 19.387.361,09
Remuneragao total do Exercicio Social em31/12/2018 - Valores Anuais

Conselho de Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracdao

NO total de membros 5,67 3,67 0,00 9,34
N° de membros 4,00 3,67 0,00 7,67
remunerados
Remuneracao fixa anual
Salario ou pré-labore 772.000,00 5.072.224,00 0,00 5.844.224,00
Beneficios direto e indireto 0,00 235.242,94 0,00 235.242,94
Participagbes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00] 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragoes fixas
Remuneragdo variavel
BOnus 0,00 3.483.872,06 0,00 3.483.872,06
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Participagdo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagdo em reunides 111.000,00 0,00 0,00 111.000,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00] 2.720.105,63 0,00 2.720.105,63
Descrigdo de outras Contrato de retencgao|
remuneragdes variaveis
P&s-emprego 0,00] 0,00] 0,00 0,00
Cessacgdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agoes 0,00 2.803.260,00 0,00 2.803.260,00
(incluindo opcoes)
Observacao Conforme  disposto  nolConforme  disposto  no

(OFICIOCIRCULAR/CVM/SE [OFICIOCIRCULAR/CVM/SE

P/N°03/2019 o nimero deP/N°03/2019 o nimero de|

membros do Conselho demembros da Diretoria

IAdministragdo (letra “b”)[Estatutdria  (letra  “b"”)

foram apurados de acordofforam apurados de acordo

com a média anual dojcom a média anual do

nimero de membros denimero de membros de|

cada 6rgéo apuradojcada orgédo apurado

mensalmente, com duasjmensalmente, com duas|

casas decimais, e (ii) oslcasas decimais, e (ii) o0s|

valores registrados nalvalores registrados na

rubrica “outros” se referemfrubrica “outros” se referem

@os encargos incidentesfaos encargos incidentes|

sobre a remuneragéo. sobre a remuneragéo.
Total da remuneragao 883.000,00 14.314.704,63 0,00 15.197.704,63
Remuneragao total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais

Conselho de Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Administracdo

NO total de membros 6,33 3,42 0,00 9,75
NO de membros 4,33 3,42 0,00 7,75
remunerados
Remuneracgao fixa
anual
Salario ou pro-labore 452.000,00) 4.375.842,57 0,00 4.827.842 57
Beneficios direto e 0,00 185.452,98 0,00
indireto 185.452,98|
ParticipagGes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras 0.00
remuneragoes fixas !
Remuneragao variavel 0.00
BOnus 0,00 2.144.522,28 0,00 2.144.522 28
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Participacdo de 0,00 0,00 0,00 0.00
resultados !
Participagdo em reunides 261.000,00) 0,00 0,00 261.000.00!
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 500.000,00 0,00 500.000,00
Descrigdo de outras Contrato de retengdo 0.00
remuneragbes variaveis !
Pds-emprego 0,00 0,00 0,00 0.00
Cessagdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acgoes 0,00 0,00 0,00 0,00
(incluindo opgGes)
Observagao Conforme  disposto nolConforme  disposto no|

OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP [OFICIOCIRCULAR/CVM/SEP

N°03/2019 o numero de}/N°03/2019 o numero de

membros do Conselho delmembros da Diretoria

IAdministracdo (letra “b”)[Estatutaria (letra “b”) foram

foram apurados de acordojapurados de acordo com a

com a média anual dojmédia anual do nimero de

nimero de membros deimembros de cada oérgdo

cada 6rgéo apuradofapurado mensalmente, com

mensalmente, com duaslduas casas decimais, e (ii)

casas decimais, e (ii) oslos valores registrados na

\valores  registrados  najrubrica “outros” se referem

rubrica “outros” se referemjaos encargos incidentes|

@os encargos incidentesjsobre a remuneragdo.

sobre a remuneragéo.
Total da remuneragdao 713.000,00 7.205.817,83 0,00 7.918.817,83|

13.3 Em relacao a remuneracgao variavel dos 3 altimos exercicios sociais e a prevista
para o exercicio social corrente do Conselho de Administracdo, da Diretoria estatutaria

e do Conselho Fiscal.

Previsdo para o Exercicio Social corrente

Conselho de

Diretoria

Administracao Estatutaria etz b e L
N° total de
membros 6,00 4,00 3,00 13,00
N° de membros
remunerados 0,00 4,00 0,00 4,00
Bonus

Valor minimo

previsto no plano de -

remuneragao

Valor maximo

previsto no plano de -

remuneragao

R$ 8.172.000,00

R$ 8.172.000,00
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Valor previsto no
plano de
remuneragao -
metas atingidas

R$ 5.448.000,00

R$ 5.448.000,00

Valor efetivamente
reconhecido

Valor minimo
previsto no plano de
remuneragao

Participacao nos resultados

Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no
plano de
remuneracao -
metas atingidas

Valor efetivamente
reconhecido

Exercicio Social encerrado em 31/12/2019

Conselho de Diretoria .
Administracao Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de
membros 5,42 3,33 3,14 11,89
N° de membros
remunerados 0,00 3,33 0,00 3,33
Bonus

Valor minimo
previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao

R$ 8.631.504,00

R$ 8.631.504,00

Valor previsto no
plano de
remuneragao —
metas atingidas

Valor efetivamente
reconhecido

R$ 5.754.336,00

R$ 1.100.000,00

Participacao nos resultados

R$ 5.754.336,00

R$ 1.100.000,00

Valor minimo
previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao
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Valor previsto no
plano de
remuneragao -
metas atingidas

Valor efetivamente
reconhecido

Exercicio Social encerrado em 31/12/2018

Conselho de

Diretoria

Administracdao Estatutaria Szl Pzl L

N©° total de
membros 5,67 3,67 - 9,34

N° de membros
remunerados 0,00 3,67 - 3,67
Bonus
Valor minimo
previsto no plano de - 0 - 0

remuneragao

Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao

R$ 5.754.336,00

R$ 5.754.336,00

Valor previsto no
plano de
remuneracao -
metas atingidas

R$ 5.754.336,00

R$ 5.754.336,00

Valor efetivamente
reconhecido

R$ 3.483.872,06

R$ 3.483.872,06

Participacao nos resultados

Valor minimo
previsto no plano de
remuneragao

Valor maximo
previsto no plano de
remuneragao

Valor previsto no
plano de
remuneragao —
metas atingidas

Valor efetivamente
reconhecido

Exercicio social encerrado em 31/12/2017

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

Conselho Fiscal

Total
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N©° total de

membros 6,33 3,42 9,75
N° de membros
remunerados - 3,42 3,42
Bonus
Valor minimo
previsto no plano de - 0 - 0
remuneragao
Valor maximo
previsto no pIaNno de - R$ 8.620.472,77 _ R$ 8.620.472,77
remuneragao
Valor previsto no
plano de
remuneragdo - metas - R$ 5.781.933,84 - R$ 5.781.933,84
atingidas
Valor efetivamente
reconhecido - R$ 3.537.168,00 - 1.469.522,28

Participacao nos resultados

Valor minimo
previsto no plano de - - - _
remuneragao

Valor maximo

previ:;;) rrl‘c; [;Iggn: de - - - R$ 3.416.442,34
remuner

Valor previsto no
plano de
remuneragao — metas
atingidas

- - - R$ 3.416.442,34

Valor efetivamente
reconhecido

(*) Conforme item 13.3 do Oficio-Circular CVM/SEP/N° 03/2012, trata-se do numero de
membros da Diretoria estatutaria aos quais a Companhia prevé que sera atribuida remuneracao
variavel a ser reconhecida no resultado da Companhia para o exercicio.

13.4 Em relagcdo ao plano de remuneraciao baseado em acdes do Conselho de
Administracao e da Diretoria estatutaria, em vigor no ultimo exercicio social e previsto
para o exercicio social corrente

a) Termos e condicOes
Plano de Opgdes de 2016
Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 02 de dezembro de 2016, os acionistas

da Companhia aprovaram o Plano de Outorga de Opcdes de Compra de Acbes (“Plano de
Opcoes de 2016"), cujo objeto é a concessdo de opgdes de compra de agdes outorgadas pela
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Companhia ("Opg¢oes”) aos administradores, diretores, gerentes e empregados de alto nivel da
Companhia ou de outras sociedades sob o seu controle (“Beneficiarios”) que venham a ser
escolhidos a critério exclusivo do Conselho de Administracao.

Serao celebrados contratos entre a Companhia e cada um dos Beneficiarios, os quais
deverdao especificar (i) a quantidade de Opcdes objeto da outorga; (ii) termos e condicdes para
aquisicao do direito ao exercicio das Opgdes; (iii) o prazo final para exercicio das Opgoes; e (iv)
o preco de exercicio e condicdes de pagamento (“*Contrato de Opcao”). Os Contratos de Opcao
serao individualmente elaborados, podendo o Conselho de Administracdo estabelecer termos e
condigdes diferenciadas para cada Contrato de Opcao.

Em reunido do Conselho de Administragcao, ocorrida em 26 de abril de 2019, nos termos
do Plano de Opgdes de 2016, foi criado o Programa de Opgao de Compra de Agdes de 2019
(“Programa de 2019").

Plano de AgOes Restritas

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 02 de dezembro de 2016, os acionistas
da Companhia aprovaram o Plano de Incentivo de Longo Prazo com Acdes Restritas (“Plano de
Acgoes Restritas”) e, em conjunto com o Plano de Opcgdes de 2016, (“"Planos de Opgoes”),
cujo objeto é a concessdo de agdes ordinarias de emissdo da Companhia (*Acoes Restritas”)
aos administradores, diretores, gerentes e empregados de alto nivel da Companhia ou outra
sociedade sob o seu controle, em favor dos quais a Companhia outorgue uma ou mais Acles
Restritas (“Participantes”) que venham a ser escolhidos a critério exclusivo do Conselho de
Administragao.

Serao celebrados contratos de outorga entre a Companhia e os Participantes, os quais
deverao especificar a quantidade de AcOes Restritas objeto da outorga e os termos e condicOes
para aquisicdo de direitos relacionados as AgOes Restritas (“Contratos de Outorga”). Os
Contratos de Outorga serao individualmente elaborados, podendo o Conselho de Administracao
estabelecer termos e condicdes diferenciadas para cada Contrato de Outorga.

Programa de Phantom Shares

Em reunido do Conselho de Administracao, realizada em 26 de abril de 2019, os acionistas
da Companhia aprovaram o Programa de Pagamento baseado em Agdes com Liquidacdo em
Caixa - Phantom Shares (“"Programa de Phantom Shares”), cujo objeto é a outorga para
recebimento de unidades representativas do direito ao pagamento baseado sobre acdes de
emissdao da Companhia (“Phantom Shares”) aos diretores estatutarios da Companhia
(“"Beneficiarios”) que venham a ser selecionados pelo Conselho de Administragao.

Serdo celebrados contratos entre a Companhia e cada um dos Beneficiarios, os quais
deverao estabelecer os termos e condicdes da transacao com pagamento baseado em agles
com liquidagao em caixa prevista no Programa de Phantom Shares, incluindo a condigao a ser
cumprida pelo Beneficidrio de manter-se continuamente vinculado como administrador,
empregado ou provedor de servigos da Companhia ou de outra sociedade sob o seu controle,
conforme o caso, até cada data de apuracdo (“Contrato de Outorga”).
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(b) Principais objetivos do plano

Plano de Opgoes de 2016

Os objetivos do Plano de Opgdes de 2016 sdo: (i) estimular a expansdo, o éxito e a
consecucdo dos objetivos sociais da Companhia; (ii) alinhar os interesses dos acionistas da
Companhia aos das pessoas elegiveis; (iii) possibilitar a Companhia ou outras sociedades sob o
seu controle atrair e manter a ela(s) vinculados as pessoas elegiveis e incentivar a criacdao de
valor a Companhia; e (iv) compartilhar riscos e ganhos de forma equitativa entre acionistas e
administradores e empregados.

Plano de Acdes Restritas

Os objetivos do Plano de AcOes Restritas sdo: (i) atrair e reter os administradores,
diretores, gerentes e empregados de alto nivel da Companhia ou outra sociedade sob o seu
controle; (ii) conceder aos Participantes a oportunidade de se tornarem acionistas da
Companhia, obtendo, em consequéncia, um maior alinhamento dos interesses destes com os
interesses da Companhia; e (iii) desenvolver os objetos sociais da Companhia e os interesses
dos acionistas.

Programa de Phantom Shares

Os objetivos do Programa de Phantom Shares sao: (i) estimular a expansdo, o éxito e a
consecucao dos objetivos sociais da Companhia; (ii) alinhar os interesses dos acionistas da
Companhia aos dos Beneficiarios contemplados pelo Programa de Phantom Shares; e (iii)
possibilitar a Companhia ou outras sociedades sob o seu controle atrair e reter administradores
contemplados pelo Programa de Phantom Shares.

(c) Forma como o plano contribui para esses objetivos

Os Planos de Opgoes conferem aos seus Beneficidrios e Participantes, conforme aplicavel,
a possibilidade de se tornarem acionistas da Companhia, enquanto o Programa de Phantom
Shares confere aos seus Beneficiarios o direito a eventual prémio em dinheiro em caso de
valorizacdo das agdes de emissdo da Companhia. Ao possibilitar que os Beneficiarios e
Participantes, conforme aplicavel, se tornem acionistas da Companhia ou recebem uma
remuneracdao maior em caso de valorizacdo das acdes de emissao da Companhia, conforme
aplicavel, espera-se que estes tenham incentivos para contribuir efetivamente com a criagcdo de
valor e exercam suas funcdes de maneira a integrar-se aos interesses dos acionistas, aos
objetivos sociais e aos planos de crescimento da Companhia, beneficiando-se com a valorizagao
e, sobretudo, obtendo vantagem patrimonial mediante o crescimento. O modelo adotado espera
ser eficaz como mecanismo de retencao de administradores, empregados e prestadores de
servigos, em face, principalmente, do compartilhamento da valorizagao das agdes da Companhia.

(d) Como o plano se insere na politica de remuneracdao do emissor
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A Companhia possui como politica a valorizacdo da meritocracia, estabelecendo metas
especificas para seus administradores, diretores, gestores e empregados, as quais devem ser
cumpridas em troca de remuneracdo adicional ao final do periodo. A Companhia acredita que os
Planos de Opc¢des e o Programa de Phantom Shares se adequam a sua politica de remuneracgao,
estimulando seus respectivos Beneficiarios e Participantes, conforme aplicavel, a perseguirem
melhores resultados para a Companhia, o que tem impacto direto na remuneracdo de
administradores, diretores, gestores e empregados da Companhia ou outras sociedades sob o
seu controle.

(e) Como o plano alinha os interesses dos administradores e do emissor a curto,
médio e longo prazo

Os Planos de Opgdes e o Programa de Phantom Shares alinham os interesses da
Companhia, de seus administradores, diretores, gestores e empregados na medida em que visa
otimizar a gestdo e a manutencdo de seus principais administradores, diretores, gestores e
empregados, cujo comprometimento e dedicacdo no desenvolvimento de suas atribuigdes
impactarao positivamente os resultados da Companhia no curto e longo prazo.

(f) Namero maximo de agoes abrangidas

Plano de Opgoes de 2016

O Plano de OpgGes de 2016 prevé um numero total de agGes que ndo exceda 2,5% das
acOes ordinarias representativas do capital social total da Companhia, em bases totalmente
diluidas, computando-se nesse calculo todas as Opcoes ja outorgadas nos termos do Plano de
Opcoes de 2016, exercidas ou ndo, exceto aquelas que tenham sido extintas sem terem sido
exercidas (e que voltardo a ficar disponiveis para novas outorgas), contanto que o nimero total
de agoes emitidas ou passiveis de serem emitidas nos termos do Plano de Opgoes de 2016 esteja
sempre dentro do limite do capital autorizado da Companhia. Se qualguer Opcdo for extinta ou
cancelada sem ter sido integralmente exercida, as acdes ordinarias vinculadas a tais Opcoes
tornar-se-do novamente disponiveis para futuras outorgas de Opgoes.

Plano de AgOes Restritas

O Plano de AcgOes Restritas prevé um numero total de Agdes Restritas que ndo exceda o
nimero de agles representativas do capital social total da Companhia correspondente a 0,5%
do capital social da Companhia. Com o propdsito de satisfazer a outorga de AgGes Restritas nos
termos do Plano de AcgGes Restritas, a Companhia, sujeito a lei e regulamentacdo aplicavel,
alienard acdes mantidas em tesouraria, por meio de operagao privada, sem custo para os
Participantes, nos termos da Instrucdo da CVM n© 567/2015. As Acles Restritas adquiridas nos
termos do Plano de AgOes Restritas manterdo todos os direitos pertinentes a sua espécie,
ressalvada eventual disposicdo em contrario estabelecida pelo Conselho de Administracdo.

Programa de Phantom Shares
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Nao ha previsdo de numero maximo de Phantom Shares no ambito do Programa de
Phantom Shares. Cumpre ressaltar que, considerando que as Phantom Shares nao conferem ao
seu titular a condicdo de acionista da Companhia, nem qualquer direito ou privilégio inerente a
tal condicdo, nenhuma acdo de emissdo da Companhia sera efetivamente entregue ao
Beneficiario em razdo das Phantom Shares outorgadas.

(g) Ndamero maximo de opgoes a serem outorgadas

Plano de Opgoes de 2016

Cada Opgao do Plano de Opgoes de 2016 dara o direito de aquisicdo de uma agao ordinaria
de emissdo da Companhia. O Plano de Opcbes de 2016 prevé um numero total de acbes que
ndo exceda 2,5% das acbes ordindrias representativas do capital social total da Companhia, em
bases totalmente diluidas, computando-se nesse calculo todas as Opgoes ja outorgadas nos
termos do Plano de Opgdes de 2016, exercidas ou ndo, exceto aquelas que tenham sido extintas
sem terem sido exercidas (e que voltardo a ficar disponiveis para novas outorgas), contanto que
o numero total de acbes emitidas ou passiveis de serem emitidas nos termos do Plano de Opcdes
de 2016 esteja sempre dentro do limite do capital autorizado da Companhia.

Plano de AgOes Restritas

Cada Acdo Restrita do Plano de Agdes Restritas dara o direito de aquisicdo ou subscricao
de uma acdo ordinaria de emissao da Companhia. O Plano de Agdes Restritas prevé um numero
total de AgGes Restritas que ndo exceda o numero de agles representativas do capital social
total da Companhia correspondente a 0,5% do capital social da Companhia.

Programa de Phantom Shares

Cada Phantom Share concedida ao Beneficidrio no ambito do Programa de Phantom
Shares representara o direito do Beneficidrio de receber um prémio em dinheiro calculado de
acordo com a valorizacdo de uma acdo de emissao da Companhia no tempo. Nao ha previsdo de
numero maximo de Phantom Shares no ambito do Programa de Phantom Shares.

(h) Condigdes de aquisicao de acoes

Plano de Opgdes de 2016

Anualmente, ou quando julgar conveniente, o Conselho de Administragdo aprovara a
outorga de Opgoes, elegendo os Beneficiarios em favor dos quais serdo outorgadas Opgdes nos
termos do Plano de Opgodes de 2016.

O Conselho de Administracdo poderd subordinar o exercicio da Opcdo a determinadas
condicdes, bem como impor restricdes a transferéncia das acbes ordinarias adquiridas com o
exercicio das Opcles, podendo também reservar para a Companhia opgcées de recompra e/ou
direitos de preferéncia em caso de alienagdo pelo Beneficiario dessas mesmas agoes ordinarias.

Plano de Agdes Restritas
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Anualmente, ou sempre que julgar conveniente, o Conselho de Administracdo aprovara
a outorga de AgOes Restritas, elegendo os Participantes em favor dos quais a Companhia alienara
as AcOes Restritas nos termos do Plano de Agdes Restritas.

O Conselho de Administracao podera subordinar a aquisicao de direitos relacionados as
AcOes Restritas a determinadas condigbes, bem como impor restricdes a sua transferéncia,
podendo também reservar para a Companhia opgdes de recompra e/ou direitos de preferéncia
em caso de alienagao pelo Participante dessas mesmas Agdes Restritas.

Programa de Phantom Shares

Até cada data de apuracdo, o Beneficiario devera manter-se continuamente vinculado
como administrador, empregado ou provedor de servicos da Companhia ou de outra sociedade
sob o seu controle.

(i) Critérios para fixacdo do preco de aquisicdo ou exercicio

Plano de Opgoes de 2016

O preco de exercicio das opgdes outorgadas no ambito do Plano de Opcdes de 2016 sera
determinado pelo Conselho de Administracdo, com base na média da cotacdo das acdes
ordinarias emitidas pela Companhia na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao, ponderada pelo volume
de negociacdo, nos 90 ultimos pregdes que antecederem a data de outorga. O Conselho de
Administracdo poderd, a seu exclusivo critério, conferir tratamento diferenciado a determinado
Beneficiario, o que sera expresso no respectivo Contrato de Opcéo.

Plano de AgOes Restritas
N3o ha previsdo de preco de exercicio das Acbes Restritas no ambito do Plano de Acbes
Restritas.

Programa de Phantom Shares

N3o ha preco de aquisicdo ou exercicio das Phantom Shares, tendo em vista tratar-se de
um direito de recebimento de um prémio em dinheiro calculado de acordo com a valorizacdo de
uma acdo de emissdao da Companhia no tempo.

A cada data de apuracdo e desde que o beneficiario cumpra a condicdo de servico na
respectiva data de apuracdo, a Companhia deverd calcular (A) a base de calculo do prémio, ou
seja, a variacdo entre (i) o valor correspondente a média ponderada do preco pelo volume
negociado de uma acdo de emissdo da Companhia na B3 nos ultimos 90 pregdes imediatamente
anteriores a 31 de dezembro de cada ano, e (ii) o valor correspondente a média ponderada do
preco pelo volume negociado de uma acdo de emissao da Companhia na B3 nos ultimos 90
pregdes imediatamente anteriores (a) a data de apuracdo em questdo, ou (ii) na hipdtese de
concretizacdo de um evento societario, a data de concretizacdo do evento de liquidez, ou (iii) na
hipétese de desligamento, a data de desligamento do Beneficiario; (B) o prémio provisério sobre
a base de calculo do prémio, ou seja, o produto da base de calculo do prémio multiplicado pela

113



guantidade de Phantom Shares recebida pelo Beneficiario; e (C) calcular o saldo da conta
corrente.

Se o saldo da conta corrente na data de apuracdo for positivo, o Beneficiario tera direito
a receber 70% do saldo positivo da conta corrente (ou 100% na ultima data de apuragao) como
prémio efetivo, e o saldo permanecera na conta corrente, corrigido por 110% da variagdao do
CDI desde a data de apuracdo em questdo, com o objetivo de ajustar o prémio efetivo a ser
calculado na data de apuracao seguinte. Se o saldo da conta corrente for negativo em
determinada data de apuracdo, o Beneficidrio ndo tera direito a qualquer prémio efetivo e o
saldo negativo total permanecera na conta corrente para o calculo do prémio efetivo na data de
apuracdo seguinte, exceto na ultima data de apuragdo, na qual a conta corrente devera ser
liquidada.

6)) Critérios para fixacdo do prazo de exercicio

Plano de Opgoes de 2016

As Opcobes outorgadas no dmbito do Plano de Opcdes de 2016 se tornardao exerciveis na
seguinte proporcado: (i) 25% das Opcdes poderdo ser exercidas apds o 2° aniversario da data de
outorga; (ii) 25% das OpcGes poderdo ser exercidas apds o 3° aniversario da data de outorga;
(iii) 25% das Opgoes poderdo ser exercidas apds o 4° aniversario da data de outorga; e (iv)
25% das Opcdes poderdo ser exercidas apds o 5° aniversario da data de outorga.

Em casos excepcionais, os prazos de caréncia poderdo ser distintos, conforme existam
condicGes impostas ao seu exercicio, dependentes do implemento de condices relacionadas ao
desempenho da Companhia, nos termos e para as finalidades designadas nos respectivos
Contrato de Opcao.

As OpcOes nao exercidas nos prazos e condigdoes estipulados serdo considerados
automaticamente extintas, sem direito a indenizagdo, observado o prazo maximo de exercicio,
que sera de dez anos a partir da data de outorga.

Para os Contratos de Opcao firmados em 05 de dezembro de 2016, foram fixados os
seguintes prazos para exercicio das Opgoes outorgadas: (i) 25% das Opcdes poderdo ser
exercidas apds 05 de dezembro de 2018; (ii) 25% das Opgbes poderdo ser exercidas apds 05
de dezembro de 2019; (iii) 25% das Opcbes poderdao ser exercidas apos 05 de dezembro de
2020; e (iv) 25% das Opcles poderdo ser exercidas apds 05 de dezembro de 2021. O prazo
maximo de exercicio no @mbito de tais outorgas é de 10 anos a partir de sua assinatura, ou seja,
05 de dezembro de 2026.

Nos termos do Programa de 2019, foram fixados os seguintes prazos para exercicio das
Opcoes outorgadas: (i) 33,33% das Opgdes serdo vestidas em 31 de dezembro de 2019; (ii)
33,33% das Opcdes serdao vestidas em 31 de dezembro de 2020; e (iii) 33,34% das Opgoes
serdo vestidas em 31 de dezembro de 2021. O prazo maximo de exercicio no dmbito de tais
outorgas é de 10 anos a partir de sua assinatura.

Plano de Agdes Restritas
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Marisa

Os direitos dos Participantes em relagdo as Acgdes Restritas somente serdo plenamente
adquiridos se os Participantes permanecerem continuamente vinculados como administradores,
diretores, gerentes ou empregados de alto nivel da Companhia ou outra sociedade sob o seu
controle, pelo periodo compreendido entre a data de outorga e (i) 75% apos 18 meses da data
de outorga; e (ii) 25% apos 30 meses da data de outorga.

O Conselho de Administracdao podera fixar outras datas, a seu exclusivo critério, as quais serdo
consignadas nos Contratos de Outorga individuais.

Para os Contratos de Outorga firmados em 02 de dezembro de 2016, foram fixados os seguintes
prazos: (i) 75% apds 02 de junho de 2018; e (ii) 25% apds 02 de junho de 2019.

Programa de Phantom Shares

Nao ha prazo de exercicio das Phantom Shares no ambito do Programa de Phantom Shares,
tendo em vista que as Phantom Shares ndo sdo exerciveis. Cumpre ressaltar que o Programa de
Phantom Shares vigorara até 31 de janeiro de 2022, quando referido programa sera considerado
automaticamente cancelado e extinto.

(k) Forma de liquidagao

Plano de Opgoes de 2016
O preco de exercicio sera pago pelos Beneficidrios nas formas e prazos determinados pelo
Conselho de Administracao e conforme estabelecido nos respectivos Contratos de Opgao.

Plano de AgOes Restritas

Para os Contratos de Outorga, uma vez satisfeitas as condicdes de prazo neles estabelecida, e
desde que observados os requisitos legais e regulamentares aplicaveis, a Companhia transferira
para o nome do Participante as respectivas Acdes Restritas, por termo lavrado no Livro de
Transferéncia de Agdes Nominativas da Companhia, sem custo para o Participante.

Programa de Phantom Shares

A liquidagdo das Phantom Shares sera realizada em caixa, de modo que, havendo prémio efetivo
positivo, a Companhia devera pagar o valor do prémio efetivo ao Beneficiario até o dia 31 de
janeiro de cada ano.

(1) Restrigoes a transferéncia das agoes

Plano de OpcgoOes de 2016

O Conselho de Administracdo podera subordinar o exercicio da Opgao a determinadas
condicdes, bem como impor restricées a transferéncia das agdes adquiridas com o exercicio das
Opgoes, podendo também reservar para a Companhia opgdes de recompra e/ou direitos de
preferéncia em caso de alienagdo pelo Beneficiario dessas mesmas agoes.
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As OpgoOes outorgadas no ambito do Plano de Opgoes de 2016 sdo pessoais e
intransferiveis, ndo podendo o Beneficiario, em hipdtese algum, ceder, transferir ou de qualquer
modo alienar a quaisquer terceiros as Opgdes, nem os direitos e obrigacOes a elas inerentes.

Plano de AgOes Restritas

O Conselho de Administracdo podera subordinar a aquisicdo de direitos relacionados as
AcOes Restritas a determinadas condicdes, bem como impor restricdes a sua transferéncia,
podendo também reservar para a Companhia opgoes de recompra e/ou direitos de preferéncia
em caso de alienagdo pelo Participante dessas mesmas Acdes Restritas.

Programa de Phantom Shares

Os direitos previstos pelo Programa de Phantom Shares e regidos pelos Contratos de
Outorga sdo pessoais e intransferiveis, ndo podendo o Beneficiario, em hipdtese alguma, ceder,
transferir ou de qualquer forma alienar a quaisquer terceiros as Phantom Shares, nem os direitos
e obrigacOes a elas inerentes.

(m) Critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensao,
alteracao ou extingao do plano

Plano de Opgoes de 2016

A outorga de opgdes nos termos do Plano de Opgdes de 2016 ndo impedird a Companhia
de se envolver em operacdes de reorganizacdo societaria, tais como transformacgao,
incorporacao, fusao, cisao e incorporacao de acdes, cabendo ao Conselho de Administracdo, a
seu exclusivo critério, deliberar acerca das eventuais alteragdes ao Plano de Opcoes de 2016 e
aos Contratos de Opcao em vigor, necessarias a protecao dos legitimos interesses dos
Beneficiarios.

Caso o numero, espécie e classe das acles existentes na data da aprovacdo do Plano de
Opcoes de 2016 venham a ser alterados como resultado de bonificagdes, desdobramentos,
grupamentos ou conversao de acdes de uma espécie ou classe em outra ou conversdo em acgoes
de outros valores mobiliarios emitidos pela Companhia, caberd ao Conselho de Administragdo
da Companhia realizar o ajuste correspondente no nimero, espécie e classe das agdes objeto
das Opcoes outorgadas e seu respectivo preco de exercicio, de forma a manter o equilibrio das
relacdes entre as partes, evitando distor¢cdes na aplicagdo do Plano de Opgdes de 2016.

Qualquer alteragdo legal significativa no tocante a regulamentacao das sociedades por
acoes, as companhias abertas, na legislacdo trabalhista e/ou aos efeitos fiscais de um plano de
opcdes de compra, podera levar a revisdo integral do Plano de Opgdes de 2016.

Nos termos do Programa de 2019, havera antecipacdao do prazo de caréncia caso se
verifique quaisquer dos eventos societarios que resultem na realizacdo de uma oferta publica de
aquisicao de acgdes de emissao da Companhia conforme previsto no estatuto social da
Companhia, de modo que as Opcbes ainda ndo exerciveis de acordo com o respectivo Contrato
de Opgdo terdo o seu prazo de caréncia antecipado, passando as Opgoes a serem imediatamente
exerciveis.
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Plano de AgOes Restritas

O direito ao recebimento das AcOes Restritas nos termos do Plano de Acdes Restritas
extinguir-se-a automaticamente, cessando todos os seus efeitos de pleno direito, (i) mediante
o distrato do Contrato de Outorga; (ii) se a Companhia for dissolvida, liquidada ou tiver sua
faléncia decretada; ou (iii) nas hipéteses de desligamento.

A outorga de Acdes Restritas nos termos do Plano de Acdes Restritas ndao impedird a
Companhia de se envolver em operagoes de reorganizacao societaria, tais como transformacao,
incorporacao, fusdo, cisdao e incorporacao de acdes.

Caso o0 numero, espécie e classe das agbes existentes na data da aprovacdo do Plano de
AcOes Restritas venham a ser alterados como resultado de bonificacbes, desdobramentos,
grupamentos ou conversdo de acdes de uma espécie ou classe em outra ou conversao em agoes
de outros valores mobiliarios emitidos pela Companhia, cabera ao Conselho de Administracao
da Companhia realizar o ajuste correspondente no nimero, espécie e classe das Agdes Restritas
outorgadas, de forma a manter o equilibrio das relagdes entre as partes, evitando distorgdes na
aplicacao do Plano de Acgdes Restritas.

Qualquer alteracdo legal significativa no tocante a regulamentacdo das sociedades por
acoes, as companhias abertas, na legislagdo trabalhista e/ou aos efeitos fiscais de um plano de
opgoes de compra, podera levar a revisao integral do Plano de Agdes Restritas.

Programa de Phantom Shares

A outorga de Phantom Shares nos termos do Programa de Phantom Shares ndo impedira
a Companhia e/ou sociedades por ela controladas de se envolver em operacgdes de reorganizacao
societaria, tais como transformagao, incorporacdo, fusdo, cisdo e incorporacdo de acoes.

Caso o numero, espécie e classe das acdoes de emissdo da Companhia venham a ser
alterados como resultado de bonificacdes, desdobramentos, grupamentos ou conversdo de acdes
de uma espécie ou classe em outra ou conversado de agdes em outros valores mobiliarios emitidos
pela Companhia, a Companhia efetuara, se necessario, os ajustes correspondentes no nimero
de Phantom Shares outorgadas, para evitar distorcdes e prejuizos na aplicacdo do Programa de
Phantom Shares.

Qualquer alteragdo legal significativa no tocante a regulamentagdo das sociedades por
acoes, a legislagdo trabalhista e/ou aos efeitos fiscais de um programa de pagamento baseado
em acodes com liqguidagdo em caixa podera levar a revisao integral do Programa de Phantom
Shares, independentemente de aviso prévio ou notificacdo ao Beneficiario, observado o Contrato
de Outorga em vigor.

(n) efeitos da saida do administrador dos 6rgaos do emissor sobre seus direitos
previstos no plano de remuneracao baseado em acdes

Plano de Opgoes de 2016

O desligamento do Beneficiario, quando operado por sua propria vontade ou por justa
causa, implica, automaticamente, na renlncia e perda de todos os direitos que lhe sdo conferidos
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pelo Plano de Opgdes de 2016 e pelo Contrato de Opgao que o mesmo tenha celebrado, no que
se refere as opgoOes ainda ndo exerciveis. As opgles ja exerciveis e ainda ndo exercidas pelo
Beneficiario, poderao ser exercidas no prazo de 30 dias da data de seu desligamento.

O desligamento do Beneficidrio sem justa causa, por aposentadoria, por invalidez
permanente ou por falecimento, implica na (i) antecipacdo do prazo de caréncia das opgdes
ainda nao exerciveis na data de desligamento que se tornariam exerciveis no ano em que ocorrer
o desligamento, podendo ser exercidas no prazo de 12 meses contados da data do desligamento;
e (ii) antecipacdo, a critério do Conselho de Administracdao, do prazo de caréncia das opcodes
ainda ndo exerciveis na data de desligamento que ndo se tornariam exerciveis no ano em que
ocorrer o desligamento, podendo ser exercidas no prazo de 12 meses contados da data do
desligamento. As opgoes ja exerciveis poderdo ser exercidas no prazo de 12 meses contados da
data do desligamento.

Programa de 2019

O desligamento do Beneficiario, quando operado por sua propria vontade, implica,
automaticamente, na renulncia e perda de todos os direitos que Ihe sao conferidos pelo Programa
de 2019 e pelo Contrato de Opgdo que o mesmo tenha celebrado, no que se refere as opgoes
ainda ndo exerciveis. As opgles ja exerciveis e ainda ndo exercidas pelo Beneficiario, poderdo
ser exercidas dentro do Prazo Maximo de Exercicio.

O desligamento do Beneficiario por justa causa, implica, automaticamente, na renudncia
e perda de todos os direitos que lhe sdao conferidos pelo Programa de 2019 e pelo Contrato de
Opgao que o mesmo tenha celebrado, no que se refere as opgdes ainda ndo exerciveis. As opcoes
ja exerciveis e ainda ndo exercidas pelo Beneficidrio, poderdo ser exercidas no prazo de 30 dias
da data de seu desligamento.

O desligamento do Beneficidrio sem justa causa, implica na (i) renuncia e perda de todos
os direitos que lhe sdo conferidos pelo Contrato de Opcao que o mesmo tenha celebrado, no que
se refere as opgbes ainda ndo exerciveis na data do desligamento e que ndo se tornariam
exerciveis nos 12 meses subsequentes em que ocorrer o desligamento; e (ii) antecipacdo do
prazo de caréncia das opcgdes ainda ndo exerciveis na data de desligamento que se tornariam
exerciveis nos 12 meses subsequentes em que ocorrer o desligamento, podendo ser exercidas
dentro do Prazo Maximo de Exercicio. As opgbes ja exerciveis e ainda ndo exercidas pelo
Beneficiario, poderdo ser exercidas dentro do Prazo Maximo de Exercicio.

O desligamento do Beneficiario por aposentadoria ou invalidez permanente, implica na
(i) antecipacdo do prazo de caréncia das opg0es ainda ndo exerciveis na data de desligamento
gue se tornariam exerciveis nos 12 meses subsequentes em que ocorrer o desligamento,
podendo ser exercidas dentro do Prazo Maximo de Exercicio; e (ii) antecipagdo, a critério do
Conselho de Administracdo, do prazo de caréncia das opgbes ainda ndo exerciveis na data de
desligamento que ndo se tornariam exerciveis nos 12 meses subsequentes em que ocorrer o
desligamento, podendo ser exercidas dentro do Prazo Maximo de Exercicio. As opgdes ja
exerciveis e ainda ndo exercidas pelo Beneficiario, poderdo ser exercidas dentro do Prazo Maximo
de Exercicio.
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O desligamento do Beneficiario por falecimento, implica na antecipagédo do prazo de
caréncia das opgoes ainda ndo exerciveis na data do falecimento, podendo ser exercidas pelos
herdeiros, sucessores legais ou inventariante dentro do Prazo Maximo de Exercicio. As opgdes
ja exerciveis e ainda ndo exercidas pelo Beneficidrio, poderdo ser exercidas pelos herdeiros,
sucessores legais ou inventariante dentro do Prazo Maximo de Exercicio.

Plano de Agdes Restritas

Na hipotese de desligamento do Participante, os direitos que ndo forem plenamente
adquiridos, na data de desligamento, restardo automaticamente extintos, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao.

Programa de Phantom Shares

Nas hipdteses de desligamento do Beneficiario por vontade prépria, por vontade da
Companhia sem justa causa, por aposentadoria ou por falecimento, até 30 de junho de
determinado ano, o Beneficiario terd o direito de receber apenas eventual saldo existente de
reserva positiva para ajuste na hipotese Unica e exclusiva de o valor referencial final na data de
desligamento ser superior ao valor referencial inicial na data de apuracdo imediatamente anterior
a data de desligamento, hipotese em que o Beneficiario recebera tdo somente o valor da reserva
positiva para ajuste, de modo que todas as Phantom Shares serdao automaticamente canceladas.
Caso ndo haja reserva positiva para ajuste contabilizada na conta corrente ou caso o valor
referencial final na data de desligamento ndo seja superior ao valor referencial inicial na data de
apuracdo imediatamente anterior a data de desligamento, todas as Phantom Shares serdo
automaticamente canceladas, sem que o Beneficiario tenha direito a qualquer valor, indenizagao
ou beneficio de qualquer natureza, inclusive eventuais prémios futuros.

Nas hipdéteses de desligamento do Beneficiario por vontade propria, por vontade da
Companhia sem justa causa, por aposentadoria ou por falecimento, a partir de 01 de julho de
determinado ano, a Companhia devera calcular o prémio provisorio, o qual devera ser
proporcionalizado ao niumero de meses trabalhados no ano em questao, e, ato continuo, calcular
o saldo da conta corrente. Se o saldo da conta corrente for positivo, serd considerado como
prémio efetivo devido ao Beneficiario, o qual sera pago dentro de 30 dias contados da data de
desligamento ao Beneficiario (ou seus sucessores legais), apos o qual todas as Phantom Shares
serdo automaticamente canceladas. Se o saldo da conta corrente for negativo, todas as Phantom
Shares serdo automaticamente canceladas, sem que o Beneficiario tenha direito a qualquer
valor, indenizagdo ou beneficio de qualquer natureza, inclusive eventuais prémios efetivos
futuros.

Nas hipoteses de desligamento do Beneficidrio por vontade da Companhia com justa
causa e caso o saldo da conta corrente apurado na data de apuragdo imediatamente anterior a
data de desligamento seja negativo, todas as Phantom Shares serdo automaticamente
canceladas, sem que o Beneficiario tenha direito a qualquer valor, indenizagdo ou beneficio de
qualquer natureza, inclusive eventuais prémios futuros.

Nas hipoteses de desligamento do Beneficidrio por vontade da Companhia com justa
causa e caso o saldo da conta corrente apurado na data de apuracdao imediatamente anterior a
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data de desligamento seja positivo, (a) se o valor do prémio provisério apurado na data de
desligamento for positivo, o Beneficiario receberd Unica e exclusivamente o saldo da conta
corrente apurado na data de apuracdo imediatamente anterior a data de desligamento, dentro
de 30 dias contados da data de desligamento, e (b) se o valor do prémio provisério apurado na
data de desligamento for negativo, referido valor sera descontado do saldo da conta corrente
apurado na data de apuragdo imediatamente anterior a data de desligamento, sendo que o
Beneficiario recebera Unica e exclusivamente eventual saldo positivo remanescente apds referido
desconto, dentro de 30 dias contados da data de desligamento.

13.5 Em relacdo a remuneracdao baseada em agoes reconhecida no resultado dos 3
ultimos exercicios sociais e a prevista para o exercicio social corrente, do Conselho de
Administracao e da diretoria estatutaria:

Nao houve remuneragao baseada em acdes para os membros do Conselho de Administracdo nos
ultimos 3 exercicios, bem como ndo ha previsdo para o exercicio social corrente.

Remuneracdo baseada em agdes prevista para o exercicio social corrente (31/12/2020)

Diretoria Estatutaria

Namero total de membros 4,00 4,00 4,00

Namero de membros

remunerados 1,00 3,00 3,00

0O a a
Outorga de opgdes de compra 72 outorga do Plano de 82 outorga do Plano Programa de 2019

de aglOes Opgoes de 2016 de Opgloes de 2016
Data de outorga 05/12/2016 07/11/2017 26/04/2019
OUEMIEELL ¢ EpETEs 1.705.885 469.429 863.530
outorgadas
Prazo para que as opgoes se 25% por ano, a partir de 25% por ano, a partir 33,33% por ano, a
tornem exerciveis 05/12/2018 de 07/11/2019 partir de 31/12/2019
eIl e Ry 05/12/2026 07/11/2027 26/04/2029

das opgoes

Prazo de restricdo a
transferéncia das acoes

Preco médio ponderado de
exercicio

a. das opgbes em aberto no
inicio do exercicio social
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b. das opgdes perdidas durante
o exercicio social

c. das opcoes exercidas

durante o exercicio social R$ 7,54 R$ 7,76 R$ 5,10
d. das opgdes expiradas _ ~ )
durante o exercicio social
Valor justo das opgoes na
R$ 3,78 R$ 5,17 R$ 5,16 - R$ 5,42

data de outorga

Diluicdo potencial em caso de
exercicio de todas as opgoes
outorgadas

Remuneracdo baseada em agdes reconhecidas no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2019

Diretoria Estatutaria

Namero total de membros

3,75

3,00

3,00

Namero de membros
remunerados

1,00

3,00

3,00

Outorga de opgoes de
compra de acdes

72 outorga do Plano de
Opgcoes de 2016

82 outorga do Plano
de Opgldes de 2016

Programa de 2019

Data de outorga

05/12/2016

07/11/2017

26/04/2019

Quantidade de opgdes
outorgadas

1.705.885

469.429

863.530

Prazo para que as opgoes se
tornem exerciveis

25% por ano, a partir de
05/12/2018

25% por ano, a partir
de 07/11/2019

33,33% por ano, a partir de
31/12/2019

Prazo maximo para exercicio
das opgoes

05/12/2026

07/11/2027

26/04/2029

Prazo de restricdo a
transferéncia das acoes

Preco médio ponderado de
exercicio

a. das opgdes em aberto no
inicio do exercicio social

b. das opgdes perdidas
durante o exercicio social
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c. das opcoes exercidas
durante o exercicio social

d. das opgoes expiradas
durante o exercicio social

Valor justo das opgoes na
data de outorga

R$ 3,78

R$ 5,17

R$ 5,16 - R$ 5,42

Diluicao potencial em caso
de exercicio de todas as
opgoes outorgadas

Remuneracao baseada em acdes reconhecidas no exercicio social encerrado

em 31 de dezembro de 2018

Diretoria Estatutaria

Namero total de membros

3,67

3,67

Namero de membros
remunerados

2,00

3,67

Outorga de opgoes de
compra de agées

72 outorga do Plano de
Opgcoes de 2016

82 outorga do Plano
de Opgoes de 2016

Data de outorga

05/12/2016

07/11/2017

Quantidade de opgdes
outorgadas

1.705.885

469.429

Prazo para que as opgoes se
tornem exerciveis

25% por ano, a partir de
05/12/2018

25% por ano, a partir
de 07/11/2019

Prazo maximo para exercicio
das opgoes

05/12/2026

07/11/2027

Prazo de restricdo a
transferéncia das acoes

Preco médio ponderado de
exercicio

a. das opgdes em aberto no
inicio do exercicio social

b. das opgdes perdidas
durante o exercicio social
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c. das opcoes exercidas
durante o exercicio social

d. das opgoes expiradas
durante o exercicio social

Valor justo das opgoes na
data de outorga

R$ 3,78

R$ 5,17

Diluicao potencial em caso
de exercicio de todas as
opgoes outorgadas

Remuneracao baseada em acdes reconhecidas no exercicio social encerrado

em 31 de dezembro de 2017

Diretoria Estatutaria

Namero total de membros

3,42

3,42

Namero de membros
remunerados

2,00

3,42

Outorga de opgoes de
compra de agées

72 outorga do Plano de
Opgcoes de 2016

82 outorga do Plano
de Opglées de 2016

Data de outorga

05/12/2016

07/11/2017

Quantidade de opgdes
outorgadas

1.705.885

469.429

Prazo para que as opgoes se
tornem exerciveis

25% por ano, a partir de
05/12/2018

25% por ano, a partir
de 07/11/2019

Prazo maximo para exercicio
das opgoes

05/12/2026

07/11/2027

Prazo de restricdo a
transferéncia das acoes

Preco médio ponderado de
exercicio

a. das opgbes em aberto no
inicio do exercicio social

b. das opgdes perdidas
durante o exercicio social

c. das opgbes exercidas
durante o exercicio social
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d. das opgoes expiradas
durante o exercicio social

Valor justo das opgoes na
data de outorga

R$ 3,78

R$ 5,17

Diluicao potencial em caso
de exercicio de todas as
opgoes outorgadas

13.6 Em relacao as opgoes em aberto do Conselho de Administracdo e da Diretoria
estatutaria ao final do Gltimo exercicio social:

Conselho de

remunerados

31/12/2019 Administracgo Diretoria Estatutaria
Namero total de membros 5,42 3,33 3,33 3,33
Ndamero de membros 0,00 3,00 3,00 3,00

72 outorga do

82 outorga do

exercicio das opgoes

Em relagdo as opgoes Plano de ~
ainda nao exerciveis Opgoes de Plano de Opgoes | Programa de 2019
de 2016
2016

Quantidade - 150.000 352.071 575.715

Data em que se tornarao _ A partir de A partir de A partir de
exerciveis 05/12/2020 07/11/2019 31/12/2019

a-olnesnieioane - 05/12/2027 07/11/2027 26/04/2029

Prazo de restrigdo a
transferéncia das agdes

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Preco médio ponderado de
exercicio

R$ 7,54

R$ 7,76

R$ 5,10

Valor justo das opgées no
altimo dia do exercicio
social

R$ 3,78

R$ 5,17

R$ 5,16 - R$ 5,42

Em relagdo as opgoes
exerciveis

Quantidade

150.000

117.357

287.815
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Prazo maximo para
exercicio das opgoes

05/12/2026

07/11/2027

26/04/2029

Prazo de restrigdo a
transferéncia das agoes

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Preco médio ponderado de
exercicio

R$ 7,54

R$ 7,76

R$ 5,10

Valor justo das opgoes no
altimo dia do exercicio
social

R$ 3,78

R$ 5,17

R$ 5,16 - R$ 5,42

Valor justo do total das
opgoes no ultimo dia do
exercicio social

R$ 3,78

R$ 5,17

R$ 5,16 - R$ 5,42

13.7 Em relacao as opcoes exercidas e acdoes entregues relativas a remuneracao
baseada em acdes do conselho de administracdo e da diretoria estatutaria, nos 3

ultimos exercicios sociais:

Opgoes exercidas — Exercicio Social encerrado em 31/12/2019

Conselho de . . z .

Administracgo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal
N° total de membros 5,67 3,33 3,14
N° de membros remunerados 0,00 3,33 0,00
Opcodes Exercidas
Numero de agoes N/A N/A N/A
Prego, _ meédio ponderado do N/A N/A N/A
exercicio
Diferenga entre o valor do exercicio
e o valor de mercado das agdes N/A N/A N/A
relativas as opgbes exercidas
Acgoes Entregues
NO de agles entregues N/A 24.786 N/A
Prego_ 5 medio ponderado da N/A R$ 6,64 N/A
aquisicao
Diferenga entre o valor do exercicio
e o valor de mercado das agdes N/A -R$ 164.579,04 N/A
adquiridas

Opgcoes exercidas — Exercicio Social encerrado em 31/12/2018

Conselho de Administragao

Diretoria Estatutaria

N° total de membros

5,67

3,67
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N° de membros remunerados 0,00 3,67

Opgoes Exercidas
NUmero de agdes N/A N/A

Preco médio ponderado do exercicio N/A N/A

Diferenga entre o valor do exercicio e
o valor de mercado das agoes N/A N/A

relativas as opgoes exercidas

Acgoes Entregues

NO de agdes entregues N/A 306.079
Preco médio ponderado da aquisicdo N/A R$ 6,64
Diferenga entre o valor do exercicio e

o valor de mercado das agoes N/A R$ 443.814,55
adquiridas

13.8 Informacodes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens
“13.5” a “13.7"” (inclusive método de precificacao do valor das acoes e das opcoes)

(a) Modelo de precificacao
O modelo empregado na determinacao do preco justo da opgao do tipo bermuda é uma variacdo
do modelo de Cox-Ross-Rubinstein, mais conhecido como modelo de arvores binomiais.

(b) Dados e premissas utilizadas no modelo de precificagao, incluindo o prego
médio ponderado das agbes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida
da opcao, dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco

Preco de exercicio

73 Outorga:

Em 05 de dezembro de 2016, o preco de exercicio das opgoes foi fixado em R$7,54 para cada
acdo, sem previsdo de correcdo. O instrumento prevé ajuste na quantidade de agGes outorgadas
para os casos de bonificacdes, desdobramentos, grupamentos ou conversdes de acles de
espécie/classe.

82 Qutorga:

Em 07 de novembro de 2017, o preco de exercicio das opgoes foi fixado em R$7,76 cada acdo,
sem previsdo de correcdo. O instrumento prevé ajuste na quantidade de agGes outorgadas para
os casos de bonificagdes, desdobramentos, grupamentos ou conversdes de acdes de
espécie/classe.

Taxa de juros livre de risco
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73 e 82 Qutorgas:

Os modelos empregados na determinagao do valor justo das opgbes requerem o uso da taxa de
juros livre de risco.

Empregou-se a taxa dos contratos futuros de juros negociados na B3 em 05 de dezembro de
2016 e em 07 de novembro de 2017, com vencimento mais préximo da data de vencimento das
opgoes, utilizando o método da interpolacdao geométrica das taxas de juros. A taxa obtida foi de
12,33% e 10,64% ao ano, respectivamente.

Volatilidade

A volatilidade encontrada empregando EWMA ao dia util foi de: (i) 2,61% para a 72 outorga; e
(ii) 3,74% para a 82 outorga.

Dividendos

O preco da opcao é muito sensivel a politica de distribuicdo de dividendos e juros sobre capital
proprio da companhia. Assumiu-se dividend yield (DY) de 0,5% ao ano. Sendo assim, assumindo
gue a empresa ndo va modificar sua politica de dividendos, os mesmos ndo sdo relevantes no
calculo do preco justo da opcdo. Se, por outro lado, a empresa decidir alterar sua politica de
dividendos passando a distribuir valores muito mais altos que os atuais, os calculos serdo ser
refeitos.

Prazo de vida

O prazo de vida das opcoes é determinado individualmente em cada contrato celebrado com o
respectivo beneficiario, sendo que, a partir da 72 outorga, o prazo de exercicio foi estabelecido
da seguinte forma: (i) 25% das opgOes serdo exerciveis apds o 2° aniversario da data de
outorga; (ii) 25% das opgles serdo exerciveis apds o 3° aniversario da data de outorga; (iii)
25% das opgles serdo exerciveis apés o 40 aniversario da data de outorga; e (iv) 25% das
opgoes serdo exerciveis apds o 5° aniversario da data de outorga

(c) Método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos
esperados de exercicio antecipado
Nao ha previsdo de exercicio antecipado.

(d) Forma de determinacgao da volatilidade esperada

A volatilidade é calculada empregando o desvio-padrao dos retornos logaritmicos diarios dentro
de um intervalo de tempo.

No caso em questdo, foram empregados os retornos logaritmicos do periodo compreendido
dentro de uma janela de 1 ano, ou seja, entre 05 de dezembro de 2015 a 05 de dezembro de
2016 para a 7@ outorga e entre 07 de novembro de 2016 a 07 de novembro de 2017 para a 82
outorga.
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Contudo, de maneira a aumentar a importdncia dos eventos mais recentes, langou-se mao do
método Exponentially Weighted Moving Average - EWMA. O lambda empregado foi de 0,94,
seguindo a recomendacgdo do Riskmetrics do banco J. P. Morgan.

(e) Se alguma outra caracteristica da opgao foi incorporada na mensuracgao de seu
valor justo
As caracteristicas utilizadas foram detalhadas anteriormente.

13.9 Acgodes ou cotas direta ou indiretamente detidas, no Brasil ou no exterior, e
outros valores mobiliarios conversiveis em acdes ou cotas, emitidos pela Companhia,
seus controladores diretos ou indiretos, sociedades controladas ou sob controle
comum, por membros do conselho de administracao, da diretoria estatutaria ou do
conselho fiscal, agrupados por 6rgao, na data de encerramento do ultimo exercicio
social:

A tabela abaixo apresenta a quantidade de valores mobilidrios diretamente detidos por
administradores da Companhia na data de encerramento do ultimo exercicio social:

5 Acgoes Ordinarias
Orgao
Quantidade %
Conselho de Administragao 0 0
Diretoria Estatutaria 276.318 100
Total 276.318 100

13.10 Em relagdo aos planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do
Conselho de Administracdao a aos diretores estatutarios, fornecer as seguintes
informacgodes

N3o ha planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do Conselho de Administragao
a aos diretores estatutarios.

13.11 Em forma de tabela, indicar em relagcdao ao Conselho de Administragao, diretoria
executiva, e ao Conselho Fiscal

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracao Conselho Fiscal
31/12/201 31/12/201 31/12/2017 31/12/20 31/12/20 31/12/20 31/12/2031/12/2031/12/20
9 8 19 18 17 19 18 17
No de
membros 3,33 3,67 3,42 5,42 5,67 6,33 3,14 0,00 0,00
N° de
3,33 3,67 3,42 4,43 4,00 4,33 3,14 0,00 0,00
membros
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remunerado
s

Valor da
maior 2.611.944,3 | 6.064.827,9
remuneracga 1 1

o (Reais)

2.979.792,60: 720.000,00 :392.000,00:228.000,00:93.205,28 0,00 0,00

Valor da
menor 1.408.829,7 2.061.955,0
remuneraca 2 4

o (Reais)

1.670.332,78 | 228.000,00 :228.000,00:105.000,00:81.554,62 0,00 0,00

Valor médio
da 1.940.074,2 3.900.464,4
remuneraca 6 8

o (Reais)

2.106.964,28 | 340.981,13 :220.750,00:164.665,13:88.968,68 0,00 0,00

Diretoria Estatutaria

31/12/2018 O montante informado como maior remuneragdo refere-se ao periodo de 8 meses.
Conselho de Administracao

Conselho Fiscal

13.12 Arranjos contratuais, apolices de seguros ou outros instrumentos que
estruturam mecanismos de remuneracgao ou indenizagdao para os administradores em
caso de destituicdao do cargo ou de aposentadoria (inclusive consequéncias financeiras
para a Companhia)

A Companhia ndo tem arranjos contratuais, apdlices de seguros ou outros instrumentos que
estruturem mecanismos de remuneragao ou indenizagcao para os administradores em caso de
destituicao de cargo ou de aposentadoria.

13.13 Percentual de remuneracao total de cada 6rgao reconhecida no resultado da
Companhia referente a membros do Conselho de Administragcdo, da diretoria
estatutaria ou do Conselho Fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores,
diretos ou indiretos, conforme definido pelas regras contabeis que tratam desse
assunto

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Orgao 2019 2018 2017
Conselho de Administragdo 0% 4% 22%
Diretoria Estatutaria 0% 0% 0%
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

Orgio 2019 2018 2017

Conselho Fiscal - - -

13.14 Valores reconhecidos no resultado do emissor como remuneracao de membros
do Conselho de Administracdo, da diretoria estatutaria ou do Conselho Fiscal,
agrupados por orgdo, por qualquer razdo que ndo a funcdao que ocupam, como por
exemplo, comissdes e servicos de consultoria ou assessoria prestados

N3o houve, nos ultimos 3 exercicios sociais, valores reconhecidos no resultado da Companhia
como remuneracdo de membros do Conselho de Administracdo, da diretoria estatutaria ou do
Conselho Fiscal, agrupados por 6rgao, por qualquer razdo que ndo a funcao que ocupam.

13.15 Valores reconhecidos no resultado de controladores, diretos ou indiretos, de
sociedades sob controle comum e de controladas do emissor, como remuneracoes de
membros do Conselho de Administracao, da diretoria estatutaria ou do Conselho Fiscal
do emissor, agrupados por 6rgao, especificando a que titulo tais valores foram
atribuidos a tais individuos

N3do houve, nos 3 Ultimos exercicios sociais, valores reconhecidos no resultado de controladores,
diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas, como remuneracao de
membros do Conselho de Administracdo, da diretoria estatutdria ou do Conselho Fiscal da
Companbhia.

13.16 Fornecer outras informagoes que o emissor julgue relevante

Todas as informacbes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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ANEXO V

INFORMACOES RELATIVAS A ALTERACAO DO ESTATUTO SOCIAL DA COMPANHIA

Em atendimento ao Artigo 11 da Instrucdo CVM 481

1.0

Relatorio detalhando a origem e justificativa das alteracdes propostas e

analisando os seus efeitos juridicos e economicos:

Primeira e Unica Alteracdo: Alteracdo do Artigo 5°, caput, do Estatuto Social da Companhia,

passa a vigorar da seguinte forma:

Redacao Atual

Redacao Proposta

Artigo 5°: O capital social subscrito e
integralizado da Companhia é de R$
899.596.865,00 (oitocentos e noventa e
nove milhdes, quinhentos e noventa e seis
mil, oitocentos e sessenta e cinco reais),
dividido em 204.085.999 (duzentas e quatro
milhoes, oitenta e cinco mil e novecentas e
noventa e nove) acdes ordindrias, todas
nominativas, escriturais e sem valor
nominal.

Artigo 5° - O capital social subscrito e
integralizado da Companhia é de R$
1.471.959.463,94 (um bilhdo, quatrocentos e
setenta e um milhdes, novecentos e cinquenta
e nove mil, quatrocentos e sessenta e trés
reais e noventa e quatro centavos), dividido
em 261.666.739 (duzentos e sessenta e um
milhdes, seiscentos e sessenta e seis mil,
setecentos e trinta e nove) agdes ordinarias,
todas nominativas, escriturais e sem valor
nominal.

Justificativa

Propde-se a alteracdo do Artigo 5° para refletir os aumentos de capital realizados dentro do
limite do capital autorizado da Companhia (conforme previsto no artigo 6° de seu Estatuto
Social), os quais foram aprovados pelo Conselho de Administracdo da Companhia. Tais
aumentos de capital foram realizados de acordo com os detalhes discriminados no item “1”
da Proposta da Administracdo referente a Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia.
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Marisa

Copia do Estatuto Social contendo, em destaque, as alteragdes propostas:

ESTATUTO SOCIAL DA
MARISA LOJAS S.A.

NIRE 35.300.374.801
CNPJ/ME N© 61.189.288/0001-89

CAPITULO I
DA DENOMINAGAO, SEDE, OBJETO E DURACAO

Artigo 1° - A Marisa Lojas S.A. ("Companhia”) é uma sociedade por acdes de capital aberto
gue se rege pelo presente estatuto social e pela legislacdo aplicavel. Com a admissdo da
Companhia no segmento especial de listagem denominado Novo Mercado, da B3 S.A. - Brasil,
Bolsa, Balcdo ("B3"), sujeitam-se a Companhia, seus acionistas, Administradores e membros do
Conselho Fiscal, quando instalado, as disposicbes do Regulamento de Listagem do Novo
Mercado da B3 (“"Regulamento do Novo Mercado”).

Paragrafo Unico - As disposicdes do Regulamento do Novo Mercado prevalecerdo sobre as
disposicbes estatutarias, nas hipéteses de prejuizo aos direitos dos destinatarios das ofertas
publicas previstas neste Estatuto Social.

Artigo 2° - A Companhia tem sua sede e foro na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na
Rua James Holland, 422/432, no Bairro da Barra Funda.

Paragrafo Unico - A Companhia poderd instalar filiais, agéncias, depdsitos, escritérios e
quaisquer outros estabelecimentos no pais por deliberagdo da Diretoria.

Artigo 3° - A Companhia tem por objeto o comércio varejista presencial ou ndo presencial de
artigos de vestuario feminino, masculino, infantil e acessoérios, cama, mesa, copa e cozinha, e
banho, tecidos, bolsas, calcados e acessorios, artigos de viagens, perfumaria, armarinho em
geral, bijuterias, 6culos e souvenires, papelaria, brinquedos, plasticos, material fotografico,
cinematografico e fonografico, CDs e DVDs, aparelhos telefonicos, livros e revistas, artigos para
presente e decoragdes, maquinas e aparelhos de uso doméstico, podendo as lojas serem divididas
por setores e também dedicar-se a venda no atacado, corners de terceiros, franchising,
importagdo e exportacdo, prestacdo de servigos de correspondente bancario, intermediacdo de
negécios e congéneres, atuagdo como representante de seguros a conta e em nome de
sociedade(s) seguradora(s), bem como a locacado e cessao de espaco publicitario virtual préprio,
a administragdo de bens proprios e de terceiros, a organizagdo, participacdo e administracdo, sob
qualquer forma, em sociedades e negodcios de qualquer natureza, na qualidade de sdcia ou
acionista.
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Artigo 4° - O prazo de duracdo da Companhia é indeterminado.

CAPITULO II
DO CAPITAL SOCIAL, DAS ACOES E DOS ACIONISTAS

Artigo 52 - O capital social subscrito e integralizado da Companhia é de R$ 1.471.959.463,94
(um bilhao, quatrocentos e setenta e um milhdes, novecentos e cinquenta e nove mil, quatrocentos
e sessenta e trés reais e noventa e quatro centavos), dividido em 261.666.739 (duzentos e
sessenta e um milhdes, seiscentos e sessenta e seis mil, setecentos e trinta e nove) acgdes
ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Paragrafo Unico - A Companhia ndo poderd emitir acdes preferenciais.

Artigo 6° - A Companhia fica autorizada a aumentar o seu capital social até o limite de
450.000.000 (quatrocentos e cinquenta milhdes) de agdes ordinarias, sem valor nominal.

Paragrafo 1° - Dentro dos limites autorizados neste artigo, poderd a Companhia, mediante
deliberacao do Conselho de Administracdo, aumentar o capital social independentemente de
reforma estatutaria. O Conselho de Administracdo fixard as condigdes da emissdo, inclusive
preco e prazo de integralizacao.

Paragrafo 2° - Dentro do limite do capital autorizado, o Conselho de Administragdo podera
deliberar a emissdao de bénus de subscrigdo.

Paragrafo 3° - O Conselho de Administracdo da Companhia poderda outorgar opgdao de
compra ou subscricdo de acgdes, de acordo com os Programas de Outorga de Opgao de
Compra ou Subscricao aprovados em Assembleia Geral, a seus administradores e empregados,
assim como aos administradores e empregados de outras sociedades que sejam controladas,
direta ou indiretamente, pela Companhia, sem direito de preferéncia para os acionistas
guando da outorga ou do exercicio das opgoes, observado o disposto no Artigo 19, VI, abaixo.

Paragrafo 4° - E vedado & Companhia emitir Partes Beneficiarias.

Artigo 7° - O capital social serd representado exclusivamente por agdes ordinarias e a cada
acao ordinaria correspondera o direito a um voto nas deliberagdes de acionistas.

Paragrafo Unico - Todo acionista ou Grupo é obrigado a divulgar, mediante comunicacdo a
Companhia (a qual, por meio do Diretor de Relagdo com Investidores, transmitird as informagoes
a CVM e a B3 assim que recebé-las) a realizagdo de negociagbes relevantes de acbes ou de direitos
sobre acGes e demais valores mobiliarios, bem como celebracdo de quaisquer instrumentos
financeiros derivativos referenciados em agdes, que resultem em participacao direta ou indireta que
ultrapasse, para cima ou para baixo, os patamares de 5% (cinco por cento), 10% (dez por cento),
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15% (quinze por cento), e assim sucessivamente, do capital da Companhia. A infragdo ao disposto
neste artigo ensejara, ao(s) infrator(es), a aplicacdo das penalidades descritas no artigo 120 da Lei
das Sociedades por Agoes.

Artigo 8° - Todas as agdes da Companhia serao escriturais e serdao mantidas em nome de seus
titulares em conta de depdsito junto a instituicdo financeira autorizada pela CVM.

Paragrafo Unico - O custo de transferéncia e averbacdo, assim como o custo do servico
relativo as agbes custodiadas poderd ser cobrado diretamente do acionista pela instituicdo
depositaria, conforme venha a ser definido no contrato de custddia.

Artigo 9° - A critério do Conselho de Administracdo, podera ser excluido ou reduzido o prazo
para exercicio do direito de preferéncia nas emissdes de acdes, debéntures conversiveis em
acoes e bénus de subscrigdo, cuja colocacdo seja feita mediante venda em bolsa de valores ou
por subscricdo publica, ou ainda mediante permuta por acbes, em oferta publica de aquisicdo
de controle, nos termos estabelecidos em lei, dentro do limite do capital autorizado.

CAPITULO III
DA ADMINISTRACAO DA COMPANHIA

SECAO I
DA ASSEMBLEIA GERAL

Artigo 10 - A Assembleia Geral reunir-se-a ordinariamente uma vez por ano e,
extraordinariamente, quando convocada nos termos da lei ou deste Estatuto.

Paragrafo 1° - As deliberacées da Assembleia Geral serdo tomadas por maioria simples de
votos presentes, observados os quéruns especificos dispostos neste Estatuto e na legislacdo em
vigor.

Paragrafo 2° - A Assembleia Geral sé podera deliberar sobre os assuntos da ordem do dia,
constantes dos respectivos editais de convocagao.

Paragrafo 3° - Nas Assembleias Gerais, os acionistas deverdo apresentar, com no minimo
72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, além do documento de identidade, conforme o
caso: (i) comprovante expedido pela instituicdo escrituradora nos ultimos 5 (cinco) dias; (ii) o
instrumento de mandato com reconhecimento de firma do outorgante; e/ou (iii) relativamente
aos acionistas participantes da custédia fungivel de acbes nominativas, o extrato contendo
a respectiva participagdo acionaria, emitido pelo érgdo competente.

Artigo 11 - A Assembleia Geral serd instalada e presidida pelo Presidente do Conselho de
Administracdo ou, na sua auséncia, por qualquer outro membro do Conselho de Administracdo
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marisa

ou, na sua auséncia, por acionista escolhido pelos presentes a Assembleia, o qual indicara o
secretario da Assembleia Geral.

Artigo 12 - Compete a Assembleia Geral, além das atribuicbes previstas em lei, aprovar
as seguintes matérias:

I cancelamento de registro de companhia aberta;

II. saida da Companhia, do Novo Mercado da B3;

Il qualquer alteracao do Estatuto Social da Companhia;

IV. qualquer emissdao de agdes ou outros titulos e valores mobilidrios conversiveis em
acoes da Companhia (salvo se de outra forma expressamente estabelecido neste Estatuto
Social), bem como qualquer alteracdo nos direitos, preferéncias, vantagens ou restrigdes

atribuidos as acodes, titulos ou valores mobilidrios conversiveis em agdes da Companhia;

V. cisdao, fusdo, incorporacao (inclusive incorporacao de agbes), transformacdo, dissolucao
ou liquidagdo, bem como requerimento de autofaléncia ou concordata pela Companhia;

VI. fixagdo da remuneragdao anual global dos administradores da Companhia;
VII. aprovacao das demonstracgdes financeiras anuais da Companhia;
VIll.  deliberagdo, de acordo com proposta apresentada pela administragdo, acerca da

destinagdo do lucro do exercicio e a distribuicdo de dividendos ou pagamento de juros sobre o
capital proprio, com base nas demonstragdes financeiras anuais da Companhia;

IX. aprovagao e eventuais alteragdes do plano de opgao de acdes de administradores ou
empregados da Companhia, o qual ndo podera de qualquer forma representar mais que 5%
(cinco por cento) do seu capital social total; e

X. qualquer matéria que lhe seja submetida pelo Conselho de Administracao.

SECAO II
DOS ORGAOS DA ADMINISTRACAO

Sub-Secao I
Das Disposicoes Gerais

Artigo 13 - A Companhia serd administrada pelo Conselho de Administragdo e pela Diretoria.
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Paragrafo 1° - A investidura nos cargos far-se-a por termo lavrado em livro proprio,
assinado pelo administrador empossado, dispensada qualquer garantia de gestdo.

Paragrafo 2° - A posse dos administradores e dos membros do Conselho Fiscal, efetivos e
suplentes, fica condicionada a assinatura de Termo de Posse, que deve contemplar sua sujeigdo
a clausula compromissoria referida no artigo 40 deste Estatuto Social. Os administradores
deverdo, imediatamente apds a investidura nos respectivos cargos, comunicar a B3 a
guantidade e as caracteristicas dos valores mobilidrios de emissdo da Companhia de que
sejam titulares, direta ou indiretamente, inclusive seus Derivativos.

Paragrafo 3° - Os administradores permanecerdo em seus cargos até a posse de seus
substitutos.

Artigo 14 - A Assembleia fixara um limite de remuneragdo global anual para distribuicdo entre
os administradores e caberd ao Conselho de Administracdo deliberar sobre a remuneragdo
individual de administradores, observado o disposto neste Estatuto.

Artigo 15 - Observada convocacdo regular na forma deste Estatuto Social, qualquer dos 6rgaos
de administracdo se relne validamente com a presencga da maioria de seus membros e delibera
pelo voto da maioria simples dos presentes.

Paragrafo Unico - Somente serd dispensada a convocacdo prévia da reunido como condicdo
de sua validade se presentes todos os seus membros, admitidos, para este fim, os votos
proferidos por escrito.

Sub-Secao I1
Do Conselho de Administracao

Artigo 16 - O Conselho de Administracao sera composto de, no minimo, 5 (cinco) e, no maximo,
7 (sete) membros, todos eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato unificado de
1 (um) ano, sendo permitida a reeleigao.

Paragrafo 12 - Dos membros do Conselho de Administracdo, na quantidade minima de 2
(dois) ou o equivalente a 20% (vinte por cento), o que for maior, deverdao ser Conselheiros
Independentes, conforme a definicdo do Regulamento do Novo Mercado, e expressamente
declarados como tais na ata da Assembleia Geral que os eleger, sendo também caracterizado
como independente(s) o(s) conselheiro(s) eleito(s) mediante faculdade prevista pelo artigo
141, §840 e 59 da Lei 6.404/76, nos termos do §3° do Artigo 16 do Regulamento do Novo Mercado.

Paragrafo 2° - Quando, em decorréncia da observancia do percentual referido no paragrafo

acima, resultar numero fracionario de conselheiros, proceder-se-& ao arredondamento nos
termos do Regulamento do Novo Mercado.
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Paragrafo 3° - Na Assembleia Geral Ordinaria, os acionistas deverdao deliberar qual o nimero
de membros do Conselho de Administracao.

Paragrafo 4° - Os membros do Conselho de Administracdo serdo investidos nos seus cargos
mediante a assinatura de termo lavrado em livro préprio. Os membros do Conselho de
Administracdo deverdo permanecer em seus cargos e no exercicio de suas fungdes até que
sejam eleitos seus substitutos, exceto se de outra forma for deliberado pela Assembleia Geral
de Acionistas.

Paragrafo 5° - O membro do Conselho de Administracdo deve ter reputacgdo ilibada, ndo
podendo ser eleito, salvo dispensa da Assembleia Geral, aquele que (i) ocupar cargos em
sociedades que possam ser consideradas concorrentes da Companhia; ou (ii) tiver ou
representar interesse conflitante com a Companhia; ndo podera ser exercido o direito de voto
pelo membro do Conselho de administracdo nos casos em que se configurem,
supervenientemente, os mesmos fatores de impedimento.

Paragrafo 6° - O membro do Conselho de Administragdo ndo podera ter acesso a informacdes
ou participar de reunidoes de Conselho de Administracdo, relacionadas a assuntos sobre os
quais tenha ou represente interesse conflitante com a Companhia, ficando expressamente
vedado o exercicio do seu direito de voto.

Paragrafo 72 - O Conselho de Administracdo, para melhor desempenho de suas funcGes,
podera criar comités ou grupos de trabalho com objetivos definidos, sendo que, dentre tais
comités deverao existir, obrigatoriamente, no minimo, os seguintes: Comités de Auditoria e
Riscos, Finangas, de Estratégia e de Gestdo de Pessoas.

Paragrafo 8° - Os Comités do Conselho de Administracdo deverdo ser ocupados
majoritariamente pelos membros do Conselho de Administracao, ressalvado, contudo, que
poderdo ser convidados terceiros independentes para ocupar os Comités, dependendo da fungdo
do comité e conforme seja necessario em vista da qualificagdo técnica dos membros convidados.
Cada comité, a critério do Conselho de Administracdo podera nomear um membro como
coordenador, que serd membro do Conselho de Administracdo ou ndo, e ainda, um secretario
(membro do comité ou ndo), para apoio operacional de cada comité estatutario.

Artigo 17 - O Presidente do Conselho de Administragdo sera eleito em reunido realizada pelo
Conselho de Administracao. Referida eleicdo se dara na primeira reunido apos a eleicao dos seus

membros em Assembleia Geral.

Paragrafo 12 - Nas deliberac6es do Conselho de Administracdo, o Presidente terd voto de
qualidade no caso de empate da votacao.
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Paragrafo 2° - Ocorrendo vacéancia no Conselho de Administracdo que ndo resulte em
composicao inferior a maioria dos cargos do 6rgao, de acordo com o numero de conselheiros
efetivos deliberado pela Assembleia Geral, os demais membros do Conselho de Administracdo
poderdao (i) nomear substituto(s), que deverdo permanecer no cargo até o final do mandato
do(s) membro(s) substituido(s); ou (ii) optar por deixar vago(s) o(s) cargo(s) do(s) membro(s)
vacante(s), desde que seja respeitado o nimero de membros previsto no caput do Artigo 16.

Paragrafo 3° - Ocorrendo vacancia no Conselho de Administracdo que resulte em composicao
inferior @ maioria dos cargos do 6rgdo, de acordo com o numero de conselheiros efetivos
deliberado pela Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo devera convocar Assembleia
Geral para eleger substituto(s) que deverao permanecer no cargo até o final do mandato
do(s) membro(s) substituido(s).

Paragrafo 4° - Os cargos de presidente do conselho de administracdo e de diretor presidente
ou principal executivo da Companhia nao poderao ser acumulados pela mesma pessoa,
excetuadas as hipdteses de vacancia, em que a Companhia devera (i) divulgar a acumulacado de
cargos da vacancia até o dia util seguinte ao da ocorréncia; (ii) divulgar, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados da vacancia, as providéncias tomadas para cessar a acumulagdo dos
cargos; e (iii) cessar a acumulagdo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Artigo 18 - As reunides do Conselho de Administracdo serao realizadas, ordinariamente,
bimestralmente e, extraordinariamente, sempre que convocadas pelo Presidente ou pela
maioria de seus membros. As reunides do Conselho poderdo ser realizadas, excepcionalmente,
por conferéncia telefénica, video conferéncia, correio eletrénico ou por qualquer outro meio de
comunicagao.

Paragrafo 1° - As convocagodes para as reunifes serdo feitas com antecedéncia minima de 8
(oito) dias. As convocagdes serdo enviadas por escrito, mediante correspondéncia, fax,
portador, carta registrada, telegrama, e-mail ou por ou qualquer outro meio que permita a
comprovacao de recebimento.

Paragrafo 2° - Todas as deliberagdes do Conselho de Administracdo constardo de atas
lavradas no respectivo livro do Conselho e assinadas pelos conselheiros presentes.

Paragrafo 32 - Nas reunides do Conselho de Administracdo, sdo admitidos os votos por
meio de delegacao feita em favor de outro conselheiro, o voto escrito antecipado e o voto
proferido por fax, correio eletrénico ou por qualquer outro meio de comunicagao, computando-
se como presentes os membros que assim votarem.

Paragrafo 4° - Além dos conselheiros, poderdao também participar, das reunides do Conselho

de Administracao, os observadores dos conselheiros, nos termos dos acordos de acionistas
arquivados na sede da Companhia.
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Artigo 19 - Compete ao Conselho de Administracdo, além de outras atribuicdes que Ihe sejam
cometidas por lei ou pelo Estatuto:

I. a eleicdo e destituicdo do Diretor Presidente da Companhia, bem como os demais
Diretores da Companhia (apds ouvir as indicagbes apresentadas pelo Diretor Presidente), e
atribuicdo, aos diretores eleitos, as suas respectivas fungbes, observado o disposto neste
Estatuto;

II1. a pratica ou aprovagdo, pelas sociedades controladas da Companhia, de qualquer dos
atos listados no Artigo 12 acima ou neste Artigo 19 a elas referentes;

III. definicdo do voto a ser proferido pelos representantes da Companhia, ou pelos
conselheiros das sociedades controladas da Companhia que tenham sido indicados pela
Companhia, em quaisquer assembleias gerais, reunidoes de sbcios ou reunides da administracao
das sociedades controladas da Companhia;

IV. aprovacao de acordos de acionistas das sociedades controladas da Companhia a serem
celebrados pela Companhia;

V. associagdo da Companhia com outras sociedades para a formacgdo de parcerias,
consorcios ou joint ventures;

VI. a outorga de opgdo de compra ou subscricdo de agdes, de acordo com o plano de outorga
de opcao de compra de agbes aprovado em Assembleia Geral, a seus administradores e
empregados, assim como aos administradores e empregados de outras sociedades que sejam
controladas, direta ou indiretamente, pela Companhia, sem direito de preferéncia para os
acionistas quando da outorga ou do exercicio das opgdes, observado o saldo do limite do capital
autorizado na data da outorga das referidas opgdes de compra ou subscricao de agoes;

VII. aprovagao, monitoramento e alteracdo da estratégia de negodcios, do orgamento anual,
bem como quaisquer planos de estratégia, de investimentos, anuais e/ou plurianuais, projetos
de expansdo, impactos das atividade da Companhia na sociedade e no meio ambiente, visando
a perenidade da Companhia e a criagdo de valor a longo prazo, e definicdo da politica geral de
remuneracdo, demais politicas gerais de recursos humanos, de gerenciamento de riscos, de
transacGes com partes relacionadas e de negociagdo de valores mobiliarios da Companhia;

VIII. definicdo acerca da forma de operacionalizagdo dos orcamentos aprovados e de
aprovacao por excecao;

IX. distribuicdo, entre os administradores e membros do Conselho Fiscal da Companhia, da
remuneragao global anual estabelecida pela Assembleia Geral;
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X. orientacdo aos administradores da Companhia e das sociedades controladas, coligadas,
afiliadas ou subsidiarias da Companhia para a preparagdo e direcionamento do plano para
mapeamento e gestdo de riscos empresariais e, definicdo de agbes para controla-los e ou
minimiza-los;

XI. contratacgdo da instituicdo depositaria prestadora dos servigos de agoes escriturais;

XII. manifestacdo favoravel ou contraria a respeito de qualquer oferta publica de aquisicdo de
acOes que tenha por objeto as agdes de emissdao da Companhia, por meio de parecer prévio
fundamentado, divulgado em até 15 (quinze) dias da publicacdo do edital da oferta publica de
aquisicdo de acgbes, que devera abordar, no minimo (i) a conveniéncia e oportunidade da oferta
publica de aquisicdo de acBes quanto ao interesse do conjunto dos acionistas e em relagao a
liquidez dos valores mobiliarios de sua titularidade; (ii) as repercussoes da oferta publica de
aquisicdo de agoes sobre os interesses da Companhia; (iii) os planos estratégicos divulgados
pelo ofertante em relacdo a Companhia; (iv) outros pontos que o Conselho de Administracdo
considerar pertinentes, bem como as informacgoes exigidas pelas regras aplicaveis estabelecidas
pela CVM.

XIII. criacdo e encerramento de comités e/ou grupos de trabalho, definindo, ainda, a sua
composigdo, regimento, remuneragao e escopo de trabalho, observado o disposto neste Estatuto
Social;

XIV. definicdo dos critérios para abertura e fechamento de lojas;

XV. aprovacao das informagdes mensais (quando houver substancial variagcdo em relagdo ao
orcamento) e das informagdes trimestrais completas (inclusive relatérios gerenciais e oficiais)
da Companhia e de suas sociedades controladas, coligadas, afiliadas ou subsidiarias;

XVI. distribuicdo de dividendos intercalares ou intermediarios, ou pagamento de juros sobre o
capital proprio com base em balangcos semestrais, trimestrais ou mensais da Companhia;

XVII. aquisicdo de acdes de sua prépria emissdo, para manutencdo em tesouraria e/ou
posterior cancelamento ou alienagao;

XVIII.emissdo de acbes da Companhia, nos limites autorizados no Artigo 6° deste Estatuto,
fixando as condicdes de emissdo, inclusive preco e prazo de integralizagdo, podendo, ainda,
excluir ou reduzir o prazo para exercicio do direito de preferéncia nas emissoes de acdes, bonus
de subscricdo e debéntures conversiveis, cuja colocagdo seja feita mediante venda em bolsa ou
por subscricdo publica ou mediante permuta de agdes em oferta publica de aquisicdo de controle,
nos termos estabelecidos em lei;
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XIX. emissdao de bOnus de subscricdo, como previsto no paragrafo 2° do Artigo 6° deste
Estatuto;

XX. emissdo de debéntures simples, conversiveis ou ndo em agdes ordinarias da Companhia,
sendo que no caso de emissdo de debéntures conversiveis em agbes ordinarias da Companhia o
Conselho de Administracao esta obrigado a observar o limite do capital autorizado previsto no
Artigo 6° deste Estatuto;

XXI. estabelecimento das alcadas da Diretoria para contratacdao de quaisquer captacdes
publicas de recursos no mercado de capitais e a emissdo de quaisquer instrumentos de crédito
para a captagdo publica de recursos, sejam bonds, notes, comercial papers, e outros de uso
comum no mercado de capitais, deliberando ainda sobre as suas condi¢cdes de emissdo e resgate;

XXII. aprovagdo de operagdes de natureza financeira envolvendo a Companhia, cujo valor
represente individualmente ou num conjunto de atos relacionados realizados num mesmo
exercicio social, quantia superior a R$50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais);

XXIII.assinatura de contratos ou compromissos para assungdo de responsabilidade, dividas ou
obrigacdes, envolvendo individualmente ou num conjunto de atos relacionados realizados num
mesmo exercicio social, quantia superior a R$50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais),
observado o item XXII;

XX1IV. a alienacdo, compra, venda, locacdo, doacdo ou oneragao, direta ou indiretamente, a
qualquer titulo e por qualquer valor, de participagdes societarias pela Companhia, bem como a
constituicdo de subsidiarias;

XXV. concessao de avais, fiancas ou outras garantias em relacdo a obrigacdes de terceiros,
inclusive Controladas das Companhias ou sociedades coligadas, exceto no que se refere a
garantias prestadas dentro do curso normal de negdcios;

XXVI. realizacdo de qualquer negdcio envolvendo a Companhia e qualquer das Controladas da
Companhia, ou qualquer de seus acionistas, diretos ou indiretos, ou administradores, ou
sociedades controladas, direta ou indiretamente, por suas Controladas, ou seus acionistas ou
administradores;

XXVII. escolha e substituicdo dos auditores independentes;

XXVIII. aprovacgao do cédigo de conduta da Companhia, definicdo dos valores e principios
éticos da Companhia, assim como zelar pela transparéncia nas relacbes com todas as partes

interessadas e a revisdo periddica dos processos de governancga corporativa da Companhia;

XXIX. aprovagao e alteragdao do regimento interno do Conselho de Administragao;
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XXX. qualquer alteracdo nas praticas contabeis ou tributarias, bem como na politica de
distribuicdo de resultados e/ou retencao de lucros da Companhia; e

XXXI. emissdo de notas promissérias ou qualquer outro titulo ou valor mobilidrio em oferta
publica ou privada.

Paragrafo Unico - As sequintes transacdes com partes relacionadas devem ser aprovadas pelo
Conselho de Administragdo, com a exclusdo de eventuais membros com interesses
potencialmente conflitantes:

(a) compras ou venda de produtos e servigos;

(b) contratos de empréstimos ou adiantamentos (mutuos);
(c) contratos de locacdo, agenciamento ou licenciamento;
(d) avais, fiancas e quais outras formas de garantias;

(e) transferéncias de pesquisas e tecnologia;

(f) compartilhamento de infraestrutura ou estrutura; e

(g) patrocinios e doagoes.

Sub-Secao III
Da Diretoria

Artigo 20 - A Diretoria, cujos membros serdo eleitos e destituiveis a qualquer tempo pelo
Conselho de Administracdo, sera composta de no minimo 4 (quatro) e no maximo 6 (seis)
membros, sendo 1 (um) Diretor Presidente, 1 (um) Diretor Relacdes com Investidores e de 2 a
4 Diretores Executivos sem designacgao especifica de suas atribuicdes, todos eleitos pela maioria
dos membros do Conselho de Administracdo, em reunido do drgdo. Os Diretores da Companhia
serdo eleitos pelo prazo de 1 (um) ano, permitida a reeleigao.

Paragrafo 1° - Nos seus impedimentos ou auséncias temporarias, o Diretor Presidente sera
substituido por Diretor por ele indicado. Em caso de vacancia do cargo de Diretor Presidente,
o Diretor de Relagbes com Investidores assumira cumulativamente a Presidéncia até a primeira
reunido subsequente do Conselho de Administragdo, que lhe designara substituto pelo restante
do prazo de gestao.
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Paragrafo 2° - Os demais Diretores serdao substituidos, em casos de auséncia ou impedimento
temporario, por outro Diretor, escolhido pelo Diretor Presidente. Em caso de vacancia, o Diretor
Presidente indicard substituto provisério, até que o Conselho de Administracdo eleja seu
substituto definitivo pelo restante do prazo de gestao.

Artigo 21 - Compete aos Diretores administrar e gerir os negécios da Companhia,
especialmente:

I. cumprir e fazer cumprir este Estatuto e as deliberagdes do Conselho de Administracao e
da Assembleia Geral de Acionistas;

II. elaborar e submeter ao Conselho de Administracao, a cada ano, o plano estratégico, suas
revisdes anuais e o orcamento geral da Companhia, cuidando das respectivas execucodes;

III. deliberar a criagdo, transferéncia e encerramento de filiais, agéncias, depdsitos,
escritérios e quaisquer outros estabelecimentos da Companhia no Pais;

IV. submeter, anualmente, a apreciacdo do Conselho de Administracdo, o Relatério da
Administracdo e as contas da Diretoria, acompanhados do relatorio dos auditores independentes,
bem como a proposta de aplicacdo dos lucros apurados no exercicio anterior;

V. representar a Companhia na qualidade de so6cia ou acionista de suas sociedades
coligadas, controladas ou afiliadas, observadas as diretrizes do Conselho de Administracdo; e

VI. apresentar, trimestralmente, ao Conselho de Administragcdo, o balancete econdémico-
financeiro e patrimonial detalhado da Companhia e suas controladas+;

VII. executar a politica de gestdo de riscos e, sempre que necessario, propor ao Conselho de
Administracdo eventuais necessidades de revisdo dessa politica, em funcdo de alteracdes nos
riscos a que a Companhia esta exposta; e

VIII. implementar e manter mecanismos, processos e programas eficazes de monitoramento
e divulgagao do desempenho financeiro e operacional e dos impactos das atividades da

Companhia na sociedade e no meio ambiente.

Artigo 22 - Compete ao Diretor Presidente, além de coordenar a agao dos Diretores e de dirigir
a execucgao das atividades relacionadas com o planejamento geral da Companhia:

I convocar e presidir as reunides da Diretoria;

I1. manter os membros do Conselho de Administracao informados sobre as atividades da
Companhia e o andamento de suas operagoes;
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1. indicar, para aprovagdo do Conselho de Administragdo, os Diretores para cada area de
atividade;

\A exercer outras atribuicdes que lhe forem cometidas pelo Conselho de Administracao;
V. estabelecer as diretrizes basicas da politica de pessoal da sociedade;
VL. admitir, promover, transferir de acordo com os quadros aprovados, licenciar, punir

e dispensar empregados, ouvido o Diretor responsavel pela area;
VII. praticar atos de urgéncia, ad referendum do Conselho de Administracdo;
VIIl.  outras matérias a serem delegadas pelo Conselho de Administracdo.

Artigo 23 - Adicionalmente ao disposto nos paragrafos abaixo, compete aos Diretores assistir
e auxiliar o Diretor Presidente na administracdo dos negdcios da Companhia e exercer as
atividades que competem a Diretoria designadas neste Estatuto Social, com excegdo ao Diretor
de Relagbes com Investidores que terd funcdo descrita no Paragrafo Unico deste artigo.

Paragrafo Unico - Compete ao Diretor de Relacdes com Investidores (i) superintender e
dirigir as atividades das areas administrativas da Companhia, exceto recursos humanos; (ii)
dirigir as areas contabil, juridica e de planejamento fiscal; (iii) propor as metas para o
desempenho e os resultados das diversas areas da Companhia e de suas controladas e
coligadas; (iv) dirigir a area financeira da Companhia, decidindo sobre captacbes e aplicacoes
de recursos financeiros, (v) prestar informagdes ao publico investidor, a CVM e as bolsas de
valores e mercados de balcdao organizado em que a Companhia estiver registrada, e (vi) manter
atualizado o registro de companhia aberta da Companhia, cumprindo toda a legislacdo e
regulamentacdo aplicavel as companhias abertas.

Artigo 24 - Como regra geral e ressalvados os casos objeto dos paragrafos subsequentes,
a Companhia sera representada por 2 (dois) Diretores em conjunto, ou ainda 1 (um) Diretor
e 1 (um) procurador, ou 2 (dois) procuradores, no limite dos respectivos mandatos, nos termos
do Paragrafo 5° abaixo.

Paragrafo 1° - Os atos da Companhia envolvendo valores acima de R$10.000.000,00 (dez
milhdes de reais) somente poderdo ser praticados pelo Diretor Presidente, em conjunto com
1 (um) procurador ou 1 (um) Diretor da Companhia, salvo se de outra forma for
expressamente autorizado pelo Conselho de Administragdo para o caso especifico.

Paragrafo 22 - Os atos para os quais o presente Estatuto exija autorizacdo prévia do
Conselho de Administragdo sé poderao ser praticados, uma vez preenchida tal condigao.

144



Paragrafo 3° - A Companhia podera ser representada por apenas 1 (um) Diretor ou 1 (um)
procurador nos seguintes casos:

(@) quando o ato a ser praticado impuser representacdao singular ela sera representada
por qualquer Diretor ou procurador com poderes especiais; e

(b) quando se tratar de receber e dar quitagdo de valores que sejam devidos a Companhia,
emitir e negociar, inclusive endossar e descontar, duplicatas relativas as suas vendas, bem
como nos casos de correspondéncia que ndo crie obrigacbes para a Companhia e da pratica de
atos de simples rotina administrativa, inclusive os praticados perante reparticdes publicas,
sociedades de economia mista, Secretaria da Receita Federal, Secretarias das Fazendas
Estaduais, Secretarias das Fazendas Municipais, Juntas Comerciais, Justica do Trabalho, INSS,
FGTS e seus bancos arrecadadores e outros de idéntica natureza e Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria.

Paragrafo 4° - O Conselho de Administracdo podera autorizar a pratica de outros atos que
vinculem a Companhia por apenas um dos membros da Diretoria ou um procurador, ou ainda,
pela adocdo de critérios de limitagcdo de competéncia, restringir, em determinados casos, a
representagdao da Companhia a apenas um Diretor ou um procurador.

Paragrafo 5° - Na constituicdo de procuradores, observar-se-3o as seguintes regras:
(a) todas as procuragdes serdao outorgadas conjuntamente por quaisquer 2 (dois) Diretores;

(b) quando o mandato tiver por objeto a pratica de atos que dependam de prévia
autorizacdo do Conselho de Administracdo, a sua outorga ficara expressamente condicionada
a obtencdo dessa autorizacdao, que serda mencionada em seu texto.

Paragrafo 62 - Ndo terdo validade, nem obrigardo a Companhia, os atos praticados em
desconformidade ao disposto neste artigo.

SECAO III
DO CONSELHO FISCAL

Artigo 25 - O Conselho Fiscal da Companhia, com as atribuicGes estabelecidas em lei, sera
composto de 3 (trés) a 5 (cinco) membros e igual nimero de suplentes, todos residentes no
Pais, acionistas ou nao, observados os requisitos e impedimentos fixados na Lei das
Sociedades por Acgoes, eleitos pela Assembleia Geral para mandato de 1 (um) ano, permitida a
reeleicdo.
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Paragrafo Unico - O Conselho Fiscal ndo funcionarad em carater permanente e somente sera
instalado mediante convocacao dos acionistas, de acordo com as disposicdes legais.

CAPiTULO 1V
DA DISTRIBUIGCAO DOS LUCROS

Artigo 26 - O exercicio social inicia-se em 1° de janeiro e encerra-se em 31 de dezembro
de cada ano.

Paragrafo 1° - Ao fim de cada exercicio social, a Diretoria fard elaborar, com observancia
dos preceitos legais pertinentes, as seguintes demonstragdes financeiras:

(a) balango patrimonial;

(b) demonstracdo dos lucros ou prejuizos acumulados;
(c) demonstracdo do resultado do exercicio;

(d) demonstracao dos fluxos de caixa; e

(e) demonstracao do valor adicionado.

Paragrafo 2° - Juntamente com as demonstragdes financeiras do exercicio, o Conselho de
Administracdo apresentara a Assembleia Geral Ordinaria proposta sobre a destinacdo a ser
dada ao lucro liquido, com observancia do disposto neste Estatuto e na Lei e o seguinte:

(a) 5% (cinco por cento) sera aplicado antes de qualquer outra destinagdo, na constituicdo
da reserva legal, que ndo excederd 20% (vinte por cento) do capital social. No exercicio em
que o saldo da reserva legal acrescido do montante das reservas de capital, de que trata o
paragrafo 1° do artigo 182 da Lei das Sociedades por AcGes, exceder 30% (trinta por cento)
do capital social, ndo sera obrigatoria a destinacdo de parte do lucro liquido do exercicio
para a reserva legal;

(b) uma parcela, por proposta dos 6rgdos da administragdo, podera ser destinada a formagao
de reserva para contingéncias e reversdo das mesmas reservas formadas em exercicios
anteriores, nos termos do artigo 195 da Lei das Sociedades por Agoes;

(c) uma parcela sera destinada ao pagamento do dividendo previsto no Artigo 27;

(d) no exercicio em que o montante do dividendo obrigatério, calculado nos termos do
Artigo 27, ultrapassar a parcela realizada do lucro do exercicio, a Assembleia Geral podera, por
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proposta dos érgaos de administracdo, destinar o excesso a constituicdo de reserva de lucros
a realizar, observado o disposto no artigo 197 da Lei das Sociedades por Acdes;

(e) uma parcela, por proposta dos 6rgaos da administragdo, podera ser retida com base em
orcamento de capital previamente aprovado, nos termos do artigo 196 da Lei das Sociedades
por Agdes;

(f) a Companhia mantera a reserva de lucros estatutaria denominada “Reserva de
Investimento”, que terd por fim financiar a expansdo das atividades da Companhia e/ou de
suas empresas controladas e coligadas, a qual serd formada com até 100% (cem por cento)
do lucro liquido que remanescer apods as deducdes legais e estatutarias e cujo saldo, somado
aos saldos das demais reservas de lucros, excetuadas a reserva de lucros a realizar e a reserva
para contingéncias, ndo podera ultrapassar 100% (cem por cento) do capital social subscrito
da Companhia; e

(9) o saldo terd a destinacdo que lhe for dada pela Assembleia Geral, observadas as
prescricdes legais.

Artigo 27 - Os acionistas terdo o direito de receber, em cada exercicio, a titulo de dividendos,
um percentual minimo obrigatdrio de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o lucro liquido, com
0s seguintes ajustes:

I 0 acréscimo das importancias resultantes da reversdao, no exercicio, de reservas para
contingéncias, anteriormente formadas;

1. o decréscimo das importancias destinadas, no exercicio, a constituicdo da reserva legal
e de reservas para contingéncias.

1. sempre que o montante do dividendo minimo obrigatério ultrapassar a parcela realizada
do lucro liquido do exercicio, a administracdo podera propor, e a Assembleia Geral aprovar,
destinar o excesso a constituicdo de reserva de lucros a realizar (artigo 197 da Lei das S.A).

Paragrafo 1° - A Assembleia poderd atribuir aos Administradores uma participacao nos lucros,
observados os limites legais pertinentes. E condicdo para pagamento de tal participacao a
atribuicdo aos acionistas do dividendo obrigatdrio a que se refere este artigo. Sempre que for
levantado balango semestral e com base nele forem pagos dividendos intermediarios em valor
ao menos igual a 25% (vinte e cinco por cento) sobre o lucro liquido do periodo, calculado
nos termos deste artigo, podera ser paga por deliberacdo do Conselho de Administracdao, aos
Administradores, uma participacdo no lucro semestral, ad referendum da Assembleia Geral.

Paragrafo 2° - A Assembleia pode deliberar, a qualquer momento, distribuir dividendos por
conta de reservas de lucros pré-existentes ou de lucros acumulados de exercicios anteriores,
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assim mantidos por forga de deliberacdao da Assembleia, depois de atribuido em cada exercicio,
aos acionistas, o dividendo obrigatério a que se refere este artigo.

Paragrafo 3° - A Companhia poderd levantar balangos semestrais ou intermediarios. O
Conselho de Administracao podera deliberar a distribuicdo de dividendos a débito da conta de
lucro apurado naqueles balangos. O Conselho de Administracdo podera, ainda, declarar
dividendos intermedidrios a débito da conta de lucros acumulados ou de reservas de lucros
existentes naqueles balangos ou no ultimo balango anual.

Paragrafo 4° - O Conselho de Administragdo podera pagar ou creditar juros sobre o capital
proprio, ad referendum da Assembleia Geral Ordindria que apreciar as demonstracdes
financeiras relativas ao exercicio social em que tais juros foram pagos ou creditados.

Artigo 28 - A Assembleia Geral podera deliberar a capitalizacdo de reservas instituidas em
balancos semestrais ou intermediarios.

CAPITULO V
DO ACOMPANHAMENTO DE PARTICIPACOES SOCIETARIAS

Artigo 29 - Sem prejuizo das demais disposicdes deste Estatuto, a Companhia, por meio
do Diretor Financeiro/Administrativo e de Relacdes com Investidores, fard o acompanhamento
das variacGes na participagao societaria dos seus acionistas, visando a prevenir e, conforme o
caso, denunciar, na forma do paragrafo 1° abaixo, a violacdo deste Estatuto, bem como
sugerir a Assembleia Geral a aplicacdo das penalidades previstas no Artigo 38 do presente
Estatuto.

Paragrafo 12 - Na hipdtese de, a qualquer tempo, o Diretor Financeiro/Administrativo e de
Relagdes com Investidores identificar a violagdo, por qualquer acionista ou Grupo, de qualquer
das obrigacdes previstas em lei e/ou neste Estatuto decorrentes de aquisicdo de agbes de
emissdo da Companhia, devera, no prazo maximo de 30 dias, informar tal circunstancia: (i)
ao Presidente do Conselho de Administragdo; (ii) aos membros do Conselho Fiscal, se
instalado; (iii) a B3; (iv) a CVM; e (v) divulga-la no site da Companhia na rede mundial de
computadores.

Paragrafo 2° - E facultado ao Diretor Financeiro/Administrativo e de Relacdes com
Investidores, por iniciativa prépria ou em atendimento a solicitagdo que lhe seja feita pelos
orgaos reguladores, requerer que acionistas ou Grupo da Companhia informem sua composicao
acionaria, direta e/ou indireta, bem como a composicdo do seu bloco de controle direto e/ou
indireto e, se for o caso, o grupo societario e empresarial, de fato e/ou de direito, do qual fazem
parte.
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CAPITULO VI
DA ALIENACAO DO CONTROLE ACIONARIO, DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE
COMPANHIA ABERTA E DA SAIDA DO NOVO MERCADO

Alienagdo de Controle

Artigo 30 - A Alienacdo de Controle da Companhia, direta ou indireta, tanto por meio de uma
Unica operacdo, como por meio de operagdes sucessivas, devera ser contratada sob a condigdo
de que o Adquirente do controle se obrigue a realizar Oferta Publica de Aquisicdo das Agoes
("OPA") tendo por objeto as acbes de emissao da Companhia de titularidade dos demais
acionistas, observando as condicdes e os prazos previstos na legislacdao e na regulamentacao
em vigor e no Regulamento do Novo Mercado, de forma a lhes assegurar tratamento igualitario
aquele dado ao alienante.

Paragrafo Unico - Em caso de alienagdo indireta de controle, o Adquirente deve divulgar o
valor atribuido a Companhia para os efeitos de definicdo do preco da OPA, bem como divulgar a
demonstragao justificada desse valor.

Saida do Novo Mercado, Cancelamento de Registro de Companhia Aberta e
Reorganizacao Societaria

Artigo 31 - A saida do Novo Mercado pode ocorrer, nos termos do Regulamento do Novo
Mercado, em decorréncia:

1. da decisao do acionista controlador ou da companhia;
II. do descumprimento de obrigacdes do Regulamento do Novo Mercado; e

III. do cancelamento de registro de companhia aberta da companhia ou da conversao de
categoria do registro na CVM, hipdtese na qual deve ser observado o disposto na legislagdo e na
regulamentacdo em vigor.

Paragrafo 1° - A saida voluntaria do Novo Mercado somente sera deferida pela B3, caso seja
precedida de OPA que observe os procedimentos previstos na regulamentacdo editada pela CVM
sobre ofertas publicas de aquisicdo de agOes para cancelamento de registro de companhia
aberta, bem como as disposicoes deste capitulo do presente Estatuto.

Paragrafo 2° - A saida voluntaria do Novo Mercado pode ocorrer independentemente da

realizagdo da OPA mencionada no paragrafo primeiro acima na hipétese de dispensa aprovada
em assembleia geral, desde respeitados os requisitos abaixo:
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(i) A Assembleia Geral referida no caput devera ser instalada em primeira convocagdo
com a presenca de acionistas que representem, no minimo, 2/3 (dois tergos) do total das
acdes em circulagao;

(ii) Caso o quorum constante no item “(i)” acima ndo seja atingido, a Assembleia
Geral podera ser instalada em segunda convocacdo, com a presenga de qualquer nimero
de acionistas titulares de agdes em circulagao; e

(iii) A deliberagdo sobre a dispensa de realizagdo da OPA deve ocorrer pela maioria
dos votos dos acionistas titulares de agdes em circulacdao presentes na Assembleia Geral.

Artigo 32 - Caso em virtude de operacdo de reorganizacdo societaria que envolva a
transferéncia da base acionaria da Companhia, a(s) sociedade(s) resultante(s) deve(m) pleitear
0 ingresso no Novo Mercado no prazo de 120 (cento e vinte) dias contados da data da
Assembleia Geral que aprovou a referida operagao.

Paragrafo Unico - Caso a(s) sociedade(s) resultante(s) da reorganizacdo ndo pretenda pleitear
o ingresso no Novo Mercado, a maioria dos titulares das acdes em circulacdo da companhia
presentes na Assembleia Geral deve dar anuéncia a essa estrutura.

Artigo 33 - A OPA mencionada no Artigo 30 deste Estatuto Social deve observar os seguintes
requisitos:

(i) o preco ofertado deve ser justo, sendo possivel, portanto, o pedido de nova
avaliagao da Companhia, na forma estabelecida na legislagdo societaria; e

(ii) acionistas titulares de mais de 1/3 (um terco) das agdes em circulacdo, deverao
aceitar a OPA ou concordar expressamente com a saida do segmento sem efetuar a venda
das agoes.

Paragrafo 1° - Para os fins deste artigo, consideram-se agdes em circulagdo apenas as acgoes
cujos titulares concordem expressamente com a saida do Novo Mercado ou se habilitem para o
leildo de OPA, na forma da regulamentacdo editada pela CVM aplicavel as ofertas publicas de
aquisicdo de acoes de companhia aberta para cancelamento de registro.

Paragrafo 29 - Atingido o quérum previsto no item “(ii)” no caput deste artigo:

(i) os aceitantes da OPA nao podem ser submetidos a rateio na alienagdo de sua
participacdo, observados os procedimentos de dispensa dos limites previstos na
regulamentacdo editada pela CVM aplicavel a ofertas publicas de aquisicdo de acGes; e

(ii) o ofertante ficard obrigado a adquirir as agdes em circulacdo remanescentes, pelo
prazo de 1 (um) més, contado da data de realizagdo do leildo, pelo preco final do leildo de
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OPA, atualizado até a data do efetivo pagamento, nos termos do edital e da legislacdo e
da regulamentacdo em vigor, que deve ocorrer em, no maximo, 15 (quinze) dias contados
da data do exercicio da faculdade pelo acionista.

Artigo 34 - Na hipdtese de ndao haver Acionista Controlador, sempre que for aprovado, em
Assembleia Geral, o cancelamento de registro de companhia aberta, a oferta publica de aquisicao
de acles devera ser efetivada pela prépria Companhia.

Artigo 35 - A aplicagdo de sancdo de saida compulsdria do Novo Mercado depende da realizagdo
de OPA com as mesmas caracteristicas da OPA em decorréncia de saida voluntaria do Novo
Mercado.

Paragrafo Unico - Na hipétese de ndo atingimento do percentual para saida do Novo Mercado,
apos a realizacdo da OPA, as acbes de emissdo da Companhia ainda serdo negociadas pelo prazo
de 6 (seis) meses no referido segmento, contados da realizacao do leildo da OPA, sem prejuizo
da aplicacao de sangao pecuniaria.

Protecdo da Dispersao da Base Acionaria

Artigo 36 - Qualquer Acionista Adquirente de Participacdo Relevante (conforme definicao
abaixo), que adquira ou se torne titular de acoes de emissao da Companhia, inclusive por forca
de usufruto que lhe assegure direito de voto, em quantidade igual ou superior a 15% (quinze por
cento) do total de agdes de emissdao da Companhia, excluidas para os fins deste coOmputo as
acoes em tesouraria (“Participacao Relevante”), deverd, no prazo de 60 dias a contar da data
de aquisicao ou do evento que resultou na titularidade de acdes nessa quantidade, realizar uma
oferta publica para aquisicdo da totalidade das agdes de emissdo da Companhia, observando-
se o disposto na regulamentagdo aplicavel da CVM, os regulamentos da B3 e os termos deste
capitulo.

Paragrafo 1° - O prego a ser ofertado pelas agdes de emissdo da Companhia objeto da
oferta publica ("Preco da Oferta”) devera ser o maior valor entre:

(a) 0 prego justo, entendido como o valor de avaliagdo da Companhia, apurado com base
nos critérios, adotados de forma isolada ou combinada, de patriménio liquido avaliado a preco
de mercado, fluxo de caixa descontado (considerando as sinergias resultantes da aquisicdao para
o Acionista Adquirente de Participacdao Relevante), comparagdo por multiplos ou cotacdo das
acdes no mercado de valores mobiliarios, assegurada a revisdo do valor da oferta na forma
do paragrafo 3° deste artigo;

(b) 125% (cento e vinte e cinco por cento) do preco de emissdo das agdes no ultimo

aumento de capital realizado mediante distribuicdo publica antecedente a data em que se tornar
obrigatéria a realizagdo da oferta publica nos termos deste artigo, devidamente atualizado pelo
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IGP-M ou por indice de base equivalente que o venha a substituir, até o momento do pagamento;
e

(c) 125% (cento e vinte e cinco por cento) da cotagdo unitaria média ponderada das acdes
de emissdao da Companhia durante o periodo de 90 dias anterior a publicagdo do edital da
oferta publica prevista neste artigo.

Paragrafo 2° - A oferta publica devera observar obrigatoriamente os seguintes principios e
procedimentos, além de, no que couber, outros expressamente previstos no artigo 4° da
Instrugdo CVM n° 361/02 ou norma que venha a substitui-la:

(a) ser dirigida indistintamente a todos os acionistas da Companhia;
(b) ser efetivada em leildo a ser realizado na B3;
(c) ser realizada de maneira a assegurar tratamento equitativo aos destinatarios, permitir-

Ihes a adequada informacdo quanto a Companhia e ao ofertante, e dotad-los dos elementos
necessarios a tomada de uma decisdo refletida e independente quanto a aceitacdo da oferta
publica;

(d) ser imutavel e irrevogavel apés a publicacdao no edital de oferta, nos termos da Instrucao
CVM n® 361/02, ressalvado o disposto no paragrafo 5° deste artigo;

(e) ser langada pelo preco determinado de acordo com o previsto neste artigo e liquidada
a vista, em moeda corrente nacional; e

(f) ser instruida com laudo de avaliagdo da Companhia, elaborado por instituicdo que atenda
o disposto no Artigo 37 e mediante a utilizagdo de metodologia prevista na alinea (a) do
paragrafo 1° deste artigo.

Paragrafo 3° - Os acionistas titulares de, no minimo, 10% (dez por cento) das agbes de
emissdao da Companhia, excetuadas neste computo as agbes de titularidade do Acionista
Adquirente de Participacdo Relevante, poderao requerer aos administradores da Companhia
gue convoquem Assembleia Especial para deliberar sobre a realizacdao de nova avaliacao da
Companhia para fins de revisdo do Preco da Oferta, cujo laudo devera ser preparado nos
mesmos moldes do laudo de avaliacdo referido na alinea (f) do paragrafo 2° deste artigo, de
acordo com os procedimentos previstos no artigo 4°-A da Lei das Sociedades por Agdes e com
observancia ao disposto na regulamentacdo aplicavel da CVM e nos termos deste capitulo.

Paragrafo 4° - Na Assembleia Especial referida no paragrafo 3° acima poderdo votar todos

os titulares de agdes da Companhia, com excecdo do Acionista Adquirente de Participacao
Relevante.
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Paragrafo 5° - Caso a Assembleia Especial referida no paragrafo 3° acima delibere pela
realizacdao de nova avaliacao e o laudo de avaliagdao venha a apurar valor superior ao valor inicial
da oferta publica, poderd o Acionista Adquirente de Participacdo Relevante dela desistir,
obrigando-se, neste caso, a observar, no que couber, o procedimento previsto no artigo 28
da Instrugdo CVM n° 361/02, e a alienar o excesso de participacdo no prazo de 3 meses
contados da data da mesma Assembleia Especial.

Paragrafo 6° - A exigéncia de oferta publica obrigatoria prevista no caput deste artigo ndo
excluird a possibilidade de outro acionista da Companhia, ou, se for o caso, de a propria
Companhia, formular outra oferta publica concorrente ou isolada, nos termos da regulamentacgéo
aplicavel.

Paragrafo 7° - As obrigacGes constantes do artigo 254-A da Lei das Sociedades por Acgoes, e
no Artigo 30 deste Estatuto ndo excluem o cumprimento pelo Acionista Adquirente de
Participacdo Relevante das obrigacdes constantes deste artigo.

Paragrafo 89 - A exigéncia da oferta publica prevista neste artigo ndo se aplica na hipdtese de
uma pessoa se tornar titular de agdes de emissdo da Companhia em quantidade superior a 15%
(quinze por cento) do total das acdes de sua emissdao, em decorréncia:

(@) de sucessao legal, sob a condicdo de que o acionista aliene o excesso de agdes em
até 30 (trinta) dias contados do evento relevante;

(b) da incorporacao de outra sociedade pela Companhia;
(c) da incorporacdo de agdes de outra sociedade pela Companhia;

(d) da subscricdo de agbes da Companhia, realizada em uma Unica emissdo primaria,
gue tenha sido aprovada em Assembleia Geral, convocada pelo Conselho de Administracao, e
cuja proposta de aumento de capital tenha determinado a fixacdo do preco de emissdo das
acdes com base no preco justo obtido a partir de um laudo de avaliacgdo da Companhia realizada
por instituicao especializada que atenda aos requisitos do Artigo 37; ou

(e) de oferta publica para a aquisicdo da totalidade das acGes da Companhia e que atenda
ao disposto neste artigo.

Paragrafo 9° - Divulgada a determinagdo do Preco da Oferta, formulado nos termos deste
artigo e da regulamentacdo vigente, com liquidacdo em moeda corrente nacional ou mediante
permuta por valores mobilidarios de emissdo de companhia aberta admitidos a negociacéo na
B3, o Conselho de Administracdo devera reunir-se, no prazo de 10 dias, a fim de apreciar os
termos e condicbes da oferta formulada, obedecendo aos seguintes principios:
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(@) o Conselho de Administracdo podera contratar assessoria externa especializada, que
atenda ao disposto no Artigo 37, com o objetivo de prestar assessoria na analise da
conveniéncia e oportunidade da oferta, no interesse geral dos acionistas da liquidez dos valores
mobilidrios ofertados, se for o caso; e

(b) cabera ao Conselho de Administracdo divulgar, justificadamente, aos acionistas, o seu
entendimento acerca da conveniéncia e oportunidade da oferta formulada prevista neste artigo.

Paragrafo 10 - Para fins do calculo do percentual de 15% (quinze por cento) do total de
acoes de emissdao da Companhia descrito no caput deste artigo, nao serdao computados os
acréscimos involuntarios de participacdo acionaria resultantes de cancelamento de acdes em
tesouraria, resgate de agbes ou de reducdo do capital social da Companhia com o cancelamento
de acgoes.

Artigo 37 - O laudo de avaliacdo referido neste capitulo devera ser elaborado por instituicdo
ou empresa especializada, com experiéncia comprovada e independéncia quanto ao poder de
decisdo da Companhia, de seus Administradores e/ou do(s) Acionista(s) Controlador(es), além
de satisfazer os requisitos do § 1° do Artigo 8° da Lei das Sociedades por Agdes, e conter
a responsabilidade prevista no Paragrafo 6° desse mesmo Artigo.

Paragrafo 1° - A escolha da instituicio ou empresa especializada responsavel pela
determinacdo do preco justo a ser ofertado é de competéncia privativa da Assembleia Geral.

Paragrafo 2° - Os custos de elaboragdo do laudo de avaliagdo deverdo ser assumidos
integralmente pelo ofertante.

Artigo 38 - Na hipdtese de o Acionista Adquirente de Participacdo Relevante ndao cumprir
as obrigacdes impostas por este Capitulo VI, inclusive no que concerne ao atendimento dos
prazos (i) para a realizacdo da oferta publica; ou (ii) para atendimento das eventuais
solicitagdes ou exigéncias da CVM, o Conselho de Administracdo da Companhia convocara
Assembleia Geral Extraordinaria, na qual o Acionista Adquirente de Participacdo Relevante ndo
podera votar, para deliberar sobre a suspensdo do exercicio dos direitos do Acionista Adquirente
de Participacdo Relevante, conforme disposto no artigo 120 da Lei das Sociedades por Acoes.

CAPITULO VII
DEFINICOES

Artigo 39 - Para fins deste Estatuto, os seguintes termos com iniciais mailsculas terdo
os seguintes significados:
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“Acionista Adquirente de Participacdo Relevante” significa qualquer pessoa (incluindo,
exemplificativamente, qualquer pessoa natural ou juridica, fundo de investimento, condominio,
carteira de titulos, universalidade de direitos, ou outra forma de organizacdo, residente, com
domicilio ou com sede no Brasil ou no exterior), Grupo ou grupo de pessoas vinculadas por
acordo de voto com o Acionista Adquirente de Participacdo Relevante e/ou que atue
representando o mesmo interesse do Acionista Adquirente de Participacdao Relevante, que
venha a subscrever e/ou adquirir agdes da Companhia. Incluem-se, dentre os exemplos de uma
pessoa que atue representando o mesmo interesse do Acionista Adquirente de Participacao
Relevante, qualquer pessoa (i) que seja, direta ou indiretamente, Controlada ou administrada
por tal Acionista Adquirente de Participacdo Relevante; (ii) que Controle ou administre, sob
qualquer forma, o Acionista Adquirente de Participacdao Relevante; (iii) que seja, direta ou
indiretamente, Controlada ou administrada por qualquer pessoa que Controle ou administre,
direta ou indiretamente, tal Acionista Adquirente de Participagdo Relevante; (iv) na qual o
Controlador de tal Acionista Adquirente de Participacdo Relevante tenha, direta ou
indiretamente, uma participagao societaria igual ou superior a 15% (quinze por cento) do capital
social; (v) na qual tal Acionista Adquirente de Participacdo Relevante tenha, direta ou
indiretamente, uma participacao societaria igual ou superior a 15% (quinze por cento) do capital
social; ou (vi) que tenha, direta ou indiretamente, uma participagao societaria igual ou superior
a 15% (quinze por cento) do capital social do Acionista Adquirente de Participacdo Relevante.
“Grupo” significa o grupo de pessoas (i) vinculadas por contratos ou acordos de qualquer
natureza, inclusive acordos de acionistas, orais ou escritos, seja diretamente ou por meio de
sociedades Controladas, Controladores ou sob Controle comum; ou (ii) entre as quais haja
relacdo de Controle, seja direta ou indiretamente; ou (iii) sob Controle Comum; ou (iv) que
atuem representando um interesse comum. Incluem-se dentre os exemplos de pessoas
representando um interesse comum (@) uma pessoa titular, direta ou indiretamente, de
participagdo societaria igual ou superior a 15% (quinze por cento) do capital social da outra
pessoa; e (b) duas pessoas que tenham um terceiro investidor em comum que seja titular, direta
ou indiretamente, de participacdo societaria igual ou superior a 15% (quinze por cento) do
capital de cada uma das duas pessoas. Quaisquer joint ventures, fundos ou clubes de
investimento, fundagdes, associagoes, trusts, condominios, cooperativas, carteiras de titulos,
universalidades de direitos, ou quaisquer outras formas de organizacdo ou empreendimento,
constituidos no Brasil ou no exterior, serdo considerados parte de um mesmo Grupo, sempre
que duas ou mais entre tais entidades forem (x) administradas ou geridas pela mesma pessoa
juridica ou por partes relacionadas a uma mesma pessoa juridica; ou (y) tenham em comum
a maioria de seus administradores.

“Acionista Controlador” significa o(s) acionista(s) ou o grupo de acionistas que exerga(m) o Poder
de Controle da Companhia.

“Acionista Controlador Alienante” significa o Acionista Controlador quando este promove a
Alienagao de Controle da Companhia.
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“Acdes em Circulagdo” significa todas as agdes emitidas pela Companhia, excetuadas as agdes
detidas pelo Acionista Controlador, por pessoas a ele vinculadas, por Administradores da
Companhia e aquelas em tesouraria.

“Administradores” significa, quando no singular, os diretores e membros do conselho de
administragdo da Companhia referidos individualmente ou, quando no plural, os diretores e
membros do conselho de administracao da Companhia referidos conjuntamente.

“Adquirente” significa aquele para quem o Acionista Controlador Alienante transfere as agdes de
controle em uma Alienagao de Controle da Companhia.

“Alienacao de Controle da Companhia” significa a transferéncia a terceiro, a titulo oneroso, das
acOes que assegurem, direta ou indiretamente, ao(s) seu(s) titular(es), o exercicio individual
e/ou compartilhado do Poder de Controle da Companhia.

“Conselheiro Independente” o enquadramento deve considerar sua relacdo: (i) com a
Companhia, seu acionista controlador, direto ou indireto, e seus administradores; e (ii) com as
sociedades controladas, coligadas ou sob controle comum. Para os fins da verificacdo do
enquadramento do conselheiro independente, ndo é considerado conselheiro independente
aquele que: (i) é acionista controlador direto ou indireto da Companhia; (ii) tem seu exercicio
de voto nas reunides do Conselho de Administragao vinculado por acordo de acionistas que tenha
por objeto matérias relacionadas a Companhia; (iii) € conjuge, companheiro ou parente, em
linha reta ou colateral, até segundo grau do acionista controlador, de administrador da
Companhia ou de administrador do acionista controlador; e (iv) foi, nos ultimos 3 (trés) anos,
empregado ou diretor da companhia ou do seu acionista controlador. Nos termos do
Regulamento do Novo Mercado, algumas situacdes nele listadas devem ser analisadas de modo
a verificar a perda da independéncia.

“Contrato de Participagao no Novo Mercado” significa o contrato que deve ser celebrado, em 14
de setembro de 2007, entre, de um lado, a B3 e, de outro lado, a Companhia, contendo
disposigoes relativas a listagem da Companhia no Novo Mercado.

“CVM” significa a Comissao de Valores Mobiliarios.

“Derivativos” significa titulos e valores mobiliarios negociados em mercados de liquidagao futura
ou outros ativos tendo como lastro ou objeto valores mobiliarios de emissao da Companhia.

“Lei das Sociedades por Agbes” significa a Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e todas as
suas subsequentes alteragoes.

“Novo Mercado” significa o segmento especial de negociacdo de valores mobilidrios da B3
disciplinado pelo Regulamento do Novo Mercado.
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“Partes Beneficiarias” significa os titulos negociaveis, sem valor nominal e estranhos ao capital
social, assim caracterizados no artigo 46 da Lei das Sociedades por Acdes.

“Poder de Controle” significa o poder efetivamente utilizado por acionista de dirigir as atividades
sociais e orientar o funcionamento dos 6rgdos da Companhia, de forma direta ou indireta, de
fato ou de direito, independentemente da participagdo acionaria detida.

CAPITULO VIII
DO JUiZO ARBITRAL

Artigo 40 - A Companhia, seus acionistas, Administradores e os membros do Conselho Fiscal,
efetivos e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a
Camara de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento, toda e qualquer controvérsia
gque possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua condicdo de emissor,
acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal, em especial, decorrentes das
disposicdes contidas na Lei n°® 6.385/76, na Lei das Sociedades por Agdes, no estatuto social da
Companhia, nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional, pelo Banco Central do
Brasil e pela CVM, bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado de
capitais em geral, além daquelas constantes do Regulamento do Novo Mercado, dos demais
regulamentos da B3 e do Contrato de Participacdao no Novo Mercado.

CAPITULO IX
DA LIQUIDAGCAO DA COMPANHIA

Artigo 41 - A Companhia entrard em liquidacdo nos casos determinados em lei, cabendo
a Assembleia Geral eleger o liquidante ou liquidantes, bem como o Conselho Fiscal que devera
funcionar nesse periodo, obedecidas as formalidades legais.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 42 - A Companhia observara os acordos de acionistas arquivados em sua sede, sendo
expressamente vedado aos integrantes da mesa diretora da Assembleia Geral ou do Conselho
de Administracdo acatar declaracdo de voto de qualquer acionista, signatario de acordo de
acionistas devidamente arquivado na sede social, que for proferida em desacordo com o que
tiver sido ajustado no referido acordo, sendo também expressamente vedado a Companhia
aceitar e proceder a transferéncia de agdes e/ou a oneracdao e/ou a cessdo de direito de
preferéncia a subscricdo de acGes e/ou de outros valores mobilidrios que ndo respeitar aquilo
que estiver previsto e regulado em acordo de acionistas.
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Artigo 43 - E vedado a Companhia conceder financiamento ou garantias de qualquer espécie
a terceiros, sob qualquer modalidade, para negdcios estranhos aos interesses sociais.

Paragrafo Unico - E vedado & Companhia conceder financiamento ou garantias de qualquer
espécie, sob qualquer modalidade, para os acionistas controladores.

Artigo 44 - O disposto no Artigo 36 deste Estatuto Social ndo se aplica aos acionistas que,
imediatamente antes da incorporacao das acdoes de emissdao da Marisa Lojas S.A. pela
Companhia, sejam titulares, direta e/ou indiretamente, de 15% (quinze por cento) ou mais do
total de acdes de emissdo da Marisa Lojas S.A., e seus sucessores, inclusive e em especial aos
acionistas controladores da Companhia signatarios de Acordo de Acionistas arquivado na sede
social da Companhia, nos termos do artigo 118 da Lei das Sociedades por Acdes.

Artigo 45 - O Conselho Fiscal da Companhia, uma vez instalado, sera regulado pelo regimento
interno aprovado pelos acionistas em Assembleia Geral.

Artigo 46 - Para fins do calculo previsto no Artigo 36, §1°(b), enquanto a Companhia nao

realizar aumento de capital mediante distribuicdo publica, a base para referido calculo devera ser
o preco de emissdo de agdes no ultimo aumento de capital da Marisa Lojas S.A.
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