


AVISO IMPORTANTE ﬂ

Esta apresentagcdo contém declaragfes prospectivas, de acordo com o U.S. Private Securities Litigation Reform Act de 1995 e a
regulamentacgéao brasileira aplicdvel. Sdo consideradas declaragbes prospectivas aquelas que ndo constituem fatos histéricos, incluindo
afirmaces sobre as crengas e expectativas da 0i S.A. - Em Recuperacgéo Judicial [“0i” ou “Companhia”), estratégias empresariais, sinergias
futuras e reducgdes de custos, custos futuros e liquidez futura, sdo consideradas declaragfes prospectivas.

As palavras “antecipa”, “pretende”, “acredita”, “estima”, “espera”, “prevé”, “planeja”, “objetiva” ou expressdes semelhantes, relativas a
Companhia ou sua administracéo, tém como objetivo identificar declaracdes futuras. Ndo ha qualquer garantia de que os eventos esperados,
tendéncias ou resultados esperados irdo ocorrer de fato. Tais declaragdes refletem as visGes atuais da administracdo da Companhia e estédo
sujeitas a riscos e incertezas. As declaragfes se baseiam em premissas e fatores, incluindo conjunturas gerais, tanto econémicas como de
mercado, condicdes do setor, aprovagdes societarias, fatores operacionais e outros fatores. Caso ocorram alteragdes nas premissas ou
fatores, nossos resultados futuros poderdo diferir de maneira significativa daquele previsto em nossas expectativas atuais. Todas as
declaragdes prospectivas atribuiveis a Companhia ou as suas afiliadas, ou pessoas agindo em seu nome, sdo expressamente qualificadas na
sua totalidade pelo presente aviso. Nao se deve depositar confianga indevida em tais declaragcdes. As declaragdes prospectivas se referem
somente a data em que s&o preparadas.

Exceto quando tal for obrigatério nos termos da legislagdo do mercado de capitais brasileira ou norte-americana ou outra legislacdo e
regulamentacédo da CVM, da Comissao de Valores Mobiliarios Norte-Americana [U.S. Securities and Exchange Commission - “SEC”) ou de
outras autoridades reguladoras em qualquer outra jurisdicdo relevante, a Companhia e suas afiliadas ndo sdo obrigadas nem pretendem
atualizar, rever ou publicar quaisquer alteracdes sobre as previsdes e declaragcdes prospectivas referidas nesta apresentagdo na sequéncia da
alteracdo de acontecimentos em curso ou futuros ou seus desenvolvimentos, nem de eventuais alteragfes nos pressupostos ou outros
fatores tidos em consideracao para efeitos da emissao das declaragdes prospectivas aqui contidas. Recomenda-se, no entanto, a consulta as
divulgagoes adicionais que a Companhia venha a fazer sobre assuntos relacionados por meio de relatérios ou comunicados que a Companhia
venha a arquivar junto a CVM e a SEC.
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REVISITANDO NOSSO PLANO ESTRATEGICO

Lideranga em fibra e infraestrutura, criagao de valor para 0 acionista perseguindo

opcoes estratégicas de futuro.
PARA CHEGARMOS LA

Nosso futuro depende da execugao do plano

Migracao do negécio para estratégico, apoiado em 3 pilares:
NOSSO PASSADO servicos de maior valor 1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS
agregado ~ . :
= (Grande aceleragao da Fibra visando a
compensacgao de queda do Cobre.

Receita com alta exposicao a
servicos e produtos com

tendéncia de queda. = Continuidade da estratégia de crescimento da
= COBRE [VOZ E BANDA ol

LARGA) 2. FUNDING
= DTH = Venda de ativos ndo estratégicos em execucgao
= SERVICOS REGULADOS = Processo de captacao de recursos em
= PRE-PAGO andamento.

= Crédito fiscal de PIS/COFINS sendo utilizado
3. SIMPLIFICACAO E REDUCAO DE CUSTO

= Projetos estdo sendo implementados com
impactos financeiros ja em 2020.




Resultados do 3T19 - Highlights (Brasil)

DESTAQUES 3T19

DE CASAS PASSADAS (HP'S] COM FIBRA [FTTH] AO FINAL DE SETEMBRO
Expectativa de alcancar 4,6 milhdes de HPs em 2019 e 16 milhdes de HPs em 2021.

DE PENETRAGCAO DE CASAS CONECTADAS (HC'S) SOBRE CASAS PASSADAS (HP’S) COM FIBRA EM SETEMBRO
Encerramos o trimestre com 408 mil clientes conectados com FTTH, crescimento de 72% comparado ao 2T19

EM MARKET SHARE DE ADICOES LIQUIDAS DE POS-PAGO NO 3T19
E 0 2° maior share de adi¢des liquidas do mercado no periodo. De janeiro & agosto de 2013 a Oi adicionou 1,1 milhdes de clientes
liqguidos no pés-pago.

DE CRESCIMENTO ANUAL DE RECEITA DE CLIENTES POS-PAGO
Forte expanséao da base se traduz em aceleracéo do crescimento da receita de pds-pago e valorizagao da operagao movel.

DE CRESCIMENTO ANUAL DA RECEITA CONTRATADA DE TI, CONTRIBUINDO PARA CRESCIMENTO DA RECEITA TOTAL
DO SEGMENTO CORPORATIVO
Areceita de TI € um dos principais drivers de crescimento para o segmento corporativo, em fungao do seu alto valor agregado.




Resultados do 3T19 - Residencial (Brasil)

INDICADORES OPERACIONAIS E FINANCEIROS DE FIBRA EM LINHA COM O PLANEJADO CONFIRMAM Q
A EXECUGAO DA ESTRATEGIA DE SUBSTITUIGCAO DA RECEITA DE COBRE.

CASAS PASSADAS COM FIBRA
Milhdes
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Resultados do 3T19 - Fibra

CIDADES COM FIBRA JA APRESENTAM MELHORIA EXPRESSIVA DE TODOS 0S INDICADORES DE

BANDA LARGA.

)T EIBRA

Tenha a internet que
conecta o Rock in Rio na
sua casa. #0iFibraEuQuero

200 MEGA
rs 99,7

Novas safras de casas passadas j& apresentam take-up

acima de 13% ap6s 2 meses de construgao. Fibra (76 cidades ate outubro]

13,1 Cobre (4,6 mil cidades])

18
— 107

10,1

8% 779

%
= Safra Out-18 B

Safra Abr-19
Safra Jan-18 == Safra Jul-19

3% 29%

119 2719 3719 OutR Nov E
M1 M2 M3 M4 M5 ME M7 M8 M8 MI0 MM

Nas 52 cidades com fibra, o crescimento
da base com FTTH ja compensa a maior
parte da queda do cobre...

...Além da forte demanda,
a fibra apresenta um ARPU
superior ao do cobre...

... Contribuindo para que o faturamento nas
cidades com fibra ja apresente crescimento anual.

Cidades sem fibra Cidades com fibra

91
90 oo 89 g
52 Cidades com Fibra 86

83
=&= Cidades sem fibra

3T18 3T19 set-18 nov-18 jan-19 mar-19 mai-19 jul-19 set-19

3T18 3T19 Cobre Fibra



Resultados do 3T19 - Mobilidade Pessoal [Brasil)

TRAJETORIA DE REVERSAO DA RECEITA DE MOBILIDADE SEGUE EM CURSO, COM RESULTADOS
POSITIVOS NO CRESCIMENTO DO POS E DESEMPENHO MELHOR QUE A MEDIA DO MERCADO.

POS-PAGO

Sucesso na migragéo de clientes pré para o pos resultou
em 36% de share de net adds no trimestre...

m GB RS99/MES
A

Base de clientes
|:| Base de clientes

Milhares
Share net adds 2019 [ex-M2M] s
) [+22,8%) l
52% 9.032
8.533 -
36% 7.355
14%
3718 2119 3719
7% (105%) (M4%) (11,7%)
Oi Oper1 Oper2 Oper3 ) Market share

.. consolidando a trajet6ria de crescimento da receita de P6s e a melhoria do mix da
receita de mobilidade.

Evolucéo da Mix da receita’ )
receita do Pos' % M Pos
a/a % 13.8% Pré
1,5% ’ =
V
1, O%
_5’7% 52% 47% 46%
3T18 4718 1m9 2T19 3T19 3T18 2719 3T19

1- Receita de clientes: exclui interconexao e venda de aparelhos. | 2 - Ex M2M

T PRE PAGO
XLIMITADAS
Em um mercado altamente competitivo e em
WHATSAPP contracdo, crescemos nosso market share.
LIBERADO
- Market share (%]
== (Qj == QOper1 == QOper2 == Oper3
Net adds 2019 27,5 27.4
MilhGes 260 953
25,7 . 25,0
211
—— ,
-1,46 -1,20 20,1
234 222
Oi  Oper1 Oper2 Oper3 2017 2018 M9 2T19  3TI9
MOBILIDADE

Crescimento da receita de Pés compensa a queda no Pré, mantendo

trajetéria de reverséo da receita de mobilidade.
Receita de clientes movel'

Market share? (%]
) R$ milhdes

== (i == Oper1 == Oper2 == Oper3

31,0 31,3 -0,2% +2,1%

25,7 25,0 ] T ¥
244 24.0 1.670 1.833 1.667
16,9 17.3

2017 2018 1m9 2719 3T19 3T18 2719 3T19




Resultados do 3T19 - B2B (Brasil)

RECEITA DO CORPORATIVO CRESCE E JA CAPTURA 0S PRIMEIROS RESULTADOS DA IMPLANTAGAO DO

PLANO ESTRATEGICO.

9

RECEITA LIQUIDA CORPORATIVO

R$ milhdes

710 71

3718 319

RECEITA LIQUIDA PME'S

R$ milhdes

2]

337

3718 3719

Novo posicionamento — Oi Solugdes

+ Integrador e provedor de telecom e de solugdes de ICT'.
+ Estratégia de trazer solugdo completa para o cliente.

Portfolio abrangente de solugdes de ICT no Corporativo

INT] OR
DE ES

>

= Revenda de equipamento
= Servigos profissionais
= Outsourcing

= Cloud/Datacenter = Omnichannel
= Big Data/Analytics = loT
= Seguranga cibernética = Servigos gerenciados

PRODUTOS

SOLUCOES = Plataforma M2M = SIp
= SD-WAN = Fibra [GPON)
= WI-FI3.0

DIGITAISEM
CONECTIVIDADE

Impacto na cadeia de valor do cliente

o

Parcerias com startups e players consolidados de Tl
+ Gestdo experiente em NOC, SOC e infra de Tl

Estratégia Empresarial baseada na Fibra

+ Reposicionamento a partir da estratégia de Fibra e
desenvolvimento de ofertas especificas para o segmento.

RECEITA CONTRATADA

R$

3718 ANE
MIX RECEITALIQUIDA
89% 88%

110, B 120 |

Outras

B

3119

Outras

|

85%

159 [

3718 2119

3718

1. Information and Communications Technology



Resultados do 3T19 - Atacado (Brasil)

ATACADO: ESTRATEGIA DE FOCO NO MERCADO NAO REGULADO ALAVANCANDO A LIDERANGAEM 0

INFRAESTRUTURA E OFERTAS VOLTADAS AOS MERCADOS EM CRESCIMENTO.

RECEITA REGULADA

R$ milhoes

378 241
I
9M18 IM19

Impactado por -560 milhdes de acordo na mediagdo com
fornecedor parceiro em 2019.

RECEITANAO REGULADA
R$ milhdes -E
501 516
gM18 9M19
RECEITA DE ALUGUEL DE INFRA
R$ milhdes
Redutora de +11,8%
despesa
635 m
gM18 aMm19

Expandir oportunidades para extrair méximo potencial do mercado nao
regulado de fibra, alavancando infraestrutura néo replicével...

N S Conexdes IP [Fiber to the ISP - FTTISP)
Ry = Foco nos ISPs com diferenciais de melhor laténcia e

—un- O un— O
resiliéncia de rede

VY

da Qi é fundamental para dar suporte ao crescimento

@)
% = Acapilaridade e disponibilidade da rede de fibra 6tica
exponencial do trafego de dados e video no 4.5G e 5G

@ Fiber to the Tower (FTTTower]

Monetizac8o da infraestrutura
% = Oferta de uma rede Unica e robusta de transporte
para backbone/ backhaul [Fiber to the City - FTTCity)

(@

Franquias Oi
= Capilaridade - modelo de franquia complementar a sua
infraestrutura de rede de transporte
= Flexibilidade - atende as diferentes caracteristicas e
° dimensdes dos parceiros de negécios
= Prontidao - regides de atuacgéo de franquias

selecionadas para monetizar os ativos disponiveis da
rede Oi [menor capex e melhor time to Market]

MIX RECEITA LIQUIDA

Il Regulado
I N3o Regulado

Outras Receitas

51% 49%

32%

68%



Resultados do 3T19 - Investimentos

COMPANHIA MANTEM CAPEX EM LINHA COM O PLANO ESTRATEGICO,COM FOCO NA CONSTRUGAO DE
CASAS PASSADAS COM FIBRA (HP'S) E REFARMING DE SITES 1,8 GHZ EM 4G E 4,5G.

9

CAPEX

1.502

R$ milhoes | Operacoes brasileiras

2.057

Go.2%)

2.060

3118

ANE]

5.835

3.992

3719

YTD18 YTD18

HP’s Construidos [mil)
[ Trimestre == Acumulado

o 3.588

O # Municipios 5 458

1.657

1.130

801

]

1719 2719 3719
@

Refarming sites 4G e 4,5G - 1,8 Ghz [2019]

[] Trimestre == Acumulado

3.5634
2.976
835
435 -558
1T19 2719 319




Resultados do 3T19 - Frentes estruturantes: controle de custos com eficiéncia operacional

INICIATIVAS DE EFICIENCIA OPERACIONAL E DIGITALIZAGAO SE REFLETEM EM QUEDA DE CUSTOS, Q
AJUDANDO A FINANCIAR O PERIODO DE TRANSIGAO DE RECEITA PARA FIBRA.

Opex Ebitda de rotina
R$ milhdes - Operagdes brasileiras R$ milhdes - Operagdes brasileiras
104 milhGes 30 milhdes 4.5~
' -2.6%) (-0.7%) B Ebitda 5,0 Bi
3.977 [ | Mar
gem
+74  3.947
: ' 3.454
-50 +‘6
ffffff — +47  3.873
87 |

1.454

1.208 1.008

3718 ANE] 3719 2019YTD 2018E

3T18  Pessoallnterconexdo Serv.de  Manut. Alugueis  Outros Marketing ~ 3T19 |26,8%| |23'9%| |20'3%| |22'9%|
terceiros Planta & Seguros

1- Despesa com manutencgéao de rede e aluguel de infraestrutura



Resultados do 3T19 - Frentes estruturantes: digitalizagcao

ACOES DE SIMPLIFICAGAO OPERACIONAL E REDUCAO DE CUSTOS INICIADAS EM 2019 TEM
IMPACTOS POSITIVOS JA PARA 0 EXERCICIO 2020.

i

&

Pl

aal

S

b

Vendas & Mktg e
Atendimento

Processos e
Organizacao

Suporte ao
Negdcio

Tl

Rede e
Operacdes

N

N

\

N

Operacional.

renegociagoes.

Coo.

0
IMPACTO ESTIMADO TARGETS POR METRICAS
2020 [ANUALIZADO] SELECIONADAS
) o 5 . ) ~ +46 pp +23 pp
Simplificagéo do portfolio - migragcéo para planos flat rate; r 1 I— 1
Redugéo de agdes de venda proativa de portfolio legado; R$150 - 200 M e- = B == B
- Aceleracao da digitalizagao dos canais de venda. % de fibra % da base residencial
nas ativacdes BL em flat rate’
Projeto de simplificagdo com apoio da Consultoria Visagio; [— -20% —¢ |_ +14 pp 1
Centralizagdo das fungdes de finangas sob nova CFO; R$ 100 - 150 M
Criag&o de lideranga executiva de Suporte a Negécios e Eficiéncia Volume de chamadas %% de faturas
No SAC humano digitais
Supply-Chain, Energia, Logistica, Administragéo e Infraestrutura; r -1,8 pp 1 |— -12% —¢
Reduc¢éo de back-office a partir de automacao e extenséo de BPO; R$ 150 = 300 M @ I:l J:l_-_
Iniciativas de Eficiéncia Energética com auto-geragéo e PDD como % Custo por Mwh de
da receita energia elétrica
Interrupgéo da carteira de projetos de Tl Legados; I— +26 pp 1 r -1pp
Desenvolvimento de Novo Stack de Tl para operagao de Fibra; R$ 100 - 200 M & . _¢
Elevacéao da iniciativa de Digitalizag&o para toda a Cia, ligada ao % de projetos de % de reparos por base de
Tl na esteira Agil clientes FTTH
Otimizac&o e decomissionamento de Redes Legadas (cobre, DTHJ; r +37 pp 1 r -3pp _¢
Aceleragéo de migracéao de clientes para fibra; R$ 150 = 200 M @ . T em
Readequacao de Capex e Opex em fun¢éo da desaceleragao de % de suporte técnico % de chamadas
de fibra via canais digitais técnicas repetidas

ativacgdes de portfolio legado.

Atual (3T19)

I 2020 EOY

G



Resultados do 3T19 - Frentes estruturantes: Gestdo de Caixa e Divida

ALTERNATIVAS DE FINANCIAMENTO EVOLUINDO
DIVIDA EM LINHA COM O PLANO ESTRATEGICO.

DE ACORDO COM O PLANEJADO. FLUXO DE CAIXA E ﬁ

Status de realizacédo de Non-Core
+ Unitel: expectativa de conclusdo em 2019.

+ Qutros Non-Core: processos em andamento.

+ Iméveis: concluida a visita técnica de Imével em Botafogo-
RJ. Aguardando despacho final da Anatel. Valor estimado
de R$ 120 mm. Foco na execuc&o da venda de 5 imdveis néo
reversiveis no valor estimado de R$ 300 milhdes nos
préximos 6 meses.

+ PIS/COFINS: todos os créditos ja reconhecidos e habilitados.
Total de R$ 3,1 bi com realizagéo de R$ 100 milhdes por més.

Status captacao de recursos previstos no Plano de RJ

l. Processo de estruturacao de potencial emissao de divida
garantida no valor de R$ 2,5 bilhdes conforme previsto no
Plano de Recuperacéao Judicial.

i.  Negociagao de bridge loan de até US$ 600 milhdes,
com firm commmitment de US$ 400 milhdes.

[l. Processo de negociagao para linha de crédito vinculada a
compra de equipamentos no valor de até R$ 2,0 bilhdes
conforme previsto no Plano de Recuperac¢ao Judicial.

Fluxo de Caixa

R$ milhdes
-1.104 milhdes
+1.008
4.296 |
| +167 +203 3.192
T ! I_‘_, ,,,,,, |_l‘ T
-2.060 -329 -92
Caixa Ebitda Capex Capital Pagamento  Esfera Operacgdes Caixa
Jun/19 de rotina degiro  acredores legal financeiras  Set/19
Divida [valor justo]
R$ milhdes
+1.037 milhdes
+683 228 +112  17.905
16.868 139 I a8
]
|
_ I Ik B
DividaBruta  Juros Variagéo Amortiz. Amortiz. Outros  Divida Bruta Divida Lig.
Jun/19 Cambial  ValorJusto deJuros Set/19 Set/19

G\



Resultados do 3T19 - Plano Estratégico de Transformagéo

PARA CRIAR A OI DO FUTURO NOSSO FOCO VOLTA A SER A ESTRATEGIA, EXECUGAO E CAPACIDADE ¥,

DE INVESTIMENTOS.

6;

CAIXA/INVESTIMENTOS

Vendas de ativos non-core [~R$ 7,0bi);
Créditos de PIS/COFINS (~R$ 3,1 bil;
Emisséo de divida e Financiamento de
equipamentos (R$ 2,5 a 4,5 bi).

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Busca da liderangca no FTTH;

Novas ofertas no B2B e Empresarial;
Aceleracdo do crescimento do Atacado;
Sustentagéo e ataque na Mdvel;
Expanséo da fibra através de parcerias;
Migracao do DTH para IPTV e Qi Play;
Otimizacao e reducédo de custos no Cobre;
Atuacgao proativa com a Regulagéo.

EFICIENCIAE SIMPLIFICACAO

Redugéo de custo estrutural e digitalizagéo
em b frentes: Vendas & Mkt; TI; Processos
organizacionais; Compras; Rede.

Busca de reducdo de R$ 1,0 bi recorrente

GENTE E GESTAO

Gestdo da transformagéao (TMOJ;

Mudancas de liderangas para acelerar execugao;

Melhor empresa para trabalhar.

\1/

@7

EXPERIENCIA DO CLIENTE

Comunicacao assertiva nos diferentes canais;
Experiéncia de compra, de uso e p6s venda;
Foco no atendimento humano e digital;
Ofertas simples e justas.

EMPRESA DIGITAL

IA, agilidade, DevOps, Big Data, Anélise de
Dados, Squads, Micro-servigos, Auto-servicgo;
Enfim, muito mais que tecnologia.

INOVAGAO

Canibalizar o passado;

Valor adicionado;

Aceleradora; Startups; OITO;
Co-branding e aliangas estratégicas.

EXCELENCIA

Governanca;

Planejamento, métricas e resultados;
Uso correto dos recursos;

Vis&o inter-funcional.

2\



INFORMACOES
ADICIONAIS

QUADRO RESUMO COM 0S PRINCIPAIS
INDICADORES FINANCEIROS E OPERACIONAIS(\



Resultados do 3T19 - Destaques Financeiros (Brasil)

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS

R$ milhdes
3719 3718 A Ano 2719 ATri
Brasil
Receita Liquida 4.955 5.431 -8,8% 5.046 -1,8%
Residencial 1.803 2.084 -13,5% 1.857 -3,0%
Mobilidade 1.763 1.813 -2,8% 1.732 1,8%
Clientes’ 1.667 1.670 -0,2% 1.633 2,1%
B2B 1.357 1.475 -8,0% 1.419 -4,4%
Outros Servicos 32 59 -46,4% 38 -15,7%
Opex de Rotina 3.947 3.977 -0,7% 3.839 2,8%
EBITDA de Rotina 1.008 1.454 -30,7% 1.208 -16,6%
Margem EBITDA de Rotina 20,3% 26,8% -6,4 p.p. 23,9% -3,6 p.p.
Capex 2.060 1.502 37.1% 2.057 0.2%
Capex/ Receita Liquida 41,6% 27, 7% 13,9 p.p. 40,8% 0,8 p.p.
EBITDA de Rotina - Capex -1.053 -49 NA -849 NA
Lucro [Prejuizo) Liquido -5.521 -1.366 304,3% -1.402 NA

1- Exclui receita de interconexao e receita de aparelhos. dé\



Resultados do 3T19 - Destaques Operacionais [Brasil)

Milhares de UGRs

Total - Brasil

Residencial
Telefonia Fixa
Banda Larga
TV Paga
ARPU Residencial

Mobilidade Pessoal
Pré-pago
Pé6s-pago

B2B
Telefonia Fixa
Banda Larga
Mavel
TV Paga
Telefones publicos

PRINCIPAIS INDICADORES OPERACIONAIS

3T19 3T18 A Ano
55.191 58.832 -6,2%
13.532 15.173 -10,8%
7.480 8.578 -12,8%
4.531 5.016 -9,7%
1.522 1.5679 -3,6%
R$ 79,2 R$ 80,2 -1.2%
34.703 36.454 -4,8%
25.670 29.099 -11,8%
9.032 7.355 22,8%
6.702 6.565 2,1%
3.369 3.561 -5,7%
502 538 -6,7%
2.825 2.452 15,2%
16 13 18,1%
254 640 -60,3%

2719 ATri
55.870 -1,2%
14.011 -3,4%
7.770 -3.7%
4.672 -3,0%
1.569 -3,0%
R$ 78.9 0.4%
34.701 0.0%
26.168 -1,.9%
8.533 5,8%
8.761 -0,9%
3.420 -1.8%
515 -2,4%
2.812 0.5%
15 8.0%
396 -35,9%
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RELAGOES COM INVESTIDOR ;‘
+55.2 yé/ 2918




