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Resultados 3T19

GMV TOTAL GMV MARKETPLACE NOVOS SELLERS
(R$) (R$) (# Sellers Conectados)
4.652 MM 2.842 MM +7,7 Mil
+28,4% +50,4% (vs Jun/19)
SORTIMENTO MARKETPLACE B2W ENTREGA
(SKU’s) (% GMV Total) (# Sellers Conectados)
19,8 MM 61,1% +8,1 Mil
+ 7,7 MM (vs Jun/19) +8,9 p.p. (vs Jun/19)




Geracao (consumo) de caixa — 3T19

Evolucao de R$ 31,7 MM no 3T19 (vs 3T18) e de R$ 164,3 MM no 9M19 (vs 9M18)!

....................................

+57,7
~ -289,4
R$ 31,7 MM
-453,7
3718 3T19 § \/
R$ 164,3 MM
oOM18 OM19
1Exclui no 3T19 os R$ 2.459,4 MM provenientes da operacdo de aumento de capital . Geracao (Consumo) de Caixa (R$ MM)



Caixa liquido — 3T19

Posicao de Caixa Liquido de R$ 464,8 MM no 3T19

R$ 2.549 MM1

S~

-2.084,0

2T19 3719

INo 3T9 considera os R$ 2.459,4 MM provenientes da operacdo de aumento de capital . Divida (caixa) liquido (R$ MM)



Evolucao do Marketplace

GMV de R$ 2,8 Bino 3T19 e R$10,2Bino LTM

61,1%
O 59,4%

52.2% 48.2%
1.890 6.638
39,2%
18, 7%
- 1.149
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. GMV do Marketplace (R$ MM) Participacao do Marketplace (%/GMV Total)



Destaques Operacionais




Evolucao da Base de Sellers

Base de 38,7 mil Sellers no 3T19

+19,9 miI/-b

+3,4 mil

+11.0 mil/-b
18,8
+2,4 mil /
/ 7,8
4,4

2,0 e
3T15 3T16 3T17 3718 3T19 2019E

. Sellers (Milhares)



Evolucao do Sortimento

19.8 MM de SKUs no 3T19

+12,2 MM

+3,3 MM

+1,6 MM
+1,0 MM / 4.2

1,6 2,6

3T15 3T16 3T17 3T18 3719 2019E

B skus (um)



americanas - mundo

Evolucao

do Sortimento
(SKU)

1,8 MM

0,4 MM

Mar/19 Jun/19

6,7 MM

Set/19

damericanas.com

o maior festival
de compras
do mundo:)
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Categoria de Esporte

Parceria B2W + Centauro e
* EXperiéncia online unica
em Esportes

americanas.com | Aproveite as ofertas da maior rede de produtos esportivos na Americanas.com © Parceria

*Uma das categorias de
maior crescimento na

u
ESPORTES HOMENS MULHERES CRIANGAS CALGADOS ROUPAS  ACESSORIOS  EQUIPAMENTOS MARCAS  SUPLEMENTOS In ter n et
americanas.com @ rarceria |}

g [ E ” Tﬁ ” ” 0 busque por produtos, esportes, marcas ou times Q mmirm !

guam——

FRETE GRATIS PARA TODO 0 BRASIL SEM VALOR MINIMO DE COMPRA

*Nova frente de
crescimento de vendas

 Aumento da frequéncia de
compras

 Ampliacao do Sortimento
(one-stop-shop)

RETIRE GRATIS RECEBA AMANHA FRETE GRATIS 0 TROQUE NA LOJA E EM ATE
ou o site 12x sem |uros

na loja £m casg para todo o Brasi

*Captagao de novos
clientes

MacBook Air
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Categoria de Moda: Conexao de Grandes Marcas

M.OFFICER

Foy-bon

TENNIS

B2WMARKETPLACE

/7Hzuno

OSKLEN

Levis)
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Tudo. A toda hora.
Em qualquer lugar.
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Tudo. A toda hora.

Em qualguer lugar.

i CLICK &
COLLECT

4.000

cidades

1.325

Lojas Americanas

todos estados
do Brasil

todos estados
do Brasil

&=

pegue na loja hoje

1.582 108 Prateleira

Lojas Americanas Lojas Americanas Infinita
todos estados 16 cidades +43% no GMV
do Brasil (2 horas) (vs. 3T18)

todas as lojas
(1 hora)
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App de crowdshipping para
acelerar as Iniciativas 020

Conecta entregadores (diferentes modais):

* 500 entregadores conectados
* 40 Lojas Americanas (RJ e SP)







IE INOVACAO & FUTURO

¥ aMe

# Downloads

\

Ay )#
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 45 X —
MM
2,1
MM
1,8
______________________________________________________________ YR 00—
1,4
_________ VR
Dez/18 Mar/19 Jun/19 Set/19 Out/19




IE INOVACAO & FUTURO

Lojas Americanas Rollout
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IF INOVACRO & FUTURO estabelecimentos

credenclados

7,8 MM

parceria Mastercard

Cartao Pré-Pago
Mastercard

* Versao fisica e digital

Marcelle Perecira

> ome Cap

* Digital First

» Espelha o saldo da conta
Ame

» Controle em tempo real no
app Ame Digital

» Cashin em gqualquer Lojas
Americanas



IE INOVACAO € FUTURO

Parcerias Ame

Integracao Linx + VTEX

Parceria: Mundo Fisico

LINX X

* Aceleracao no Mundo Fisico
* Integracao do QR Code Linx

 +65 mil estabelecimentos

Parceria: Mundo Online

» Aceleracao no Mundo Online
 |Integracao da plataforma VTEX

* +2.500 e-commerces Iintegrados



I INOVACAO € FUTURO

Ame /

noje

=

.....

-
i

Pagar nas marcas da B2W
Pagar nas Lojas Americanas
Ganhar cashback

Cash in cartao de credito
Cash in conta-corrente
Cash in Lojas Americanas
Cash in boleto

Receber e transferir
Credito pessoa fisica
Pagar merchants off us
Pagar boletos

Carregar celular pré-pago
Geomarketing

Gift card

Vale-transporte
Marketplace de servicos
Voucher do Cabify

Bike Itau

Passagem rodoviaria
Tickets e Ingressos

Milhas Aeéreas
Ame games
Vale-refeicao

¥ aMePLUS

Cash out conta corrente
Venda com QR code
Mar aberto
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